CARTA

DA INDUSTRIA

ANO XXI| 786 | AGOSTO 2020

COMPETITIVIDADE
PARA A INDUSTRIA
DO RIO

Medidas pleiteadas pela Firjon avangam, tornam
mais claras as regras para incentivos e abrem
perspectivas neste momento de retomada

ENTREVISTA

Carla Knoplech fala sobre
o marketing digital para a
sustentacdo das marcas

FIRJAN IEL

Cursos de educagdo
executiva focam a
adaptabilidade dos lideres



Firjan ..

SESI
IEL
CIRJ

O O €

« Firjan « Firjan « Firjan « Firjan » Firjan SESI
« Firjan SENAI « Firjan SENAI Cultura
- Firjan SESI - Firjan SESI + Casa Firjan
- Firjan SESI
Cultura
Atualize-se

Participe
Compartilhe

ANO XXI | 786 | AGOSTO 2020

www.firjan.com.br

CARTA

DA INDUSTRIA

L

MATERIA DE CAPA

MAIS COMPETITIVIDADE
PARA O RIO

6

ENTREVISTA

CARLA KNOPLECH, DIRETORA
DA AGENCIA FORREST

10

FIRJAN IEL
FERRAMENTA PARA LIDERES

14

INSTITUCIONAL

EDUARDO EUGENIO VENCE
AS ELEICOES DA FIRJAN

ARTICULAGAO

COMPETITIVIDADE E REFORMA
TRIBUTARIA

28

SAUDE

MENTE SAUDAVEL PARA A RETOMADA

INOVAGAO
INDUSTRIA DE PONTA

Firjan s
- EL

f CIRJ

Firjan

Presidente:
Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira

1° Vice-presidente Firjan:
Carlos Mariani Bittencourt

1° Vice-presidente Firjan CIRJ:
Sérgio de Oliveira Duarte

2° Vice-presidente Firjan:
Carlos Fernando Gross

2° Vice-presidente Firjan CIRJ:
Raul Eduardo David de Sanson

CARTA DA'INDUSTRIA é uma
publicacéo da Firjan

Diretor Firjan IEL:
Jodo Paulo Alcantara Gomes

Diretor executivo SESI SENAI RJ:
Alexandre dos Reis

Diretora de Compliance,
Juridico e Gestdo de Pessoas:
Gisela Gadelha

Coordenadora de Imprensa e
Conteudo: Gisele Domingues

Jornalista Responsavel:
Fernanda Portugal (MTB 18208/RJ)

Fotografia: Paula Johas e

Vinicius Magalhdes

Projeto Grdfico: Patricia Mendonca
Lima (Firjan)

Editada pela Insight Comunicagdo
Editor Geral: Luiz Cesar Faro
Editora Executiva: Silvia Noronha
Redacdo: Elisa Torres e

Valéria Rehder

Revisdo: Geraldo Pereira

Design e Diagramagdo:

Paula Barrenne

Produtor Gréfico: Ruy Saraiva

Firjan

Avenida Graga Aranha 1

CEP: 20030-002 - Rio de Janeiro
Tel.: (21) 2563-4455
www.firjan.com.br

Sugestdes e duvidas:
cartadaindustria@firjan.com.br

CARTA DA INDUSTRIA 3



EDITORIAL

COMPETITIVIDADE PARA SAIR DA CRISE

Atendendo a pleito da Firjan, o governo do estado do Rio langcou neste més de
agosto um conjunto de medidas que abrem perspectiva para novos investimentos em
diferentes setores industriais, trazendo transparéncia e segurancga juridica ao processo
de concessdo de incentivos fiscais. A matéria de capa desta edigdo da Carta da Indus-
tria (pdgs. 16 a 21) traz todos os detalhes sobre a regulamentacdo da lei. Para a Firjan,
as medidas sdo importantes no sentido de proporcionar renda e gerar empregos, es-
pecialmente no atual cendrio de crise econémica, imposta pela pandemia da Covid-19.

Na ceriménia de assinatura do decreto que regulamentou a lei, no Paldcio Guana-
bara, esteve presente o presidente da Firjan, Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira, que este
més foi reeleito para o mandato de 2020-2024 a frente da federagdo. Também foram
escolhidos os integrantes da Diretoria Plena, do Conselho Fiscal, os delegados repre-
sentantes junto a CNI e os suplentes para os mesmos érgdos (conhega os nomes nas
pdgs. 14 e 15). Eduardo Eugenio reforcou que a federagdo vai prosseguir com o “Progra-
ma Resiliéncia Produtiva” e também se dedicard ao "Programa de Retomada em Bases
Competitivas do Estado do Rio de Janeiro”, apresentado recentemente na Aler;.

Seguindo em sua missdo de buscar a competitividade e melhorar o ambiente de
negocios, a Firjan articulou reunido de empresdrios com o presidente da Cédmara dos
Deputados, Rodrigo Maia. O tema da conversa foi a importdncia da definicdo da refor-
ma tributdria na retomada das atividades econémicas. Na ocasido, Eduardo Eugenio
destacou a importéncia do didlogo para “construir uma estrutura tributdria que o Brasil
merece em termos de competitividade”. Leia a cobertura completa nas pdgs. 24 e 25.

Por falar em novos tempos, ndo deixe de conferir a entrevista desta edi¢do (pdgs.
6 a 9), em que a especialista em marketing digital Carla Knoplech explica como a pre-
senca na internet é fundamental para a sobrevivéncia de todos os tipos de industria,
principalmente em tempos de distanciamento social e de reinvencdo dos negdcios.

Outras matérias em destaque este més abordam o guia “Retorno fisico ao ambien-
te de trabalho — cuidados com a saude mental”, preparado pela Firjan SESI; e os cursos
e capacitagbes da Firjan IEL que buscam preparar as liderangas para os desafios do
momento.

Boa leitural
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FIRJAN SESI LANCA CURSO DE PREVENCAO
A VIOLENCIA DOMESTICA

Dados recentes mostram que o isolamento social, necessdrio para conter o avango do novo
coronavirus, levou a um aumento dos casos de violéncia doméstica. Diante disso, a Firjan
SESI criou um curso EaD de Prevencdo & Violéncia Doméstica. O contetido foi elaborado
também em resposta a nova legislacdo estadual, que determina que empresas com mais de
100 colaboradores, sendo 60% desse contingente ocupado por homens, sdo obrigadas a
realizar palestras anuais sobre o tema. Voltada para ambos os sexos, a atividade poderd ser
realizada através das plataformas de aprendizagem virtual préprias de cada empresa. Mais
informacgdes: 0800 0231231 ou 4002-0231.

WEBSERIE MOSTRA INICIATIVAS E PRATICAS PARA RETOMADA SUSTENTAVEL

A série de Webinars — "Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e a retomada
sustentdvel" — apresenta prdticas e iniciativas voltadas para as metas estabelecidas pela

ONU, visando compor um plano de agdo para as pessoas, o planeta e a prosperidade até 2030.

Os eventos s@o quinzenais, transmitidos no canal da Firjan no YouTube. Acompanhe a série
clicando em: https:/bit.ly/3282i6k.
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PROGRAMA RESILIENCIA PRODUTIVA FIRJAN ENTREGA
MAIS DE 4 MILHOES DE ITENS A SAUDE

A Frente Mobilizacdo do Programa Resiliéncia Produtiva Firjan entregou, até 17/08, mais de

4 milhdes de itens de protecdo hospitalar no combate & Covid-19 para a rede publica de sadde
do Rio de Janeiro. Desde 13/03, a Firjan atua com o objetivo de suprir demandas e caréncias
das redes federal, estadual e municipal, através de trés modalidades: doag¢des empresariais;
producdo da Firjan SENAI e de empresas; e articulagdo de instituicdes com empresas. Os itens
incluem face shields, luvas de Idtex, mdscaras cirdrgicas e de TNT, entre outros.
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ENTREVISTA
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CARLA KNOPLECH

MARKETING DIGITAL
AGORA OU NUNCA
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Carla Knoplech, diretora da agéncia Forrest — Conteudo

& Influéncia, explica a importéncia do marketing digital,
principalmente em tempos de distanciamento social e de
reinvencdo dos negdcios. Entre a série de dicas apresentadas
nesta entrevista, Carla alerta o empresdrio que a sua marca

Cl: O que todo empresdrio precisa saber
hoje sobre marketing digital?

Carla Knoplech: O marketing digital foi
ganhando uma importdncia inegocidvel
ao longo da ultima década. Vimos o ama-
durecimento desse mercado, grandes ne-
gocios fechados s6 no ambiente on-line e
verbas de midia de grandes agéncias se
direcionando para agdes nesse contexto,
que é muito mais robusto do que parece.
Para uma pessoa de fora desse meio, pode
parecer que sdo as redes sociais, o envio
de um e-mail setorizado, mas na verda-
de abarca entre 20 e 30 grandes segmen-
tos. Existem agéncias dedicadas a cada
um deles, por exemplo, para o universo
das redes sociais, o e-mail marketing, o
Google Ads. O trabalho de Relagdes Publi-
cas também, pois migrou para o digital; a
drea de influéncia digital é outro segmen-
to, a assessoria de imprensa 3.0, focada
nos veiculos digitais, incluindo perfis e si-
tes; e ainda o customer relationship mana-
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€ um organismo vivo, que estard sempre mudando. O
marketing digital apoia essa trajetdria, que inclui empresas
de todos os portes e segmentos, mesmo aquelas que

ndo vendem para o publico final. A especialista foca no
empresdrio, cita exemplos, fala da construgcdo de discursos
autorais e de oportunidades de mercado. “Ndo existe nada
que ndo seja venddvel nas redes sociais. E uma questdo de
como trabalhar”, afirma ela, que em setembro dard a oficina
Criacdo de Conteudo Digital, na Casa Firjan.

gement (gestdo de relacionamento com o
cliente ou CRM, na sigla em inglés). Portan-
to, o mundo do marketing digital virou uma
drea muito robusta. Ganhou importancia
porgue é indiscutivel o fato de que as pes-
soas estdo muito mais conectadas. Todos
dispdem de um celular @ mdo, por mais de-
sigual que seja nossa sociedade. Com isso,
existe uma oportunidade de mercado que
fez com que o marketing digital viesse a ter
o tamanho atual.

Cl: Como estdvamos antes da pandemia e
o que estd mudando nessa drea?

Carla Knoplech: Antes da pandemia jé es-
tdvamos em caminho crescente, inclusive
o Brasil é um pais de referéncia no mundo
digital, primeiro por causa do tamanho do
mercado, mas também porque o brasilei-
ro gosta do mundo digital, e isso se reflete
diretamente no interesse das empresas do
setor, que acabam abrindo escritério aqui,
e temos também as startups de tecnologia.

CARTA DA INDUSTRIA
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Depois da pandemia, esse processo se ace-
lerou numa escala muito maior. Quem ndo
era digital passou a ser ou estd pensan-
do nisso; e quem j& atuava nesse universo
acelerou seus negdcios. O Google divulgou
que a busca por “como fazer uma compra
on-line" aumentou 198% no Brasil em mar-
co. Diante do isolamento social, diversas
empresas foram humanizando a comuni-
cacdo com seu publico-alvo. A industria,
por exemplo, teve que mostrar suas adap-
tagdes de biosseguranca para receber no-
vamente seus funciondrios. Os processos
industriais precisaram ser documentados e
apresentados pelas redes sociais, no mundo
do marketing digital.

Cl: Quais os pontos de atenc¢do para a
industria?

Carla Knoplech: Sdo vdrios pontos de
atencgdo. O primeiro é o fato de que a sua
comunicagdo precisa ser multicanal. Ndo
importa o segmento, o tamanho nem a
localizagdo, se na capital ou em uma pe-
quena cidade do interior. Quero dizer que
a marca precisa explorar diversos canais;
e ndo depositar todas as suas fichas em
apenas um deles. O segundo grande pon-
to, que veio com a pandemia, foi o en-
tendimento da vulnerabilidade de todas
as marcas. Isso exige mudar a forma de
fazer o negdcio e também mostrar ao pu-
blico que a marca estd vulnerdvel neste
momento de incerteza. O Alexandre Bir-
man, CEO da Arezzo, por exemplo, foi um
dos primeiros a capitanear essa conversa,
mostrando como se preparou e adaptou
seu negdcio. Jd a Natalie Klein, da NK Sto-
re, fez uma grande acgdo: tornou todas as
pessods vendedoras. Ela mostrou que to-
dos podiam ser vendedores, que ganha-
riam um codigo de desconto nas roupas.
Isso mostra que ndo existe jogo ganho.
A vulnerabilidade é um ponto de aten-
¢do que precisamos ter daqui para frente.
Ndo existe nenhuma marca inabaldvel e
isso reverbera muito no marketing digital,
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Néo existe nenhuma
empresa inabalduvel e isso

reverbera no marketing digital,

porque é onde vamos construir

pilares para sustentar as marcas”

porque é onde vamos construir esses pila-
res para sustentar as marcas.

Cl: O que vocé pode dizer para o empre-
sdrio que ainda ndo percebeu a impor-
tdncia do marketing digital?

Carla Knoplech: A primeira questdo é en-
tender que a sua marca é um organismo
vivo, que estard sempre mudando. E que
precisa tratar a marca como se fosse uma
pessoq, no sentido de personificar a comu-
nicacdo. O que isso significa? Que todas as
marcas, ndo importa o tamanho e a seg-
mentacdo, tém uma forma de ver, estar,
sentir, assim como as pessoas. E necessdrio
que se descubra o tom de voz da marca,
a persong; ou sejd, quais as caracteristi-
cas principais se ela fosse uma pessoa. A
outra questdo é a necessidade de investir
em conteldo autoral, pois ndo basta re-
petir discursos, é preciso criar o seu. Deve
haver um plano de marketing especifico

Firjan

para o seu publico-alvo, prevendo conted-
do de imagem e video autoral. O empre-
sdrio pode designar alguém da empresa
para isso ou terceirizar. E importante que
o publico perceba que estd conversando
com uma empresa de verdade, que faz,
pensa e ouve.

ClLE possivel diferenciar a andlise, consi-
derando os setores da economia: comér-
cio, industria e servicos?

Carla Knoplech: Por mais que uma em-
presa venda apenas para outrag, se estd na
internet, ela fala com todo tipo de publico.
Pela légica de marketing digital, toda em-
presa tem que se comportar como se esti-
vesse falando, o tempo inteiro, com o publi-
co final. Tivemos casos de gestdo de crise
do longo da pandemia que foram mal con-
duzidos porgque os donos, simplesmente,
pegaram o celular e acharam que estavam
falando com seu publico especifico.

Cl: A maior parte das empresas é de pe-
queno porte. O sécio pode gerenciar a
imagem do negécio?

Carla Knoplech: E possivel cuidar da pré-
pria imagem, mas é bom entender que o
segmento de marketing digital deve ser es-
tudado. Uma caracteristica atual é o au-
todidatismo, por parte de pessoas que
ndo sdo de comunicagdo, mas passaram
a estudar o universo da internet e viraram
grandes fendmenos nas suas dreas, mas
o marketing digital engloba uma drea gi-
gante, que merece estudo o tempo inteiro.
Gerenciamento de marca requer entender
que se trata de uma estratégia. E uma cién-
cia, precisa ter métricas para acompanhar
a evolucdo do discurso, estar atualizado
com as narrativas do momento, que cha-
mamos de "Zeitgeist” ou o espirito do nos-
so tempo. Hoje em dia um discurso fora de
contexto vai gerar criticas e cobrancas do
publico & marca. Se o gestor estiver atento
a todas essas camadas, ele pode cuidar da
sua imagem. Ou seja, ndo é para sair fa-
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zendo o que passa pela cabeca, sem qual-
quer estudo, porque a chance de ter pro-
blemas é muito grande.

Cl: Quais conhecimentos de comunica-
¢do o gestor deve adquirir atualmente,
mesmo ndo sendo dessa drea?

Carla Knoplech: Primeiro, o respeito & drea
de comunicacgdo. Até hd pouco tempo, em
periodos de crise, era a drea que passava
por cortes, quando, na verdade, é a que sal-
va, que constrdi. A forma como vocé se co-
munica hoje € a sua interface com o publico,
através dos seus canais digitais e ndo digi-
tais. O segundo aspecto envolve o entendi-
mento de que ndo é possivel alcangar tudo
e todos ao mesmo tempo. E comum alguém
gue comeca no mundo digital esperar resul-
tado imediato, quando € uma construcdo
de médio e longo prazos. Ndo é um milagre;
porém, quando esse retorno chegar, vai mu-
dar a forma como as pessoas veem a sud
empresa. Terceiro: é importante ao gestor
saber que existe uma ciéncia de dados por
trds desse trabalho. N&o é simplesmente o
que e como falar, mas decodificar sobre o
que estd sendo dito, em qual ambiente, e
medir as acdes para que esses dados jo-
guem a seu favor, dentro da sua estratégia.

Cl: Como vocé vé o universo de indus-
trias-meio, que ndo vendem para o pu-
blico final?

Carla Knoplech: Hd segmentos que acham
que tém menos apelo para as redes sociais.
Quero dizer que todos os segmentos pos-
suem apelo — basta saber falar e entender
que fazem parte de uma infraestrutura que
conta com aguele servigo ou produto —,
logo, existe valor de marca, de mercado.
Isso requer criatividade para trabalhar. Ndo
existe nada que ndo seja venddvel nas re-
des sociais. E uma questdo de como traba-
lhar. Além disso, com a pandemia, as pes-
soas estdo menos propensas a encontrar
as marcas no dia a dia. Entdo elas devem
ser impactadas na internet.

CARTA DA INDUSTRIA
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"FERRAMENTA

PARA LIDERES

Firjan IEL lanca novo portfdlio de

educacdo executiva em diversos formatos

Num cendrio de incertezas e de comple-
xidade acentuada pela pandemia, adap-
tabilidade e inovacdo sdo reconhecidas
como palavras-chave em qualquer ges-
tdo. Com o objetivo de preparar as lide-
rancgas para as adversidades do momen-
to, a Firjan IEL aposta em um portfélio de
cursos e capdcitacdes com base nessas
habilidades. Entre eles, “Como evitar que
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a cultura devore a estratégia e o engaja-
mento em contextos de alta complexida-
de", "Fabricac¢do Digital: Oportunidades
para sua empresa” e “Programa para ges-
tores de Micro, Pequenas e Médias Empre-
sas (MPME): Gestdo da inovagdo”.

“Agora, mais do que nunca, a lideran-
ca precisa ter a capacidade de se adap-
tar. A boa noticia é que a adaptabilidade

Firjan

pode ser desenvolvida por meio de ferra-
mentas, metodologias e contelido. E isso
envolve continuar aprendendo. Por isso o
portfélio da Firjan |IEL foi todo trabalha-
do no sentido de ajudar a lideranca a de-
senvolver essa habilidade”, afirma Maria
Isabel Oschery, gerente de Contetudo da
Firjan IEL.

Assunto central do ciclo de ativida-
des deste semestre na Casa Firjan, a
adaptabilidade também tem sido tema
de palestras e encontros virtuais, como
o webinar realizado recentemente com
Rogério Cher sobre competéncias de li-
deranca e gestdo. Autor do best seller
“Empreendedorismo na veia — um apren-
dizado constante” (Elsevier), Cher falou
sobre como os lideres podem inspirar e
engajar as equipes em cendrios de mu-
danca e instabilidade; e também sobre

www.firjan.com.br

a importdncia da cultura em momentos

dificeis como o desta pandemia, que por

outro lado é um campo fértil para se tra-
balhar o "novo normal” em termos de cul-
tura organizacional.

“Muito se fala sobre transformacdo
digital, por exemplo, mas, no curso ‘Como
evitar que a cultura devore a estratégia’,
mostramos que ndo bastam tecnologia
e estratégia. Elas, isoladamente, ndo
adiantam, se ndo houver engajamento e
cultura organizacional para implementar
o que quer que seja. Precisa haver pes-
soas, talentos e cultura, para fazer a es-
tratégia acontecer. E quem tem papel
fundamental nesse engajamento sdo as
liderancas. N&o adianta vocé ter uma es-
tratégia ambiciosa, se ndo tem um lider
preparado para implementd-la”, explica
Maria Isabel.
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EDUCACAO
EXECUTIVA

Como evitar que a cultura devore
a estratégia e o engajamento em
contextos de alta complexidade

Inicio: 31/08
https./bit.ly/3aGJIpy

Fabricacdo digital - Oportunidades
para sua empresa
Dois encontros: 01/09 e 03/09

https:/bit.ly/2E7w2I3

Outros titulos
A partir de setembro
https:/bit.ly/34aNjex

GESTAO OTIMIZADA

Os contetdos da Firjan IEL s@o acessi-
veis, estdo em variados formatos e tama-
nhos e foram preparados para desenvolver
competéncias com o objetivo de melhorar
a gestdo, a lideranca e os processos, espe-
cialmente em contextos de crise. "A ideia é
trabalhar o aperfeicoamento de conceitos
e a aplicacdo de ferramentas para identifi-

~

car, avaliar e otimizar a gestdo’, acrescenta.

Cada curso tem uma competéncia es-
pecifica a ser trabalhada. O de "Fabrica-
¢do digital” é voltado para as necessidades
de negdcio do lider. Fala menos de habili-
dades com pessoas e mais da capacidade
da lideranca para entender uma tecnolo-
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PROGRAMA PARA
GESTORES

Visdo de negécio e tomada de
decisdo: a competéncia-chave do
empresdario gestor

09/09 a 07/10
https:/bit.ly/3iU2Su9

Gestdo da Operacdo
15/09 a 14/10
https./bit.ly/2YibfbY

Gestdo da Inovacdo
08/09 a 07/10
https:/bit.ly/2Q9y6C6

gia tdo transformadora e aplicd-la nos seus
negdcios. Jd o "Programa para gestores”
tem um conteudo bdsico sobre o que todo
lider precisa saber. Criado a partir de uma
escuta de empresdrios, tem o objetivo de
democratizar os principios e ferramentas
da boa gestdo para micro, pequenas e mé-
dias empresas.

"O lider € um grande tomador de deci-
s@o e ele precisa de competéncia para fa-
zer as escolhas. Esse curso visa trabalhar as
habilidades necessdrias para ser um bom
lider. E tem ainda um mddulo de gestdo de
inovagdo importantissimo neste momento
em que se fala muito sobre se adaptar e
inovar’, sugere Maria Isabel.

Firjan

_ FirjanieL

Cursos de Educacdo

Executiva a distancia
da Firjan IEL.

Lideres capacitados e com visdo estratégica.

Experiéncias prdticas e inovadoras dos mais atuais métodos

de Gestdo, Produtividade e Inovacdo direcionadas ao
aperfeicoamento de gestores e a capacitagdo empresarial. Para a
indUstria crescer cada vez mais.

Conheca o portfdlio, faga a pré-inscricdo e garanta sua vaga.
Exclusivo para gestores.

Acesse: bit.ly/portfolio_firjaniel
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EDUARDO EUGENIO
VENCE AS ELE[(Ea 3

A chapa liderada pelo empresdrio Eduardo
Eugenio Gouvéa Vieira venceu as eleicdes
da Firjan, que aconteceram em 17/08. Foram
58 votos contra 42 na chapa encabecada
pela empresdria Angela Maria Machado da
Costa. Houve um voto em branco.

"Vamos prosseguir com as iniciativas
do Programa Resiliéncia Produtiva, que
langamos em margo para apoiar as indus-
trias, a saude publica e a sociedade em ge-
ral no enfrentamento da maior crise social
e econdmica de nossa histéria, a pandemia
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da Covid-19. Fomos pioneiros em oferecer
testes de Covid-19 para os trabalhadores,
focando nas pequenas industrias e intei-
ramente gratuitos, e j& atendemos mais de
22 mil industridrios. Também nos dedica-
remos do nosso "Programa de Retomada
em Bases Competitivas do Estado do Rio
de Janeiro', apresentado recentemente e
que jd resultou em conquistas. Sdo pautas
com um potencial de quase RS 123 bilhdes
em investimentos nos préoximos anos, em
concessdes e PPPs, saneamento bdsico e

Firjan

gds natural. Vamos contribuir para que o
estado do Rio supere a tempestade perfei-
ta que atravessa hd anos e volte a crescer,
estimulando negdcios e gerando emprego
e renda para sua populagdo’, afirma Edu-
ardo Eugenio.

Na ocasidio também foram eleitos os inte-
grantes da Diretoria Plena, do Conselho Fiscal,
os delegados representantes junto & CNI e os
suplentes para os mesmos érgdos. O grupo
comandard a Firjan no mandato 2020-2024 e
a posse estd marcada para 14/10.

www.firjan.com.br

CONHECA A CHAPA
COMPLETA

Presidente: Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira

1° Vice-presidente: Luiz Césio de Souza
Caetano Alves

2° Vice-presidente: Carlos Erane de Aguiar

Vice-presidentes: Raul Eduardo David

de Sanson, Roberto da Rocha Miranda

de Faria, José Magno Vargas Hoffmann,
Leonardo Jasmin Edde, Marcelo Diab Elias
Kaiuca, Celso Mattos, Marcelo da Silva
Porto, Maria Fernanda Hipdlito Chaves

Diretores: Antonio Carlos Celles Cordeiro,
Francisco Roberto de Siqueira, Carla
Christina Fernandes Pinheiro, Carlos
Alberto Lancia, Roque Manoel Meliande,
Alvaro Cesar da Costa Ribeiro, Marcus
Vinicius Braga Rumen, Mauro Custédio
Varejdo, Jairo Rodrigues da Silva Junior,
Geraldo Ribeiro do Valle Haenel

1° Diretor-secretdrio: Carlos Augusto
Di Giorgio Sobrinho

2° Diretor-secretdrio: Henrique Antonio
Nora Oliveira Lima Junior

3° Diretor-secretdrio: Paulo Munck
Machado

1° Diretor-Tesoureiro: Valter Zanacoli Junior

2° Diretor-Tesoureiro: Sérgio Kunio
Yamagata

3° Diretor-Tesoureiro: Luiz Carlos Renaux

Suplentes: Felipe Meier, Aidei dos Santos
Lisboa, Aldeir de Carvalho, Henrique
Balbino Seita, Roberto Pedreira Ferreira
Curi, Paulo Roberto Dinis Marques, André
Batista do Valle Sobrinho, Antonio Juvenal
Barreto, Fernando Pereira Cerqueira Junior

Conselho Fiscal Efetivos: Victor Antonio
Misquey, Sérgio Carlos Ramalho, Addo
Patricio Gomes

Suplentes: Addison Freitas Meneses, Edezio
Gonzalez Menon, Ediwar Ismério Machado

Delegados Representantes junto a CNI
Efetivos: Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira,
Luiz Césio de Souza Caetano Alves

Suplentes: Carlos Erane de Aguiar,
Raul Eduardo David de Sanson
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MAIS COMPETITIVIDADE

PARA O RIO

Atendimento a pleitos da Firjan no dmbito do estado do
Rio proporciona regras mais claras sobre incentivos fiscais,
correcdo de distorcdes e melhoria do ambiente de negdcios

Um conjunto de medidas do governo do es-
tado estd abrindo perspectiva para novos
investimentos em diferentes setores indus-
triais, com destaque para Pldsticos, Metal-
mecdnico e Ldcteos. A principal iniciativa re-
cente foi a publicagdo do Decreto n° 47.201,
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que regulamenta a Lei n° 8.445/2019, tra-
zendo transparéncia e segurancga juridica
ao processo de concessdo de incentivos fis-
cais. Entre os aspectos positivos, estd a nor-
matizacdo de mecanismos que prometem
dar agilidade as novas concessoes.

....... FIPLIL s ru e e = —— — = S S S
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“Todas as medidas sdo importantes
para trazer renda e gerar empregos no nos-
so estado. O Rio tem um potencial gigan-
tesco de crescimento”, ressalta Eduardo Eu-
genio Gouvéa Vieira, presidente da Firjan,
que participou da solenidade de assinatu-
ra do Decreto no Paldcio Guanabara, em
07/08. Mas, para a Firjan, o caminho para
o Rio sair da crise passa necessariamente
pelos esforcos de todas as entidades priva-
das e publicas, empresas, organizag¢des da
sociedade civil e dos cidaddos fluminenses.

Rodrigo Barreto, gerente Tributdrio da
federacdo, conta que a Firjan recebe inu-
meros pleitos de industrias dispostas a in-
vestir no estado, mas que encontram difi-
culdade no moroso processo para a and-
lise e concessdo de incentivos. “Temos hoje

uma série de empresas, principalmente do
setor de Pldsticos, com projetos prontos
para investir no estado, que aguardam a
andlise do pleito de concessdo de beneficio.
Vinhamos dando suporte a elas, no sentido
de tornar o mecanismo mais dgil, o que é
justamente o objeto do Decreto”, enfatiza.
Barreto ressalta que a regulamentacdo
trouxe também novo procedimento para a
revogagdo de um beneficio. Se uma empre-
sa descumprir uma meta estabelecida, por
exemplo, antes a Secretaria de Estado de
Fazenda (Sefaz) julgava e o proprio secretd-
rio decidia sobre um possivel recurso. "Ago-
ra a definicdo passa pela nova Comissdo
de Avaliagdo Fiscal (CAF) e pelo Conselho
de Contribuinte, o que deve gerar decisdes
mais técnicas do que politicas”, pontua.

. CARTA DA INDUSTRIA
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INCENTIVOS

AO SETOR
METALMECANICO
(LEI N° 8.960)

DE 19% PARA

3%

QUEDA NA TRIBUTAGAO
DO ICMS

4 MIL

POSTOS DE TRABALHO
A SEREM GERADOS
SOMENTE EM VOLTA
REDONDA

7 EMPRESAS

DE MEDIO E GRANDE
PORTES MANIFESTARAM
INTENCAO DE SE
INSTALAR NO SUL
FLUMINENSE
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Ele lembra que a federac@o vem conversando com o go-
verno sobre a concessdo de um beneficio voltado para o se-
tor de Pldstico em todo o estado, e ndo apenas em par-
te dos municipios do interior, como vigora hoje pela Lei
n° 6.979/2015, conhecida como Lei Pezdo. "Essa ampliagdo na
abrangéncia pode atrair mais empresas, aliando a politica fiscal
a infraestrutura logistica jd existente em outras cidades do interior
fluminense, ndo contempladas pela Lei Pezdo. Foi isso que con-
seguimos com a nova lei do setor Metalmecénico, que se estende
para todo o estado, e esperamos que leve a um desenvolvimento
grande, especialmente, da Regido Sul Fluminense”, explica Barreto.

METALMECANICO MAIS FORTE

A Lei de Incentivos do Setor Metalmecénico (Lei n° 8.960), san-
cionada em 30/07, era um dos pleitos do "Programa de retomada
do crescimento do Estado do Rio de Janeiro em bases competiti-
vas’, levado pela Firjan a Alerj, em junho. A medida reduz a carga
tributdria das empresas do segmento de 19% para um minimo efe-
tivo de 3%, relativo ao ICMS, dependendo do cliente final, entre ou-
tras circunsténcias. Nas operacdes de venda interna para o consu-
midor final que ndo seja contribuinte do imposto, a proposta visa a
reducdo da carga para uma tributacdo efetiva equivalente a 12%.

Segundo Jairo Rodrigues da Silva Junior, presidente do Sin-
dicato das Industrias Metalmecdénicas do Médio Paraiba Flumi-
nense (Metalsul), o principal ganho é a correcdo de distorgdes
fiscais que tiram a competitividade dos negdcios desse ramo
fluminense, favorecendo industrias de fora do Rio.

Conhecida durante a tramitacdo como "PL do Aco”, a lei
estd para ser regulamentada, dando inicio a sua aplicacdo e aos
resultados esperados. Entre eles, ressalta Rodrigues, estd a ge-
racdo de 4 mil postos de trabalho somente em Volta Redondai.
Além disso, sete empresas de médio e grande portes de outros
estados, mas que sdo fornecedoras do grupo CSN, manifesta-
ram carta de intengdo de se instalar na regido, caso o PL fosse
publicado.

"Acredito que serd o reaquecimento da economia da cida-
de, que perdeu muitos empregos com a pandemia. Sé na nossa
base sindical, a expectativa é de que sejam criados 380 postos
diretos em micro e pequenas empresas, nimero da pesquisa fei-
ta pelo sindicato com os associados’, conta.

A empresa de Rodrigues € um exemplo das distorcdes en-
frentadas, prejudiciais ao ambiente de negdcios. Sua fdbrica é
vizinha de uma distribuidora da Gerdau e estd de frente para a
CSN, separada apenas pelo Rio Paraiba do Sul. Mesmo assim, é
mais vantajoso para ele levar seu caminhdo até o Espirito San-
to para comprar o aco da Gerdau, no municipio de Serra. "Se eu
comprar aqui, ndo consigo fabricar a preco competitivo’, revela.

Firjan

DESTAQUES DO DECRETO DOS
INCENTIVOS FISCAIS

PEDIDOS DE

ENQUADRAMENTO

EM INCENTIVOS
FISCAIS

He

CRIACAO DA
COMISSAO DE
AVALIACAO
FISCAL (CAF)

©

METAS
FISCAIS DE
DESEMPENHO

www.firjan.com.br

A serem deliberados pela Comissdo Permanente de Politicas
para o Desenvolvimento do Estado do Rio de Janeiro (CPPDE)

Composicdo da CPPDE
Titular ou representante dos seguintes érgdos:
> Secretaria de Estado de Fazenda

> Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Energia e
Relacdes Internacionais (SEDEERI) — com fungdo de presidente
da Comissdo

> Secretaria de Estado da Casa Civil

> Representantes de outras entidades publicas ou privadas
poderdo ser convidados, em cardter consultivo

Decisdo:
Por maioria simples

Obs.: Se o presidente deliberar ad referendum, deverd submeter
a decisdo ao colegiado na reunido seguinte

Caberd ao érgdio elaborar parecer sobre as metas fiscais
orcamentdrias anuais de desempenho e sobre a eficdcia dos
programas de incentivos fiscais

Composicdo da CAF
Um representante de cada érgdo:
> Secretaria de Estado de Fazenda

> Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico,
Energia e Relacdes Internacionais

> Procuradoria-Geral do Estado do Rio de Janeiro

> Sociedade civil representante dos auditores fiscais

Definidas por érgdo técnico pertencente a Sefaz, com
um representante da SEDEERI e outro da Companhia de
Desenvolvimento Industrial do Estado do Rio de Janeiro (Codin)

As decisGes levardo em consideracdo:

> O cendrio econdmico nacional

> O impacto geral na economia fluminense

> As peculiaridades do setor empresarial beneficiado

> Planejamento orcamentdrio e estratégico do estado do Rio
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Na opini@o dele, a lei vai abrir as por-
tas para toda a cadeia produtiva na qual
o Metalmecdnico estd inserido no Sul Flu-
minense. A regido conta com industrias si-
derurgicas e automobilisticas. "Vivemos um
momento atipico, mas sem duvida, com o
novo regime, o estado sé tem a ganhar".

FUTURO PARA OS LACTEOS

Outra medida instituida durante a sole-
nidade no Paldcio Guanabara foi a criagdo
de Comissdo Executiva (Decreto n® 47.202),
com participacdo de representante da
Firjan, para elaboracdo de propostas de
melhoria no ambiente de negdcios do se-
tor agropecudrio. Partindo da visGo dessa
cadeia produtiva, um dos objetivos é o en-

tendimento do potencial gerador de em-
pregos no interior.

O principal resultado esperado € a reti-
rada do setor Ldcteo do regime de Substitui-
¢do Tributdria (ST), um dos pleitos entregues
pela Firjan e pelos sindicatos ao governo es-
tadual, em reuni@o ocorrida em agosto do
ano passado, com representantes de 17 seto-
res. N&o se trata de incentivo fiscal, e sim de
equilibrar a concorréncia com os produtos
de fora do estado do Rio, que hoje entram
no mercado fluminense com a vantagem do
Riolog, conforme esclarece Silvio Marini, pre-
sidente do Sindicato da Industria de Latici-
nios e Produtos Derivados do Estado do Rio
de Janeiro (Sindlat-RJ) e & frente também
da Cooperativa Regional de Macuco.

POTENCIAL DO MERCADO DE LACTEOS DO ESTADO

PRODUGAO FLUMINENSE

513 milhoes de litros
ou 20% do consumo

Fonte: Milkpoint e Firjan.

PRINCIPAL PLEITO PARA
AUMENTAR A PRODUCAO

Fim da substitui¢do tributdria para
equilibrar a concorréncia com os

produtos de fora do estado
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CONSUMO TOTAL
DO ESTADO DO RIO

Producdo
da Industria
fluminense

2,8 bi 20%

litros de leite

O Riolog — Programa de Fomento ao
Comércio Atacadista e Centrais de Distri-
buicdo do Estado do Rio de Janeiro — favo-
rece a comercializacdo e desincentiva a in-
dustrializacdo local. Resultado: o estado do
rio é importador de leite de outros estados
e s6 produz 20% do que é consumido no
mercado interno. "O supermercado compra
de outros estados porque tem vantagem
fiscal para isso, e cada vez mais a situacdo
vai atrofiando a nossa producdo, e as em-
presas instaladas aqui ficam ociosas”, afir-
ma Marini, para quem o interior tem muito
potencial de desenvolvimento e requer me-
didas que desconcentrem a economia.

De acordo com Marini, o fim da ST traria
retorno no curto prazo, tendo em vista a co-
deia produtiva do leite jd ser organizada. "O
leite é essencial, trabalhamos normalmente
na pandemia, com todos os protocolos, inclu-
sive com avaliagdo dos funciondrios, por meio
do Programa Testes Covid-19 da Firjan SESI.
Mesmo nas crises, a producdo ndo para”,

A perda de competitividade face as dis-
tribuidoras preocupa também Antonio Car-
los Cordeiro, diretor do Sindlat-RJ. "O gover-
nador esteve em Macuco (Regido Serrana),
em 03/08, e estivemos pessoalmente com
ele, que decidiu pela cria¢do da Comissdo, e
ndo pelo Projeto de Lei que estava em tra-
mitagdo na Assembleia Legislativa (Alerj).
Esse € um problema que se arrasta had trés
anos. Nao faz sentido ter uma fdbrica aqui,
quando o produto pode entrar no mercado
fluminense pelo Riolog", reforca ele.

REFORMA TRIBUTARIA COMPLETA
Rodrigo Santiago, presidente do Con-
selho Empresarial de Economia da Firjan,
diz que toda iniciativa que traga seguranca
ao investidor € bem-vinda, a exemplo do
conjunto de agdes no &mbito estadual des-
tacado nesta matéria. "Especificamente no
tema dos incentivos fiscais, o Rio sempre foi
muito questionado. Temos histdrico recen-
te de incompreensdes da sociedade. Entdo
trazer transparéncia é muito positivo, pois

www.firjan.com.br

atende a um dos grandes vetores de de-
manda da sociedade”, avalia.

Os objetivos dos beneficios fiscais —
complementa ele — precisam ser esclare-
cidos e percebidos pela populagdo, como
um pacto para um bem maior, que € o de-
senvolvimento. Como exemplo, ele cita o
Sul Fluminense, onde existe hoje uma ca-
deia produtiva que atende as indUstrias au-
tomobilisticas que se instalaram na regido
a partir de incentivos dessa natureza.

Presidente do Sindicato das IndUstrias
de Artefatos de Borracha do Estado do Rio
e diretor de Relagdes Institucionais da Mi-
chelin Brasil, Santiago diz que o Decreto que
regulamenta a Lei n° 8.445/2019 se insere
em uma pauta mais ampla: a reforma tri-
butdria, que passa pelo entendimento des-
sa questdo como estruturante para o Brasil.
"A prioridade é entender, de fato, o que estd
sendo tributado. E necessdrio simplificar’,
frisa. Ele demonstra a complexidade com
dados da Michelin Brasil, que representa 8%
do faturamento mundial da empresa, mas
possui 25% dos efetivos fiscais do grupo.

Ele defende o debate sobre uma refor-
ma tributdria que inclua os impostos esta-
duais e municipais, pensando também em
uma economia mais moderna. O mundo,
pontua ele, caminha para negdcios susten-
tdveis, com a venda de produtos substitu-
ida por servigos associados aos bens. Po-
rém, no Brasil, o imposto sobre produtos in-
dustrializados (IPl) é federal, ao passo que o
sobre servicos é municipal (ISS). Se uma in-
dustria mudar sua légica de atuacdo para
servico, o Fisco pode entender que se trata
de evasdo fiscal. "Nosso arcabouco juridico
e tributdrio ndo estd preparado para o fu-
turo, nem para a digitalizagcdo e outras rea-
lidades", analisa Santiago.

o Quer saber mais?

Leia sobre a articulagdo da Firjon em prol da
reforma tributdria nas pdginas 24 e 25.
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VOLTA A CONTRATAR

Setor cria 1.102 vagas formais no estado do Rio, em
julho. Dados do mercado de trabalho podem ser
consultados através da plataforma Retratos Regionais

O setor industrial fluminense, que contem-
pla a industria de transformacdo, extrati-
va, de construgdo e os Servicos Industriais
de Utilidade Publicq, teve saldo positivo de
1102 vagas formais em julho. De acordo
com a plataforma Retratos Regionais, ela-
borada pela Firjan, a Construcdo Civil se
destacou com saldo liquido de 932 con-
tratacdes, seguida pela Manutencdo, Re-
paracdo e Instalacdo de Mdquinas e Equi-
pamentos (+368) e Fabricacdo de Produtos
de Metal (+300). J& o setor industrial que
apresentou o pior resultado foi o de Fabri-
cacdo de Veiculos Automotores, Reboques
e Carrocerias (-263).

Sete das dez regides fluminenses ana-
lisadas pela Firjan apresentaram saldo po-
sitivo na industria. De acordo com a fede-
racdo, ainda que ndo seja suficiente para
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compensar as perdas registradas entre
marco e junho, o saldo positivo de 1.102 va-
gas em julho é um importante resultado
para o setor, apds quatro meses de demis-
sdes, ocorridas principalmente por conta
do isolamento social diante da pandemia
do coronavirus.

NOVA PLATAFORMA

A nova plataforma Retratos Regio-
nais, lancada pela Firjan em agosto, traz
mensalmente recortes setorial e regio-
nal do mercado de trabalho no estado
do Rio, tendo como base o saldo de ad-
missdes e demissdes do Cadastro Ge-
ral de Empregados e Desempregados
(Caged), do Ministério da Economia. No
painel setorial sdo disponibilizados da-
dos especificos dos setores industriais.

Firjan

Jd o painel regional, que também permite
a busca por municipio, apresenta o cendrio
geral de empregos, incluindo todos os gran-

des setores: Agropecudria, Comércio, Cons-
trucdo, Industria e Servicos.

De acordo com os dados gerais do ca-
dastro, o mercado de trabalho fluminense
teve 6.658 desligamentos em julho, princi-
palmente por conta do setor de servicos
(-7.877 vagas). A Firjan ressalta que, ainda
que o quadro geral permaneca demissio-
ndrio no estado, o acompanhamento men-
sal revela uma forte desaceleracdo no ritmo
de demissdes nos Ultimos meses — em abril,
més mais critico apds o inicio da pandemia,
o saldo geral do mercado de trabalho foi de
89 mil desligamentos; em maio foram 38 mil;
e em junho, 18 mil.

o Quer saber mais?

Acesse a plataforma Retratos Regionais:
firjian.com.br/retratosregionais

SETORES QUE MAIS
CONTRATARAM (julho/2020)

932 Construcdo Civil

Manutencdo, Reparacdo
368 e Instalacdo de Mdquinas
e Equipamentos

Fabricacdo de Produtos
300 de Metal

www.firjan.com.br

RETOMADA
DO OTIMISMO

A Sondagem da Industria Nacio-
nal também dad sinais de recupera-
¢do, retornando aos patamares ob-
servados antes da pandemia. Apds
quatro meses, o cendrio jd se refle-
te em maior otimismo. Em agosto, o
indice de Confianca do Empresa-
rio Industrial (Icei) nacional alcancou
57 pontos, ultrapassando a linha di-
viséria de 50 pontos. A melhora de-
ve-se, principalmente, ao otimismo
com relagdo aos préximos seis meses.
Em linha com essa retomada da con-
fianca, a produgdo industrial apresen-
tou, em junho, o melhor desempenho
desde o inicio da pandemia do coro-
navirus: +8,9% na comparagdo com
maio (ajustado sazonalmente), mos-
trando que o fundo do pogo de abril
parece ter ficado para trds. Essa foi a
segunda alta seguida, acumulando no
bimestre uma alta de 1% em relacdo
aos meses mais afetados pela crise sa-
nitdria (margo e abril). Importante des-
tacar que o avanco significativo de ju-
nho foi disseminado entre quase todos
os grandes setores da industria (24 dos
26 ramos industriais pesquisados), si-
nalizando uma recuperacgdo da eco-
nomia brasileira e ancorando expec-
tativas mais positivas para o segundo
semestre do ano.
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COMPETITIVIDADE E
REFORMA TRIBUTARIA

O Unico caminho para gerar mais rique-
zas para o pais é garantindo competitivi-
dade para as empresas brasileiras, o que
passa pela reforma tributdria. Essa é a
opinido de Rodrigo Maia, presidente da
Camara dos Deputados, que participou
do evento on-line "A retomada: a impor-
tancia da definicdo da reforma tributdria”,
a convite da Firjan.

“Nosso grande desafio é como garan-
tir essa competitividade. Nosso sistema tri-
butdrio, sem duvida, a retira das empresas
brasileiras. E como se ganha produtividade?
Observando-se o tamanho do estado, os
seus custos, os seus incentivos fiscais e como
poderiamos reduzir esses custos. Precisa-
mos encontrar uma solugdo, hoje, dentro
da receita jd existente, que ndo necessite da
criacdo de outro imposto”, declarou Maia.

A busca por solugdes relativas a de-
soneragdo e a simplificagdo de impostos
sobre bens e servigos foi apontada por ele
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como alternativa para alavancar o cresci-
mento da economia.

"Queremos criar um ciclo de crescimen-
to. Qualquer medida que vd noutra dire-
¢do, sem considerar a competitividade, serd
sempre prejudicial ao crescimento”, afirmou.

O BRASIL MERECE

Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira, pre-
sidente da Firjan, destacou a importancia
do didlogo para “construir uma estrutura
tributdria que o Brasil merece em termos
de competitividade”. Ele também ressal-
tou o papel da federagdo como interlocu-
tora do setor industrial do estado do Rio.

Com a participagdo de dezenas de em-
presdrios de diversos segmentos e diferentes
regides fluminenses, o encontro, em 10/08,
teve por objetivo debater a relevdncia da
reforma para a retomada da economia bra-
sileira e discutir questdes pertinentes a poli-
tica tributdria em estados e municipios.

(.

Firjan

Eduardo Eugenio Gouvéa Rodrigo Maia, presidente

Vieira, presidente da Firjon ~ da Cédmara dos Deputados

Paulo Camilo Penna,
presidente do SNIC

José Rosenberg Furer,
diretor do Sindlcalis

Entre as questdes levadas ao evento
por empresdrios destacam-se: desonera-
¢8o da folha de pagamento, tributacdo
do Simples, impostos sobre livros, medidas
para empresas de transportes publicos/
mobilidade urbana, estimulos & agroindus-
tria, isencdo tributdria para a cesta bdsica,
incentivo fiscal aos biocombustiveis, ve-
tos ao Marco Legal do Saneamento Bdsi-
co, reducdo de aliquotas de PIS e Confins,
além da abertura de didlogo com a Co-
missdo Mista do Congresso que analisa a
reforma tributdria.

Os empresdrios que fizeram pergun-
tas foram: os presidentes dos Conselhos
Empresariais da Firjan, Rodrigo Santiago
(Economia), Marcelo Kaiuca (Assuntos Tri-
butdrios) e Mauro Viegas (Infraestrutura);
Luiz Carlos Rizo, diretor do Sindicato Na-
cional da Industria de Componentes para
Veiculos Automotores (Sindipecas); Marco
Antonio Saltini, diretor do Sindicato Nacio-
nal da Industria de Tratores, Caminhdes,
Automoveis e Veiculos Similares (Sinfavea);
José Rosenberg Furer, diretor do Sindicato
Nacional da Industria de Alcalis (Sindlca-

www.firjan.com.br
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Rodrigo écnticgo, presidente
do Conselho de Economia
da Firjon

Marco Antonio Saltini,
diretor do Sinfavea

| \ /Y —
NN
Marcelo Kaiuca, presidente

do Conselho de Assuntos
Tributdrios da Firjan

Luiz Carlos Rizo,
diretor do Sindipecas

11

Nosso grande desafio é
como garantir competitividade.
Nosso sistema tributdrio, sem
duvida, a retira das empresas
brasileiras. Precisamos encontrar
solucdo dentro da receita jd

existente”

RODRIGO MAIA, PRESIDENTE DA
CAMARA DOS DEPUTADOS

lis); Paulo Camilo Penna, presidente do Sin-
dicato Nacional da Industria de Cimento
(SNIC); Roberto Betancourt, diretor do Sin-
dicato Nacional da Industria de Alimenta-
¢do Animal (Sindiracdes); e Virgilio Santos,
diretor do Sindicato Nacional da Industria
de Produtos para Saude Animal (Sindan).

CARTA DA INDUSTRIA
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TRABALHADORES
EM SEGURANCA

Curso gratuito da Firjan SESI sobre boas prdticas atrai
interessados das cinco regides do pais

Uma jornada de conhecimento ao universo
da Covid-19, com direito a quiz para fixar o
que é ensinado, instrugdes sobre quarente-
na e retomada sauddveis, saude comple-
mentar e competéncias socioemocionais.
Em mais uma a¢do do Programa Resilién-
cia Produtiva, de apoio & industria no en-
frentamento a pandemia, o curso gratuito

da Firjan SES| “Boas Prdticas de Satide e
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Seguranca do Trabalho para Prevencdo a
Covid-19" vem atraindo participantes de
norte a sul do Brasil.

Vinicius Rodrigues Carvalho, que tra-
balha no setor de Recursos Humanos da
Idiada Tecnologia Autemotiva, na unidade
de Sd@o Bernardo do Campo (SP), foi um que
gproveitou a oportunidade. “O curso é exce-
e muito apropriado para o momento.

Firjan

Nos intensificamos os procedimentos e pro-
tocolos de protecdo na empresa neste mo-
mento de retomada e, felizmente, ndo tive-
mos nenhum caso de funciondrio infecta-
do", conta ele.

Langado em junho na modalidade
Educacdo a Disténcia (EaD), o curso tem
acesso fdcil e ferramentas de apoio peda-
gdgico simples e imprescindiveis. A iniciati-
va jd é um sucesso: em menos de dois me-
ses, foram mais de 2.500 inscritos. Do fun-
ciondrio que trabalha no chdo de fdbrica
do gestor que tem cargo executivo, todos
vém se beneficiando do material, cujo ob-
jetivo é apoiar as empresas na orientagdo
quanto & prevencdo e a gestdo do risco de
contdgio no ambiente de trabalho.

"Essa capacitacdo técnica é uma fer-
ramenta aliada ao enfrentamento da pan-
demia, indicada para empresas, gestores
e suas equipes, com o intuito de conscien-
tizar todo o ambiente corporativo e socidl,
além de proporcionar o conhecimento das
medidas administrativas e adequagdes ne-
cessdrias. Uma oportunidade, sem duvida,
de sermos protagonistas na construcdo de
boas prdticas de prevencdo coletivas, indi-
viduais e comportamentais em tempos de
coronavirus', afirma Carlos Magno, geren-
te geral de Relacionamentos e Negdcios
da Firjan.

Além das boas prdticas de prevencdo
e protecdio, fazem parte do programa no-
¢oes sobre a utilizagdo de protocolos para
controle de acesso a locais fisicos; a indi-
cacdo de mdscaras e demais EPIs; a dis-
ponibilizagdo de dlcool 70%; as medidas
de higienizacdo, limpeza e desinfeccdo de
uniformes, EPIs e dreas de circulacdo das
unidades; e as medidas de distanciamento
minimo em filas e postos de trabalho.

Dividido em quatro mddulos e com car-
ga hordria de 8 horas, o contetdo foi ela-
borado conforme recomendacdes da Or-
ganizacdo Mundial da Saude (OMS), do Mi-
nistério da Saude (MS) e do Ministério da
Economia. Para se inscrever é necessdrio

www.firjan.com.br

CURSO DE BOAS
PRATICAS PARA
PREVENGAO A COVID-19

O que é

Boas Prdticas de Saude

e Seguranca do Trabalho
para Prevengdo a Covid-19

Modalidade
Curso a disténcia

Carga hordria
8 horas

Inscricoes
Gratuitas

Publico alvo
Gestores e trabalhadores

Participantes
+ de 2.500 em dois meses

Origem dos alunos
16 estados das 5 regides
do pais

Género
49,91% Feminino
50,09% Masculino
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©
©
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ter concluido o ensino fundamental e idade
minima de 16 anos. Apds efetuar a inscricdo,
o aluno receberd por e-mail o link que dard
acesso a capacitacdo. No final das ativida-
des é emitido um certificado de conclusdo
da Firjan SESI. "A ideia é que as empresas
incentivem seus funciondrios a seguir o pro-
grama, porgue sé com conhecimento po-
deremos prevenir e controlar a Covid-19 e
voltar & rotina laboral”, finaliza Magno.

o Quer saber mais?

Clique aqui para fazer sua inscricdo:
https:/bit.ly/2Q0JyzY

CARTA DA INDUSTRIA
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MENTE SAUDAVEL
PARA A RETOMADA

O medo, a angustia e a preocupagdo sdo
sentimentos que afetam muita gente no
retorno ao ambiente fisico de trabalho,
apds cerca de cinco meses de quarentena.
Atentos ao que esse turbilhdo de pensa-
mentos pode causar ao individuo, a Firjan
SESI preparou o guia “Retorno fisico ao
ambiente de trabalho - cuidados com a
saude mental”. O objetivo é tornar a volta
mais suave, serenando as sensagdes de
instabilidade.

A psicéloga Ménica Darlen, analista
de Produto (Saude Mental) da Firjan SESI,
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ressalta que o estresse pds-traumdtico é
esperado depois de situagdes extremas,
a exemplo da pandemia do novo corona-
virus. No entanto, acrescenta, a retomada
da rotina é positiva, porque devolve ao
trabalhador o ambiente onde ele anterior-
mente tinha realizacdes.

"O guia foi criado para conscientizar
o trabalhador de que a variagcdo de senti-
mentos entre bons e ruins ndo é exclusivi-
dade dele, faz parte do cendrio de emer-
géncia de desastre sanitdrio, que gera por
si s6 essas sensagdes”, enfatiza Ménica.

Firjan

DICAS PARA OS TRABALHADORES DE SUA EMPRESA

Algumas pessoas nascem com o sentimento de resiliéncia mais evidente
e perceptivel; em outras, ele pode ser desenvolvido.

1 MANTENHA-SE FLEXIVEL
Encontre formas de se adaptar a
diversas situagdes

APRENDA

Busque aprender com outras
pessoas novas formas de lidar com
situagdes adversas e problemas

TENHA ATITUDE POSITIVA

Em tudo o que fizer, coloque-se
disponivel e pense na melhor forma
de fazé-lo

MANTENHA-SE CONECTADO
Esteja sempre em contato com
amigos, colegas e sua rede de

relacionamentos

LIBERE A TENSAO

Reserve um momento para si
mesmo, como escrever um didrio,
meditar, desenhar, dancar ou
fazer terapia

A publicagdo orienta que cada um se
comprometa diariamente com a sud segu-
ranga e a dos colegas de trabalho, respei-
tando todos os protocolos. H& uma série de
dicas; por exemplo, sobre como desenvol-
ver a resiliéncia, que é uma forma de resis-
téncia ao estresse, relacionada a processos
de recuperacdo e superacdo. Também en-
tre as dicas estd fazer algo de que goste,
como meditar, desenhar ou dancar, para
liberar a tensdo.

Qutra sugestdo é criar maneiras de se
integrar e se comunicar com os colegas,
seja com um post-it no computador do
outro ou chamadas virtuais, ainda que no
mesmo ambiente. "N8o percam a espe-
ranca de recomecar e cuidem da saude
mental como uma aliada para estimular

www.firjan.com.br

6 TENHA SENSO DE PROPOSITO
Faca algo que agregue sentido a
rotina, proporcione sensacdo de
utilidade e promova melhorias
em vocé como ser humano

APRENDA HABITOS
SAUDAVEIS

Faca atividades que reduzam
situagdes estressantes, como a
prdtica de exercicios

ACREDITE EM SI MESMO
Orgulhe-se de suas habilidades e
cuide de sua autoestima

SORRIA
Mesmo que esteja com mdscara,
use os olhos

SEJA OTIMISTA

Pense que todas as situagdes
que vivenciamos sdo tempordrias
e irdo passar

sua perseveranca e proatividade”, diz a
psicdloga.

Outra orientacdo € que seja criado um
clima onde os trabalhadores compartilhem
com os seus colegas experiéncias e qua-
lidades positivas, que ajudam a vencer as
adversidades. Substituir os medos e apre-
ensdes pela curiosidade sauddvel também
vai gerar um ambiente de positividade, di-
minuindo, assim, a expectativa de que algo
ruim possa acontecer.

o Quer saber mais?

Clique aqui para acessar todas as
publicacées da Firjan SESI relativas a este
periodo de pandemia: firjan.com.br/corona/
downloads/default.htm

CARTA DA INDUSTRIA
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O INDUSTRIARIO

DO FUTURO

Com abertura de matriculas prevista para setembro,
a Escola Firjan SESI investe em tecnologia e no
desenvolvimento humano para o trabalho do amanha

A Firjan SESI tem escolas com foco no En-
sino Fundamental e Ensino Médio, soman-
do cerca de 8 mil alunos e 500 professo-
res, distribuidos em 14 unidades. Segundo
Regina Malta, gerente geral de Educacdo
da Firjan, a proposta da escola vem se de-
finindo no contexto de uma transformacdo
profunda da sociedade e da industria, que
muitos caracterizam como a 4° Revolugdo
Industrial. Sendo assim, € uma proposta
que se apoia na abordagem STEAM, na
fundamentacdo cientifica associada & vo-
cacgdo tecnoldgica, com énfase na enge-
nhosidade e também no desenvolvimento
da criticidade, da criatividade e na capaci-
dade de inovacgdo.

Ao longo das duas etapas do Ensino
Fundamental, o trabalho se desenvolve
com projetos inovadores nas dreas de ma-
temdtica, leitura, artes, ciéncias humanas e
naturais e culmina com o Ensino Médio as-
sociado a um curso técnico da Firjan SENAI,
consoante a vocacdo da instituicdo e da
industria.

Pensando a robdtica como instrumen-
to pedagdgico, as escolas Firjan SESI in-
vestem nesse diferencial para propor desa-
fios, estimular a criatividade e desenvolver
a capacidade de solucionar problemas. O
trabalho com a robdtica envolve pesquisa,
exploracdo da tecnologia e programagdo.
As atividades maker s@o essenciais para a
abordagem integrada de ciéncias, artes e
tecnologia, e o programa SESI Matemdtica
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associa gamificagdo, investigacdo e critici-
dade, para dar & matéria uma perspectiva
instigante e desafiadora, com vistas a po-
tencializar o desenvolvimento das compe-
téncias ldgico-matemdticas dos alunos.
Por outro lado, o projeto pedagdgi-
co visa o pleno desenvolvimento humano
de seus estudantes, envolvendo aspectos
cognitivos, afetivos e sociais, e a arte entra
para potencializar a sensibilidade e a cria-

! z‘aue/\ oupIqp4 10304

tividade. "Com uma proposta educacional
sdélida, aliada a programas constituidos
para desenvolver uma postura investiga-
tiva e de formacdo de espirito critico, a
Escola Firjan SESI desenvolve atividades
e projetos que personalizam a experién-
cia de aprendizagem dos estudantes, de
acordo com cada etapa de ensino’, expli-
ca Giovanni Lima, gerente de Educacdo
Bdsica da instituicdo.

Além disso, contribuindo de forma dife-
renciada para a formagdo integral do alu-
no, o Curso Técnico da Firjan SENAI, que
acontece em paralelo ao Ensino Médio,
amplia as possibilidades de escolha de fu-
turo, favorecendo a inser¢do no mundo do
trabalho ou o acesso do ensino superior.
Esse nivel, especificamente por sua afinida-
de direta com o foco da indUstria, integra
a oferta gratuita da Firjan SESI SENAI. Em
outubro serd lancado o edital de acesso,
preferencialmente para dependentes de in-
dustridrios, considerando o critério de baixa

ONDE ESTAO AS ESCOLAS
FIRJAN SESI

Volta
Redonda*

Barra do

Pirai Petropolis*

o 9 I Nova
guagu*
Resende* O
Barra O O
Mansa*

Jacarepaguda*
Tijuca*

www.firjan.com.br

Duque de
Caxias*

Maracana*

renda, conforme exigéncia do Regulamen-
to do SESI e Regimento do SENAI.

A renovacdo de matriculas e novas va-
gas para o Ensino Fundamental (etapas 1
e 2), na forma remunerada, serdo abertas
em setembro. A instituicdo estd preparada
para o contexto que se apresentar, presen-
cial ou on-line. Durante a pandemia, apesar
da situacdo de extrema excecdo causada
pela Covid-19, as aulas continuaram de for-
ma on-line no hordrio habitual, com cerca
de 92% de participagdo dos alunos. "A crise
acabou tornando a escola mais integrada,
e houve uma resposta muito efetiva neste
momento dificil”, destaca Lima.

o Quer saber mais?

As matriculas abrem em setembro. Clique
aqui para acompanhar a Escola Firjan SESI:
https:/fescolafirjansesi.com.br/escolasesi/portal/
index.php

Itaperuna

O (0]
Nova
Friburgo*

O Sdo Gongalo*

*Unidade de Ensino Médio
com Curso Técnico
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INOVACAO

INDUSTRIA DE PONTA

Firjan apoia inovagdo, qualidade e conformidade
da cadeia produtiva de Alimentos e Bebidas

Duas mil amostras e oito mil andlises pas-
sam por ano pelo Nucleo Tecnoldgico de
Bioprocessos da Firjan SENAI. Esse € um
dos resultados da ampliacdo da drea, que
apoia a inovacdo, faz andlises seguras e dd
énfase ao desenvolvimento de produtos de
empresas e industrias que compdem o am-
biente tecnoldgico da cadeia de Alimentos
e Bebidas do estado do Rio. Paralelamente
ao desenvolvimento dessas especialida-
des, o Nucleo oferece consultoria nhormati-
va com qualidade e otimiza processos com
seguranca.

Ampliado em 2016, o Nucleo de Bio-
processos registra diversos cases de suces-
so na drea de consultoria. Um exemplo é a
implantacdo do programa de 5S da Ca-
mil Alimentos, que virou referéncia no Gru-
po. Jd na drea de qualidade, um caso de
resultado vitorioso é a auditoria e avalia-
cdo, realizada desde 2017, no fornecimento
de alimentagcdo da Refinaria de Duque de
Caxias (Reduc), da Petrobras, com a exper-
tise do setor metroldgico.
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Paulo Furio, gerente de Tecnologia e
Inovacdo dos Institutos SENAI de Tecnolo-
gia Ambiental e de Inovagcdo em Quimica
Verde, destaca que os principais objetivos
das empresas quando contratam o Nducleo
de Bioprocessos é ter seguranga na fabrica-
¢do de produtos e nos processos industriais
e garantir a qualidade daquilo que estd sen-
do ofertado no mercado. "A Firjan SENAI
tem uma drea laboratorial robusta para fa-
zer andlises e uma superestrutura para o
desenvolvimento de produtos do setor de
alimentos e bebidas’, ressalta.

"Nosso portfdlio de servicos metrold-
gicos vem crescendo desde 2016, com um
planejamento estruturado e baseado nas
necessidades setoriais das industrias flumi-
nenses e em alinhamento ao Mapa de Ro-
tas Tecnoldgicas de Bioprocessos, que pro-
jeta aumentos de escopos para os proxi-
mos anos,” explica Carina Casal, coordena-
dora Tecnoldgica de Metrologia Ambiental
do Instituto SENAI de Tecnologia Quimica e
Meio Ambiente (IST QMA).

Firjan

As andlises fisico-quimicas, microbiold-
gicas, orgd@nicas e sensoriais verificam desde
a seguranca das matérias-primas utilizadas
até especificacdes e parémetros do produ-
to, além de avaliar os processos e registro de
evidéncias para érgdos fiscalizadores.

De acordo com Karine Mahon Rossi,
coordenadora Tecnoldgica de Gestdo Am-
biental do IST QMA, solucdes de customi-
zacdo realizadas pelo Nucleo de Biopro-
cessos, como processos de melhoria nas
empresas, v@o desde agdes simples, como
uma mudanga de posicionamento de um
posto de trabalho ou de um equipamen-
to, até a transferéncia de tecnologia com-
plexa, traduzindo em melhor qualidade ou
produtividade.

0 Quer saber mais?

Clique para visitar a pdgina dos Institutos
da Firjan: https:/www.firjan.com.br/senai/
empresas/competitividade-empresarial/
produtos-e-servicos/default.htm

www.firjan.com.br
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SERVICOS DO

NUCLEO TECNOLOGICO
DE BIOPROCESSOS

Auditorias de qualidade
(avalia grau de conformidade
dos requisitos de cultura de

@0 0o e

utilizacdo, organizacdo, uso,
limpeza, satude e padronizagdo
para o programa de 5S)

Orientagdes a implementagdo
dos requisitos de legislacdes e
normas

Melhoria ou desenvolvimento
de novos produtos para
diferenciagdo ou adequagdo

Elaboracdo ou revisdo dos
dizeres de rotulagem

Determinacgdo e
validagdo de vida util dos
produtos

Otimizagdo de processos
(adequagdo a normas ou
aumento de qualidade)

Andlises laboratoriais fisico-
quimicas, microbiolégicas,
orgdnicas e sensoriais

PRODUTOS AVALIADOS

& o x> @

5

Leite e Bebidas
produtos alcodlicas e
ldcteos ndo alcodlicas

Ovos e
derivados

Oleos e
gorduras Agua mineral,
consumo
humano e de
processo

Q Swab de
superficies,
manipulador
e utensilios

Carnes e
produtos
cdrneos

Pescado
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Nucleo de
Bioprocessos.

Garantia de qualidade

para o setor de alimentos

e bebidas.

O Nucleo de Bioprocessos da Firjan SENAI
auxilia sua empresa a seguir os critérios da
Vigilancia Sanitdria e as exigéncias

do setor, garantindo qualidade nos produtos
e confiabilidade metrolégica. Ele oferece
servicos nas dreas de andlises fisico-quimicas
e microbiolégicas, consultoria, treinamento

e pesquisq, laboratdrios de ultima geragdo,
especialistas qualificados e a experiéncia

da Firjan SENAI.

OFERECEMOS ANALISES NAS MATRIZES:
Cachaca/destilados alcodlicos | Leite

e produtos ldacteos | Ovos e derivados | Oleos

e gorduras | Carnes e produtos cdrneos |

Swab - manipulador/superficie/utensilio | Pescado
e subprodutos da pesca | Mel e produtos apicolas |
Cerveja/chopp/bebida alcoélica mista | Agua

Saiba mais em firjan.com.br
0800 0231 231* / 4002 0231**

Firjan senai
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INDUSTRIA DO
ESTADO DORIO PRODUCAO INDUSTRIAL - RJ

PIB/2017 ACUMULADO DO ANO ATE JUNHO

R$ 104,6 & @ SETORES @ SETORES

(18,6% do total do estado) EM ALTA EM QUEDA

INDUSTRIA RJ EM NUMEROS

EMPREGADOS/2019

557,8 miL s571% —@)  -402% @)
(13,8% do total do estado) Outros Veiculos

equipamentos automotores,
ESTABELECIMENTOS/2018 de transporte reboques e

carrocerias

- (o)

borracha e de

material pldstico
SALDO DE EMPREGOS farmoquimicos e
NA INDUSTRIA POR farmacéuticos '22,60/0

REGIAO Produtos

, alimenticios
ACUMULADO NO ANO ATE JULHO 3'50/0 4@
COCIUe, produtos —20,80/0 4@

25,4 v

(9,3% do total do estado) 21,00/0

Industrias extrativas

16,2%—@

Produtos

Capital -13.753 derivados do
Norte 7133 petréleo e de Produtos de
’ biocombustiveis metal

Sul -3.210
Leste -3.149

Serrana -1.71
Centro-Norte -1.567 @ g§
Caxias e regido -1.334

Vv-109%  12,3%*

*O indice se explica pela alta da inddstria extrativa.

Noroeste -350
Nova Iguacu e regido -235
Centro-Sul -214
Estado do Rio -32.656

EXPECTATIVAS PARA OS PROXIMOS

INDICE DE CONFIANGA D
SEIS MESES NO ESTADO DO RIO = cO A DO

EMPRESARIO INDUSTRIAL
AGOSTO DE 2020

DEMANDA POR
PRODUTOS

COMPRA DE BRASIL
MATERIA-PRIMA 57 0 @
EXPORTAGAO | [
RIO DE JANEIRO
53,8
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NUMERO DE
EMPREGADOS 48,6
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Curso EaD
ratuito de
oas Praticas
e SST para
revencao

a Covid-19.

Para apoiar sua empresa

na gestdo dos riscos de
contdgio na pandemia.

Um curso com todas as orientagoes
& 3 Haw

sobre adequag¢des ao ambiente

das empresas, novas rotinas de

trabalho, cuidados com a saude dos

trabalhadores e muito mais. SGo mais

de 2.500 inscritos até o momento.

Sua empresa também pode se prevenir.

Acesse: bit.ly/SST-Curso
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EaD 100%  gratuito com

on-line

firjan.com.br/firjansesi



