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COMPETENCIAS
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!
|



Diante da pandemia do Coronavirus,
vivenciaremos situacoes diferentes
das que até entdao vivemos. O convivio
intenso com a familia e as diferentes
formas de trabalho, exigirao que
desenvolvamos cada vez mais Nnossas
competéncias socioemaocionais.
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Competéencias socioemocionais
sdao aquelas que incluem a capacidade que
cada um tem de lidar com suas proprias
emocoes, desenvolver autoconhecimento,
relacionar-se com o outro, ser capaz de
colaborar, mediar conflitos e solucionar
problemas. Essas também sao competéncias
essenciais aos profissionais do futuro.

Dessa forma, elaboramos um conteudo
para que voce possa refletir a esse respeito
e desenvolver seu projeto de vida, atualizar

seus conhecimentos para o trabalho e
para a sua saude financeira. Tambem
consolidamos informacdes sobre a rede de
assisténcia e direitos humanos para pessoas
em situacao de vulnerabilidade social.



DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

Em um mercado de trabalho cada vez
mais dinamico, manter-se atualizado,
adquirir novos conhecimentos e
competéncias é fundamental para
manutencao da empregabilidade.

A empregabilidade exige do profissional a
busca constante pelo aprimoramento de
seus conhecimentos.

A Firjan SESI indica algumas
oportunidades para adquirirem
conhecimento on-line e de
graca, visando a qualificacao e o
desenvolvimento profissional.

Aproveite! Em tempos como estes,

Nnovos conhecimentos e competéncias
sao um diferencial estratégico no
mercado de trabalho.




SU
MA
RIO

Quais sao as transformacoes no
mundo do trabalho

Por gue pensar em empregabilidade
e qual a necessidade de se manter
atualizado?

Novo mercado de
trabalho

Como se preparar para

as mudancas

Referéncias
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O QUE SAO AS
TRANSFORMACOES
NO MUNDO DO
TRABALHO

Apandemiadecoronavirusimposuma
sériede mudancasnavidadas pessoas
em diversos paises, inclusive no Brasil.
Ficar em casa € a op¢cao mais cautelosa
e usar esse periodo para se atualizar e
desenvolver novas competéncias pro-
fissionais € uma otima decisao.

Comas medidas deisolamento em cur-
SO, muitas mudancas estao acontecen-
donasformasdetrabalhobuscando-se
novas alternativas, como a ampliacao
do home office ou teletrabalho.



Em meio a isso, novas profissdes ten-
dem a surgir e um novo de perfil de
profissional passara a ser demandado
pelo mercado de trabalho.

‘ ‘ ... Novas
profissoes
tendem

a surgir.”

Dessa forma, gostariamos de contri-
buir para o desenvolvimento do pro-
fissional, a fim de que as adversidades
decorrentes das transformacdoes no
mundo dotrabalho possamsersupera-
das e que as novas oportunidades que
surgirem possam ser aproveitadas.
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POR QUE PENSAR EM
EMPREGABILIDADE
E QUAL A
NECESSIDADE

DE SE MANTER
ATUALIZADO?

Pensar em empregabilidade € manter
ofoconasuacarreiradeforma estrutu-
rada, estratéegica e em longo prazo, ou
seja, buscando o conjunto de habilida-
des e competéncias importantes para
0 seu desenvolvimento profissional.

Pensar em empregabilidade é funda-
mental para que um profissional possa
se diferenciar diante de todos 0s desa-
fios e mudancas que o mercado de tra-
balho tem vivido, relaciona-se com a re-
alidade de todo e qualquer profissional.



SEGUEM
ALGUMAS DICAS

E FERRAMENTAS PARA




CONHECENDO
SUAS
COMPETENCIAS

Aproveite esse tempo para inves-
tir em algo que seja produtivo e
benefico para vocé. Novos sabe-
res sao fundamentais a pratica
profissional desse novo mercado
de trabalho. Lembre-se: 0 apren-
dizado é constante ao longo da
vida, e n0s estamos recebendo
informacdes a todo instante.

Aproveite esse periodo de traba-
lho remoto para conciliar suas
atividades com oportunidades
de atualizacao profissional.



TESTES DE
COMPETENCIAS
PROFISSIONALIS

Seguindo 0 mesmo objetivo pro-
posto acima, disponibilizamos
aqui para vocé um link com al-
gunstestes que auxiliarao a iden-
tificacao de suas competéncias,
comportamentos e habilidades
profissionais a quais vocé tem
maior potencialde melhoriae de-
senvolvimento. Eles sao rapidos
deseremrealizadoscomfocoem
resultados e produtividade.

a Cligue e bom teste!


https://bit.ly/mttestecompetencias

AUTOAVALIACAO

A autoavaliacao € um momento em
gue o profissional avaliaasimesmo.
Ela contribuiparaque ele definame-
Inor suas estrategias para o alcance
de seus objetivos e de sua realiza-
c3o profissional. E um exercicio de
extrema importancia, independen-
temente da area de atuacao.

Entao vamos la:

1. Imprima ou copie 0 exercicio.

2. Preencha o formulario.

3. Avalie e reflita sobre todos os
pontos colocados, observando o
gue voce faz de melhor e os pon-
tos que precisam de mais atencao.
4. Coloque suas metas em um lu-
gar visivel, para que sejam sempre
visualizadas.

5. Faca a autoavaliacao e definicao
de metas periodicamente (pelo
menos, Uma vez ao ano) e acom-
panhe seu desenvolvimento.



CLIQUE NA IMAGEM
PARA FAZER O
DOWNLOAD

DA TABELA DE
AUTOAVALIAGAO
PROFISSIONAL
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AT RSN \/AMOS EXERCITAR!

== AUTOAVALIACAO PROFISSIONAL

1. O que fago de melhor?

2 - Qual é a minha melhor caracteristica?

3 - Quais sao as minhas dificuldades e bloqueios?

4 - O que busco na vida profissional?

5 - Agora, dé nota de 0 a 10 nas seguintes competéncias:

COMPETENCIAS ANO 1:

Criatividade

Busca de conhecimento
Comunicacao
Colaboracao

Empatia

Curiosidade
Pensamento critico
Resiliéncia

Autoestima

Autonomia

6 - Plano de acao: Defina metas principais para serem priorizadas pelos proximos 12
meses. Vocé pode usar a autoavaliacao acima para te auxiliar nessa atividade. Tente esta-
belecer metas que levem em consideracao o metodo SMART.

Meta 1:

Meta 2:

Meta 3:



https://bit.ly/mtautoavaliacaoprofissional

DIRECIONE
SUA BUSCA!

APERFEICOE E/OU

APRENDA
COISAS NOVAS.



TEC
NO

LO
GIA

G

Considerando a quarentena e 0 iSo-
lamento social sob em que estamos
inseridos, a tecnologia se torna um
grande instrumento de trabalho e de
possibilidade para aperfeicoamento
profissional. Saber utilizar ferramen-
tas digitais, sejam aplicativos de celu-
lares ou softwares de e um diferencial.



MI
DIAS

Jolo
AlS

E PLATAFORMAS
DE APRENDIZADO
ON-LINE

As informacdes mudam constantemen-
te, € necessario estar antenado as infor-
macoes atualizadas divulgadas por fontes
confiaveis. Da mesma forma, € importan-
te conhecer plataformas educacionais on
-line para realizar cursos, desde aqueles
gue ajudam a aperfeicoar suas qualidades
até os que ajudam voceé a conquistar ha-
bilidades novas. Aproveite a ocasiao para
conhecer novas fontes de informacao que
estao ganhando espaco, como 0s pod-
casts.



TRABA
LHAR

CASA

Home Office/
Teletrabalho

A principal prevencao contra o Covid-19 é
o isolamento social. Dessa forma, precisa-
mMos adaptar a rotina de casa para incluir
as atividades do trabalho. E preciso man-
ter o foco, estabelecer horarios, preparar
um ambiente em nossas casas para o tra-
balho, organizarmos os materiais neces-
sarios e conhecer ferramentas digitais que
ajudem a dinamizar as atividades, assegu-

rando a eficiéncia.



COMPAR
TILHAR

Por que nao compartilhar suas experién-
cias profissionais? Em tempos de crise e
de grandes mudancas, faca a diferenca,
compartilhe saberes. Tenha empatia.

Ter empatia é conseguir se colocar no lu-
gar do outro e avaliar um cenario pela
perspectiva dele. Ou seja, € a habilida-

de de compreender o outro. A empatia e
uma competéncia comportamental im-
portantissima, e agueles que tém empatia
tém mais chances de ser bem-sucedidos
nos caminhos escolhidos, mantendo o es-
pirito de equipe que o cenario atual exige.



Resiliencia é a capacidade de nos
adaptarmos as mudancas, tirando o
maior proveito possivel. Nesta nova
perspectiva de quarentena, precisa-
mos reforcar nossa resiliencia, en-

Xergando positivamente o novo que
se apresenta.
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COMO SE
PREPARAR PARA
MUDANCAS ?

1. Conheca suas
habilidades e
competéencias

2. Aprenda a lidar com
suas emocoes

-
>

5. Seja positivo e enxergue
oportunidades!

3. Seja colaborativo

4. Mantenha-se atualizado




ASSISTA A FILMES QUE
TRATEM DE QUESTOES
RELACIONADAS
AO MERCADO DE
TRABALHO E SEUS
DESAFIOS:

;A rede social

;> Jobs

:: A teoria de tudo

;> O diabo veste Prada

:: Os estagiarios

;> A procura da felicidade
:: Joy

:» Um senhor estagiario




AMPLIE O SEU
AUTOCONHECIMENTO

Ouca podcasts sobre desenvolvimento
de carreira:

.. CBN Professional

. Mundo corporativo CBN
.. Neuro Persuasao Cast

.. ideiasnegras.com.br

‘_

l

FACA CURSOS
ON-LINE

Mantenha-se ativo e atualizado.




M E S E W

REFERENCIAS

Conteudos Casa Firjan

Comunicacao nao
violenta: Como criar
relacdes saudaveis no
trabalho e vida pessoal

Como gerenciar o
estresse e aumentar a
energia produtiva

Intraempreendedorismo:
inovando de dentro para
fora, com Humberto
Sardenberg

Meditacao e
autodesenvolvimento:
as Coisas que vVOoce so veé
guando desacelera

Como cuidar do
emocional em meio ao
isolamento, com Leandro
Karnal



https://bit.ly/mtcasafirjan
https://bit.ly/mtgerenciarestresse
https://bit.ly/mtmeditacao
https://bit.ly/mtintraempreendedor
https://bit.ly/mtcomunicacaonaoviolenta
https://bit.ly/mtleandrokarnal

Plataforma Mundo
SENAI

Teste ancora de carreira

LinkedIn

Sebrae

EDX

Centro Paula Souza



https://bit.ly/mtmundosenai
https://bit.ly/mtedxlink
https://bit.ly/mtlinkedinlink
https://bit.ly/mtsebrae
https://bit.ly/mttestecarreira
https://bit.ly/mtpaulasousa

Seu planejamento e projeto de futuro
podem ser individuais mas as respostas
para o desafio que vivemos devem ser
coletivas! Cuide-se!

Firjan sesi
-
—

GERENCIA-GERAL DE RELACIONAMENTO PARA NEGOCIOS
DIVISAO DE PROJETOS INTEGRADOS DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Responsaveis técnicos,
equipe de Desenvolvimento Humano:
Débora Targino - Assistente Social
Rafael de Sousa - Assistente Social
Suiane Pinheiro - Assistente Social
Cintia Vaz - Assistente Social
Karolinne Zebendo - Assistente Social
Mariana Pedro - Assistente Social

Rio de Janeiro | 2020 faleconosco@firjan.com.br



