/

-

Gestao
cultural,
territorio e

diversidade
NO RIO de Janeiro










Manoel Silvestre Friques e Rebeca Brandao (orgs.)

Adriana Souza | Bianca Porto | Carlos Gongcalves
Gabriel Barradas | Livia Paixdo | Manoel Silvestre Friques
Rebeca Branddo | Thais Ferreira | Vicente Nepomuceno

Gestao
cultural,
territorio e
diversidade

NO K10 de Janero

REALIZAGAO CORREALIZAGAO

e e - OBSERVATORIO @
Firjan="rsesi E= DEFAVELAS WU UNIRIO






TECENDO A MANHA

Um galo sozinho nao tece uma manha:
ele precisara sempre de outros galos.
De um que apanhe esse grito que ele

e o lance a outro; de um outro galo

que apanhe o grito de um galo antes

e o lance a outro; e de outros galos

gue com muitos outros galos se cruzem
os fios de sol de seus gritos de galo,
para que a manha, desde uma teia ténue,
se va tecendo, entre todos os galos.

E se encorpando em tela, entre todos,
se erguendo tenda, onde entrem todos,
se entretendendo para todos, no toldo
(a manha) que plana livre de armacao.
A manh3, toldo de um tecido tdo aéreo
gue, tecido, se eleva por si: luz balao.

Jodo Cabral de Melo Neto
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Prefacios




Mais cultura e mais gestao: mais
oportunidades para uma sociedade
mais civilizada e mais justa

Vinicius C. Cardoso

Diretor de Educagao e Cultura Firjan SESI

Prefaciar essa obra foi um desafio prazeroso, por varios motivos. Em particular,
pela excelente oportunidade de aprendizado concedida, pelo reencontro com
um dos melhores alunos que ja tive, e, por fim, mas ndo menos importante,
pela parceria inédita entre Firjan SESI, UNIRIO e Observatorio de Favelas,
gue tem tudo para dar certo.

Diferentemente dos “natos-artistico-culturais”, minha trajetoria é de uma
crianga nascida e criada na periferia da capital, com restrigoes financeiras
significativas e poucas oportunidades de se familiarizar com a cultura e a
arte eruditas. Mas, em uma época menos insegura, pude conhecer e viver
muito as oportunidades culturais das ruas das periferias de Jacarepagua,
Bangu e Campo Grande, no Rio de Janeiro, entre as brincadeiras de crianga
e a sabedoria popular, entre as aventuras divertidas ou arriscadas com os
amigos, fazendo arte e absorvendo a cultura popular, se entregando a vida
e recebendo o que ela tem para dar, de graga.

Sobrevivi. Me formei engenheiro de produgao, e me tornei professor do
curso de Engenharia de Produgao da UFRJ. Hoje, estou Diretor de Educa-
¢ao e Cultura da Firjan, e ainda me sinto um novato nos temas da pasta,
em particular, da Cultura e da Arte. Sinto-me abengoado por ter colegas de
trabalho de enorme competéncia e desenvoltura nesses espagos, Como o
académico Antenor de Oliveira', a quem agradeco profundamente a parceria,

1. Antenor José de Oliveira Neto ocupa a cadeira de nimero 52, do grande mestre
Pixinguinha, da Academia Brasileira de Cultura, e é Gerente de Cultura e Arte da Firjan.
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e dedico também esse prefacio. E, claro, em nome dele, quero homenagear
a todos os demais colegas da Firjan. Incentivado pelo medo da ignorancia,
sinto a empolgacao de um aprendiz, rejuvenescido pela curiosidade, e ine-
briado pelas descobertas de cada dia, como aquela crianga que sempre se
arriscava a avang¢ar mais uma quadra em sua bicicleta, apesar dos avisos
por prudéncia dos mais velhos.

Ler esse livro foi um passo importante neste processo de aprendizado pes-
soal, e a obra, em si, € um marco do inicio desta parceria entre a Firjan SESI,
a UNIRIO e o Observatério de Favelas. O contetdo enfoca os mecanismos de
coordenacgao da oferta de cultura e arte de algumas organizagoes em terri-
térios periféricos, e permite a tomada de consciéncia da vida como ela é no
gerenciamento de atividades culturais tao especificas quanto concretas, sem
as camadas de idealizacdo tedrica que evitam a realidade direta da vida, mas
com uma lente metodoldgica cuidadosa, que permite a comparabilidade e a
reprodutibilidade dos estudos de caso. As observagoes ocorrem em lugares
onde os desafios sao maiores do que a dos espagos tradicionais de oferta
de cultura e arte, onde existe algum fairplay civilizatorio, onde a etiqueta de
guem ¢é socialmente privilegiado protege e incentiva o consumidor, assim
como beneficia o produtor.

A cumulatividade do conhecimento é sempre melhor quando quem relata
tem propriedade em fazé-lo, preferencialmente, com imparcialidade cientifica,
competéncia técnica e proposito civilizatério. Os doutores Manoel e Rebeca,
um engenheiro de produgao e uma pedagoga, respectivamente, guardam
todas essas caracteristicas, e bem mais. Ambos, ainda jovens, ja tem uma
histéria de realizagoes relevantes, tanto no campo académico, quanto pro-
fissional, muito bem relatadas em seus Curriculos Lattes, super atualizados,
para quem tiver a curiosidade e a disposicao para enfrentar a sintese de suas
biografias profissionais. Para além do que esta escrito, minha mente nao
hesitou em lembrar do Manoel aluno do curso de engenharia de produgao
da UFRJ: “Professor, posso fazer o trabalho de campo de Planejamento das
Instalagdes no espaco Oi Futuro?”. E foi assim em diversas disciplinas, sempre
dedicado a entender e intervir na producao cultura e artistica. Agora, ele é
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o professor desse curso tao especial de Engenharia de Producgao Cultural
da UNIRIO. E eu, o aluno dedicado. Obrigado, professor!

Esta obra oferece uma visao pela perspectiva especifica de engenheiros de
produgao e de produtores culturais, em contato com os profissionais que
atuam diretamente no fazer de cultura e arte, criando uma informagao pri-
vilegiada para quem pretende entender ou trabalhar neste campo. Quando
fui aluno do professor Miguel de Simoni, na disciplina de Engenharia do
Trabalho do curso de Engenharia de Produgao da UFRJ, aprendi que a pra-
tica da engenharia deve “ver, viver e ver com os olhos do outro” a situagao,
integrando na analise do problema, o ponto de vista dos protagonistas do
mundo do trabalho na realidade especifica, indo além das normas e valores
instituidos. E, somente entao, iniciar o processo de elaboracgao participativa
de solugdes. Quando os autores fazem sua imersao nos casos aqui relatados,
€ essa abordagem que estao trilhando, para nossa alegria.

Ao mergulhar no que o livro nos oferece, podemos ver, por exemplo, o di-
lema entre a orientacao territorial como um foco e, simultaneamente, uma
ameagca ao seu proprio funcionamento, na medida em que a desigualdade
e, principalmente, a inseguranga - devido a presenca de narcotrafico ou
milicias, p.ex., sobretudo quando ha conflitos entre eles, ou mesmo com as
forcas de seguranca publica -, impedem ou dificultam sua sustentabilidade
financeira e a continuidade operacional sistematicamente. Noutro exemplo,
podemos constatar o excesso de dependéncia de financiamento publico, a
grande dificuldade e esforco para lidar com a burocracia necessaria, entre
outros. Os estudos de caso vao revelando essa teia de caracteristicas comuns
ou particulares de cada caso, e o livro vai nos ensinando como cada um dos
gestores lidam com essas realidades especificas.

0O livro abstrai do conceito porteriano da vantagem competitiva e amplia o
repertério de estratégias possiveis para estas organizagoes, recombinando
meios e fins ndo para competir, mas para gerar valor para o consumidor de
cultura, e sustentabilidade para os que o produzem. Sendo assim, pode-se
assumir que a fungao idealizada dos sistemas de producgao de cultura e arte
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aqui estudados é criar valor social, através de experiéncias que garantam
“efeitos de vida” para um viver integralmente saudavel para todos os envol-
vidos. Citando Marc-Mathieu Minch, MORIN (2017:56)? ressalta a relevancia
deste “efeito de vida que a obra de arte nos provoca e que provoca em seu
autor”, e confirma que para ambos, a obra é um ser vivo, que desperta durante
sua criacao e, depois, em sua assimilagcao enquanto é vivida, junto conosco,
em realidade e em pensamento. A cultura e a arte sdo, entdo, imprescindiveis
ao bem-estar social, e humanamente inevitaveis. Podem e devem estar em
todos os lugares, acessiveis a todas as pessoas.

Atualmente, muitos sinais incentivam algum otimismo com a agenda da
cultura e da arte. No Brasil, tivemos a recriacao do Ministério da Cultura, a
retomada dos investimentos privados incentivados, a resiliéncia da deman-
da por produtos culturais, o crescimento da busca por educa¢ao formal na
area, entre outros.

A Cultura incomoda, a Cultura mexe, a Cultura desobedece e floresce. E por isso
ela é também expressao de democracia de direitos. Dela, a arte oxigena porque
revolve camadas profundas do nosso viver e do nosso ser. Cultura e arte sao
ferramentas de transformagao constante, independente das agoes que tentaram
breca-las. Quanto mais se tenta frea-las, mais desafiadoras e revolucionarias
elas renascerao.

(Margareth Menezes, em seu discurso de posse como Ministra da Cultura em 2023).

Nesta quadra da historia, parece muito oportuno privilegiar os investimentos
em cultura e arte no Brasil (e no mundo), justamente quando precisamos
intensificar nossas reflexdes e acoes sobre o extremismo, a violéncia e o
preconceito, que ameacam o processo civilizatério e os direitos humanos.
O relatorio “Cultura e Democracia, a evidéncia” da Comissao Europeia®

2. MORIN, Edgard, “Sobre a Estética”, Pro-saber, 2017.

3. European Commission: Directorate-General for Education, Youth, Sport and Culture
and Hammonds, W., Culture and democracy, the evidence - How citizens’ participation in
cultural activities enhances civic engagement, democracy and social cohesion - Lessons
from international research, Publications Office of the European Union, 2023, https://
data.europa.eu/doi/10.2766/39199.
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afirma que o aumento de 1% do consumo cultural estd relacionado a uma
reducao de 20% nos crimes de ddio. Afirma também que jovens de ensino
médio envolvidos em programas de artes tém uma chance 21% maior de
participar da vida politica e comunitdria, e apresentam maior engajamento
civico e comunitario.

Tal oportunidade vai ao encontro do planejamento estratégico da Firjan SESI
e do Departamento Nacional do SESI, e o volume de investimentos na area
cultural vem crescendo de forma intencional e significativa nos ultimos anos.
0 relatério de Habitos Culturais do Datafolha (2024)%, afirma que “97% dos
brasileiros realizaram alguma atividade cultural no ultimo ano”, constatando
haver grande interesse da sociedade por atividades culturais, assim como
alguma oferta capaz de atendé-la, de uma forma ou de outra. Havendo demanda,
a oferta procura se organizar. Segundo a Agéncia de Noticias da Industria®,
“o nimero de matriculas em cursos do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI) ligados a producao audiovisual aumentou 4 (quatro) vezes
de 2023 para 2024, chegando a 11.419 novos inscritos (até novembro/2024)".
Ha muito potencial, e muitas oportunidades na Industria Criativa.

Em um estudo recente que fizemos na Firjan SESI, com o apoio de duas
consultoras de grande expertise e reconhecimento setorial, chegou-se a
conclusao de que se fosse para expandir a oferta de cursos formativos na
area de cultura e arte, deveriamos enfocar a Gestao Cultural, inclusive a
gestao de carreiras artisticas, a elaboracao e gestao de projetos culturais,
entre outros temas afetos mais a formacao profissional em gestao do que
as linguagens artisticas em si. Além da caréncia de oferta formativa neste
campo, as pesquisas indicaram que a habilidade especifica de gerir atividades
de natureza artistica e cultural € uma competéncia organizacional central,
gue pode exercer um papel fundamental no desenvolvimento e na susten-
tabilidade da industria criativa como um todo, influenciar positivamente na

4. DATAFOLHA, Instituto de Pesquisa, “Habitos Culturais”, 5° Edicdo, Setembro de 2024.
5. Se inspirou na Fernanda Torres no Globo de Ouro? Conheca 4 profissoes técnicas do
cinemal - Agéncia de Noticias da Industria.
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qualidade do que se produz, e melhorar a qualidade de vida de quem participa
dessa cadeia produtiva.

Claro, problemas complexos nao podem ser enfrentados com simplismo,
porgue, em geral, apresentam um sem-numero de desafios entrelagados
que requerem a organizacgao de esfor¢os coletivos de grande intensidade e
persisténcia para serem desvendados e organizados a ponto de podermos
lidar com eles. Unir forgas com instituicdbes de renomada competéncia e
com ressondancia de propdsitos é um feito animador, que alimenta nossa
esperancga de contribuir para a evolugao do quadro vigente da gestao e da
produgao cultural no Rio de Janeiro.

Esses lagos agora estabelecidos entre a Firjan SESI, a UNIRIO e o Observatério
de Favelas nesta empreitada pela Cultura e pela Arte, principalmente nos
territdrios e coletivos onde a prosperidade é uma excegao, serdo fundamen-
tais para formulacao de estratégias, politicas e projetos culturais destas e de
outras instituicdes. Portanto, alvissaras, espero que sejam lagos realmente
fortes e duradouros, que estao apenas comegando a apresentar resultados,
antes de entregar sua obra-prima. Viva a Cultural









De onde vém e para onde apontam
nossos modos de fazer gestao cultural
a partir de favelas e periferias?

Isabela Souza

Diretora do Observatoério de Favelas

O Observatdrio de Favelas é uma Organizagao da Sociedade Civil de Inte-
resse Publico (OSCIP) fundada em 2001 por pessoas de origem popular que
eram as primeiras de suas familias a acessarem a universidade publica.
Suas presencas e encontros a partir da vivéncia universitaria fizeram com
gue idealizassem uma instituicao dedicada a producao de conhecimentos, ao
desenvolvimento de metodologias de intervencao e a formacao de sujeitas/
os de transformacao que contribuam para a superagao das desigualdades
da sociedade brasileira, tendo as favelas e as periferias como sua referéncia

maior.

A nossa sede é em Nova Holanda, uma das 15 favelas que compdem o Con-
junto de Favelas da Maré, o maior do Brasil, onde vivem cerca de 140 mil
pessoas. Nossa localizagao geografica é central para os trabalhos e debates
que realizamos: € a partir da favela que olhamos e intervimos nas questoes
estruturantes para agao politica de incidéncia publica e elaboramos/imple-
mentamos proposi¢oes de agendas de Direito a Cidade.

Ao longo destes mais de 20 anos de atuacao, realizamos mais de uma
centena de programas, projetos e agdes e impactamos a vida de centenas
de milhares de pessoas. Partimos de cinco eixos de atuagao e buscamos
afirma-los como campos estratégicos, pois apresentam desafios e potenciais
determinantes para transformagdes sociais estruturantes. S3o eles: Arte
e Territério, Comunicacao, Direito a Vida e Seguranga Publica, Educagao e
Politicas Urbanas. Assim, nos empenhamos na elaboragao e implementagao
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de programas, projetos e agoes que sejam capazes de integrar e entrelagar
estes campos aos debates de raga, género, classe, sexualidade e territoria-
lidade numa perspectiva interseccional, a fim de garantir e ampliar direitos
e oportunidades para favelas e periferias e suas/seus moradoras/es.

Diante do propésito dessa publicacado, que temos a honra de construir diante
do aprofundamento da nossa exitosa colaboragao com o curso de Bacharela-
do em Engenharia de Produgao com énfase em Cultura, da UNIRIO, e com o
apoio central da FIRJAN, destaco especialmente nossa escolha politica de, a
partir do eixo arte e territério, termos apostado na gestdo de equipamentos
culturais localizados na Zona Norte do Rio de Janeiro desde 2011.

Em 2011, em parceira com a Produtora Automatica, inauguramos o Galpao
Bela Maré,' um espaco cultural dedicado as artes visuais localizado em
Nova Holanda, no Conjunto de Favelas da Maré, e que em 2012 passamos a
ser cogestoras, junto a Secretaria Municipal de Cultura, da Arena Cultural
Dicro,? equipamento publico localizado no Parque Ary Barroso, na Penha,
vizinho aos Conjuntos de Favelas da Penha e do Alemao.

Assumir a gestdo de equipamentos culturais é uma aposta na construcao
de uma politica publica cultural que nasca do territdrio popular e de suas
urgéncias, e que estabeleca o duplo movimento de marcar este territério
como de direito no que concerne as inumeras linguagens artisticas e ex-
pressoes estéticas, que sdo historicamente negadas a sujeitos e territdrios
populares e, ao mesmo tempo, legitimar como arte as produgoes artisticas
e culturais periféricas que normalmente ndo so lidas como “cabiveis” em
espagos culturais de regides centrais das cidades.

A construgao de agoes que permitam diagnosticar, estimular e articular redes
sociais, econdmicas, artisticas e culturais sdo centrais para a constituicdo de
um projeto de desenvolvimento socialmente integrado e de longa duragao.
Nesse contexto, o pleno desenvolvimento social e econdmico das cidades sé

1. www.belamare.org.br
2. www.arenadicro.org.br
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se efetivara quando for implementada uma politica cultural que incorpore a
diversidade da vida social e econdmica dos espagos populares e suburbanos.

Portanto, somos uma instituicao favelada que ha mais de uma década vem
apostando na gestao cultural como caminho para contribuir para a democra-
tizacdo e difusdo de todos os tipos de expressoes artisticas, comprovando
gue é possivel descentralizar os equipamentos culturais e também as possi-
bilidades de fruicao estética na cidade e, com efeito, reconhecer as pessoas
moradoras dos territorios populares como cidadas com plenos direitos,
afastando-as dos juizos que os estigmatizam ou criminalizam.

0 que nosso trabalho, assim como o dos grupos aqui apresentados, tem de
singular é a sintonia com os territérios a partir dos quais atuamos. Para nos
ajudar a pisar descalcas/os naquilo que estou nomeando como territdrio
aqui neste breve prefacio, trago dois grandes mestres. Para Milton Santos,
o territério

tem que ser entendido como o territério usado, ndo o territério em si. O territdrio
usado ¢é o chdo mais a identidade. A identidade ¢é o sentimento de pertencer aquilo
gue nos pertence. O territério é o fundamento do trabalho, o lugar da residéncia,

das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida (Santos, 1999, p. 8).

Jd Négo Bispo nos ensina que “o territdrio ndo é sd o lugar onde eu vivo,
mas é o lugar com todos os relacionamentos que esse lugar permite que
acontecam” (Santos, 2023). Portanto, nosso trabalho de gest3o cultural é
comprometido com nosso chao e nossas identidades; com o nosso sentimento
de pertencimento; com nossos lugares de origem e residéncia; e com todos
os relacionamentos que esses lugares permitem que acontegam.

Essas, e algumas outras, qualidades do nosso fazer, que compartilhamos
com uma série de outras instituigdes e coletivos de gestao com as quais
temos dialogado ha anos a partir do Programa Culturas de Periferia, é o que
torna a pesquisa “Gestao Cultural, territorio e diversidade no Rio de Janeiro”
relevante. A publicacdo aqui apresentada praticas, compartilha métodos,
revela, a partir do dialogo com ferramentas e estratégias das engenharias,




22

Gestdo Cultural, Territorio e Diversidade no Rio de Janeiro

que estamos ativas/os na producdo das rotas que tém possibilitado a criacdo
e realizacdo dos nossos sonhos (por aqui trabalhamos com sonhos!) e eu
estou convicta de que ela é uma oportunidade impar de dialogarmos sobre
as politicas culturais necessarias para projetos de origem popular e com-
prometidos territorialmente estarem incluidos nos ecossistemas da cultura.
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Gestao e Diversidade como processo
partilhado de aprendizagem e
transformacao de sujeitos

José da Costa
Reitor UNIRIO

Ao iniciar a redacao de um dos prefacios deste volume dedicado ao tema da
gestao cultural, bem como as praticas organizacionais mobilizadas por essa
forma ou esse campo de atividades gerenciais atinentes ao ambito singular e
diferenciado da producao e da circulacao de bens de um tipo muito particular,
algumas percepcoes fragmentadas, mas intensas, me vém a mente. A gestao
que o livro enfoca e analisa é singular nao apenas por tratar de algo préximo
a uma socioeconomia dos bens simbélicos conforme ela foi aborda por Pierre
Bourdieu (2005). Para o socidlogo francés inserido no quadro de referéncia
da cultura europeia, a economia das trocas simbélicas se constitui como um
campo especifico de competi¢ao e disputa por consagragao entre autores
ou criadores, a partir de critérios e valores manejados por autoridades e
instituicdes no interior de um aparato profissional determinado. Mas como

se diferencia a pesquisa que o livro publiciza?

A contribuicao do livro diz respeito a disposi¢cao de um conjunto de pesqui-
sadores e estudantes no sentido de tratarem de bens simbolicos e de sua
economia por fora dos circuitos inteiramente profissionalizados, institucionali-
zados, viabilizados, subsidios continuos e consolidados, tendo como referéncia
histdrica os sistemas de cultura europeus e estadunidenses. Mesmo no campo
da cultura institucionalizada, sabemos que ainda sao insuficientes, no Brasil,
as politicas de fomento, bem como a clareza e consolidacao institucional
guanto a processos de consagragao auténomos e por critérios intrinsecos

ao proprio campo artistico, literario e intelectual. Promover pesquisas e
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processos que fortalegam esse campo institucional e a superagao de seus
limites e fragilidades ja seria, em si, iniciativa meritdria.

A pesquisa desenvolvida pela Escola de Engenharia de Producao da UNIRIO
parte de uma determinacao a priori diferenciada. Os pesquisadores reunidos
no trabalho partiram do entendimento de que ha circuitos culturais densos
e cuja poténcia criativa - do ponto de vista social, cultural, estético e inte-
lectual - esta fortemente imbricada a territérios periféricos e a experiéncias
sociais complexas e especificas (verdadeiros ecossistemas culturais, con-
forme podemos depreender da leitura do livro). A percepcdo do fendémeno
cultural, das politicas e da gestao no campo da cultura de que o livro parte
€ bem definida em sua introducao. Nao é mera casualidade que o texto intro-
dutério faz mencao ao discurso de Gilberto Gil na solenidade de sua posse
como Ministro da Cultura no ano de 2003. Aproveito, alids, o momento para
citar um trecho do mesmo discurso nao transcrito pelos organizadores na
introducgao do livro, trecho no qual, o entdao novo Ministro tenta sintetizar o
seu entendimento de cultura.

cultura como tudo aquilo que, no uso de qualquer coisa, se manifesta para além
do mero valor de uso. Cultura como aquilo que, em cada objeto que produzimos,
transcende o meramente técnico. Cultura como usina de simbolos de um povo.
Cultura como conjunto de signos de cada comunidade e de toda a nagao. Cultura
como o sentido de nossos atos, a soma de Nnossos gestos, 0 senso de NOssos jeitos

(Gil; Ferreira; 2013, p. 230).

Em consonancia com esta perspectiva de compreensao de cultura, as di-
namicas e os fluxos (modos de producao, viabilizacdo e disponibilizagao de
bens simbélicos) que se flagram nos circuitos culturais privilegiados pela
pesquisa sao dinamicas que se constituem prioritariamente como modos de
resiliéncia, de redimensionamento de sentidos de coletividade e de reinvencao
de si operados por grupos historicamente marginalizados e subalternizados,
grupos nos quais os sujeitos trazem, como heranga do processo historico,
colonial e racial brasileiro, um passivo importante no que tange ao acesso
arigueza e a possibilidade de ascensao ou mobilidade social.



Gestao e Diversidade como processo partilhado de aprendizagem

Se essa é a primeira percepcao geral que salta aos olhos a partir da leitura
do volume, ela se alia a uma dupla perspectiva metodolégica da pesquisa
empreendida. Trata-se de uma abordagem etnografica, que parte do impera-
tivo da escuta do outro, da clareza de que é preciso buscar entender o outro
segundo parametros ou pontos de vista necessariamente remodelados pelo
pesquisador a partir da singularidade da experiéncia que ele, o pesquisador,
busca apreender, para expor de forma organizada e parcialmente cientifica
os conteudos da experiéncia social observada. Por meio da pratica de obser-
vacao etnografica do outro percebido em suas relacoes de sociabilidade e de
comunidade, o pesquisador desenvolve, para além da apreensao de signifi-
cados objetivos, certos aprendizados subjetivos, de horizontes epistémicos e
ligados a cosmovisao e as praticas sociais da comunidade estudada, de forma
gue, nesse processo, os referenciais epistemoldgicos prévios e proprios dos
observadores sejam ou possam ser também redefinidos em alguma medida.
Ele ndao somente organiza mentalmente o que apreende, como se reorganiza
para dar conta de relatar suas observagdes. Neste sentido preciso que falo
aqui de método etnografico usado no livro.

E por meio dessa pratica ou desse método que as ferramentas de gestdo e os
modelos da engenharia de processos aplicaveis ao campo cultual, incluindo a
matriz SWOT e o manejo operacional de objetivos estratégicos voltados para
o fortalecimento - inclusive econémico - das organizagoes estudadas, sofrem
significativos processos de revisao, relativizagao a contextos sociais, media¢ao
por parametros associados a certas subjetividades coletivas observadas.
Nesse processo, tanto ocorre de a Universidade se habilitar a colaborar com
certas experiéncias sociais no campo da producao e gestao cultural, como se
verifica que as pesquisadoras e os pesquisadores (professoras, professores e
estudantes) transformam seu olhar, apreendem novas perspectivas, atenuam
o orgulho dos saberes centrais por meio de aprendizagens desenvolvidas a
partir do contato direto com praticas sociais de gerenciamento de demandas,
necessidades, dificuldades, obstaculos e potenciais de agregacao de valor e
impulsionamento de novas perspectivas para a consolidagao de iniciativas

de base coletiva por meio de redes, aliancas ou parcerias. E com uma visao
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aberta & complexidade (ecossistema, plataforma, rede) que a pesquisa se
processa e que o livro se organiza.

Os pesquisadores da Escola de Engenharia de Produgao da UNIRIO e seu
Laboratorio de Cultura e Tecnologia Social atuam, sem duvida, a partir da
perspectiva epistemoldgica politicamente orientada para as classes popula-
res, mas, também demonstram um viés que poderiamos chamar de realista
ou pragmatico, tanto ao realcarem os métodos e praticas de enfrentamento
de problemas e desafios concretos pelas proprias organizagoes culturais
estudadas, quanto ao nao abandonarem, no desenvolvimento da pesquisa,
os instrumentos da engenharia de processos e da inteligéncia de negoécios.
Ao contrario de uma completa desercao em relacao as praticas gerenciais
e ferramentas conceituais mais ou menos candnicas e ortodoxas de gestao,
busca-se no livro o seu aperfeicoamento, guem sabe, até mesmo para uma
eventual apropriacao livre dessas praticas e ferramentas pelos coletivos e
instituicdes estudados.

Nesse sentido duplo de empatia social e visao estratégica, de alianga com as
classes populares e de manejo de instrumentos de administragao e gestao,
pode-se entender, de forma marcadamente otimista, a alianga entre uma
universidade federal como a Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), a Federacao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
(FIRJAN) e o Observatério de Favelas, alianca de mdltiplos atores institu-
cionais, essa que aponta para o possivel fortalecimento social e politico do
campo da cultura em dmbito estadual e regional. A UNIRIO é uma instituicao
de ensino superior com bastante prestigio na area de conhecimento das ar-
tes, cultura, patrimdnio material e imaterial. Escolas como a de Museologia,
Turismo, Teatro, Musica e Letras, bem como programas de pds-graduacao,
a exemplo do Programa em Memoria Social (PPGMS), sao, dentre outras,
algumas das unidades académicas em que a formagao em arte, cultura e
patrimonio organizam os projetos pedagogicos dos cursos.

Por meio deste livro sobre gestao e diversidade cultural, os pesquisadores da
Escola de Engenharia de Produgao, integrada ao Centro de Ciéncias Exatas
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e Tecnologias (CCET) da UNIRIO, parecem também deixar uma espécie de
convite implicito para a consolidagao de parcerias intersetoriais, interins-
titucionais e interdepartamentais voltadas ao fortalecimento de horizontes
transdisciplinares de pesquisa ja presentes, por sua vez, em tantos dos nossos
projetos pedagdgicos de cursos e das propostas de investigacao de nossos
pesquisadores. Também nesse sentido, é animadora a formagao de rede que
o projeto deste livro empreende reunindo a Universidade, ao Observatorio
das Favelas e a Firjan SESI. Como pesquisador da area das artes cénicas e
como atual reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, nao
posso deixar de registrar o otimismo e o orgulho institucional que iniciativas
como a desta pesquisa e do livro que ela gera produzem no meio académico
e na vida universitaria. Minhas palavras finais, neste brevissimo prefacio,
nao poderiam ser senao as de felicitagao e agradecimento, pelo empenho na
investigagao e pelos resultados sistematizados no livro, aos organizadores,
aos pesquisadores e estudantes que participaram dos interessantes e signifi-
cativos estudos de caso aqui reunidos, bem como aos parceiros institucionais
Firjan SESI e Observatoério das Favelas, fundamentais na consolidagao da
iniciativa, deixo o meu muito obrigado em nome da UNIRIO.
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A cultura do Rio de Janeiro é indubitavelmente um dos seus ativos mais re-
conhecidos, conferindo ao Estado lugar de destaque na paisagem nacional.
A fertilidade das criacoes artisticas e a diversidade de expressoes fazem do
Rio de Janeiro um dos epicentros culturais do pais, como demonstram exem-
plarmente os estudos da Firjan SESI sobre as industrias criativas brasileiras.

A criatividade observada nas expressoes culturais do Estado nao se limita
as criagoes, podendo ser encontrada também nas praticas gerenciais. Em
outras palavras, do mesmo modo como, nas ultimas décadas, reconhecemos
as culturas, no plural, identificamos gestdes culturais, igualmente no plural,
concebidas, cada uma, de acordo com as singularidades de seus territorios
e suas respectivas expressoes e necessidades culturais.

E neste contexto que surge a pesquisa “Gestdo Cultural, Territério e Di-
versidade no Rio de Janeiro”, fruto de uma parceria entre o Firjan SESI, a
Escola de Engenharia de Produgao com énfase em Cultura da Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e o Observatério de Favelas
(OF). Nesta investigacdo, buscamos sublinhar o protagonismo do Firjan SESI
no mapeamento da economia criativa brasileira, entrelagando o enquadra-
mento conceitual do Observatdrio de Favelas - pautado pela afirmacao das
territorialidades de praticas estéticas e culturais periféricas - ao compro-
misso do Laboratdrio de Cultura e Tecnologia Social (LACTUS), vinculado ao
curso da UNIRIO, em mobilizar as ferramentas de Engenharia de Produgao
no contexto cultural brasileiro.

0 emblema da parceria institucional UNIRIO-OF é o curso “Engenharia Cultu-
ral: como praticas de gestao podem impactar territérios”, que, a cada edicao,
convoca gestoras e gestores culturais com destacada experiéncia em seus
respectivos territorios, criando um espaco onde elas/eles possam pensar,
sistematizar e compartilhar suas praticas gerenciais.' A inclusao do Firjan SESI

1. Duas publicagdes de acesso gratuito registram as duas ultimas edigoes do curso. A
leitora pode realizar o download no link: https://observatoriodefavelas.org.br/projetos/
culturas-de-periferia/
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nesta parceria institucional UNIRIO-OF ja de alguns anos representa, pois,
um importante passo em nossa preocupagao em valorizar e mapear uma
economia criativa territorializada e de base popular. Desta vez, propomos
movimento inverso e complementar ao curso: uma equipe de pesquisa
formada por engenheiras de produgao e produtoras culturais deslocou-se
pelo estado do Rio de Janeiro, realizando visitas de campo e entrevistas com
gestoras e gestores de oito organizagoes culturais.

Nossa pesquisa oferece ao leitor um retrato das ricas e distintas realidades
gerenciais culturais encontradas no Rio de Janeiro, elegendo, para isso, oito
organizagoes de reconhecida trajetoria institucional e responsaveis pela
oferta de expressoes artisticas em estreita sintonia com seus territérios de
pertencimento. Nosso proposito é identificar, em sua diversidade, um con-
junto de gestdes qualificadas da cultura, buscando reconhecer as solugoes
e processos gerenciais forjados em cada organizagao, tendo em vista suas
idiossincrasias territoriais e culturais. Por meio desta investigagao, proce-
demos ao mapeamento de ferramentas e tecnologias de gestao cultural,
apontando também para futuros desenvolvimentos, sejam eles relativos
as expressoes culturais ou, especialmente, aos percursos formativos no
gerenciamento de atividades culturais.

Em outras palavras, esta pesquisa pretende também, por meio de entrevistas
focais com gestores culturais, mapear as lacunas de formacao e capacitagao
profissional relativas a gestao cultural. Este se revela um gesto fundamental
no contexto atual, em que pese o0s avancos das politicas culturais no Brasil
vinculadas ao Sistema Nacional de Cultura. Este estudo, ao desenvolver uma
metodologia inovadora que reconhega a diversidade da gestao cultural no Rio
de Janeiro, refor¢a a missao do Firjan SESI no reconhecimento da importancia
da cultura, em suas manifestagoes e linguagens, para o desenvolvimento
humano e social. Neste movimento, sublinha o protagonismo do Firjan SESI,
da UNIRIO e do Observatoério de Favelas em relagao aos estudos da gestao
cultural, compreendendo estas iniciativas como passos fundamentais para
potencializar o processo de aprendizagem e de formagao de conhecimento,
reforgando os lagos sociais e valorizando a pluralidade, a diversidade e a
cidadania.
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Nos préximos paragrafos, compartilhamos com o leitor os enquadramentos
tedricos e metodoldgicos que circunscrevem esta investigagao. Trata-se de um
convite para que vocé que nos & mergulhe em nosso processo de pesquisa,
passeando pelas decisdes conceituais e etapas de estudo que desaguaram
neste livro. No préximo tdpico, revisitamos as nogdes ancoradoras da pesqui-
sa: Diversidade, Territorio e Ecossistemas, Engenharia de Producao e Gestao.
Passamos, em seguida, pelos percursos metodoldgicos para, entao, finalizar
com um olhar sistémico e territorial das organizagdes culturais visitadas.

CONTEXTO CONCEITUAL DA PESQUISA: COMO EQUACIONAR
DIVERSIDADE, TERRITORIO E ENGENHARIA DE PRODUGAQ?

Antes de adentrarmos no rico universo das organizagoes culturais aqui
mapeadas, é necessario dedicar alguns paragrafos a reflexao sobre como
estabelecemos as inter-relacoes entre diversidade, territorio, ecossistema,
gestao e engenharia de produgao.

Comecemos pela diversidade, acessando o percurso institucional de sua
valorizagao realizado por um organismo multilateral como a Organizagao
das Nacdes Unidas (ONU) através da agéncia especializada Organizacao das
Nagoes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura, a UNESCO.

As preocupacdes da UNESCO relativas a cultura datam de meados dos anos
1950, onde podemos encontrar a afirmac&o dos direitos culturais (Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, 1948) e dos direitos de autor (Declaracdo
Universal dos Direitos de Autor, 1952). Com o passar das décadas, as pu-
blicacdes se intensificam, notadamente nos anos 1970 e 1980, n3o a toa no
ocaso dos chamados Trinta Anos Gloriosos, marcados pela estagnagao do
crescimento econdmico nas principais economias mundiais e pela permanéncia
da desigualdade social em todo o planeta. Neste contexto de ressignificagao
do conceito de desenvolvimento, a UNESCO organiza eventos e publica docu-
mentos que versam sobre o patrimdnio, os fluxos e intercambios culturais,

bem como as politicas culturais.
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Entre 1992 e 1995, formou-se a Comissao Mundial de Cultura e Desenvolvimento,
da qual fez parte o ilustre economista brasileiro Celso Furtado. E desta comissao
que surge o relatorio “Nossa Diversidade Criadora”, publicado em 1995. Quatro
anos mais tarde, em 2001, a instituicdo lanca sua “Declaracado Universal sobre
a Diversidade Cultural”, documento em que reafirma a importancia da diver-
sidade cultural para o desenvolvimento global, sendo ela considerada como o
patrimdnio comum da humanidade. Alguns anos mais tarde, é entao langada a
Agenda 2030, na qual se observa claramente uma articulagao entre o desen-
volvimento sustentavel e a diversidade cultural. Embora a Agenda 2030 nao
dedique a cultura um objetivo especifico para o desenvolvimento sustentavel,
admite-se a sua transversalidade no debate. A transversalidade da cultura é
algo bastante notorio neste livro, recheado de exemplos que ilustram as intimas
conexdes entre as praticas culturais e as demais dimensdes da vida social. Em
sua diversidade, as organizagoes aqui mobilizadas, situadas em um momento
histérico pautado pela “culturalizagao da politica” (Rubim, 2011), abordam a
“cultura como recurso” (Yadice, 2004) em projetos que buscam solucionar
problemas das mais variadas ordens, da ambiental a socioecondmica.

A valorizagao da diversidade nao se restringe aos organismos multilaterais,
protagonizando mudangas sociais significativas nos circulos académicos, onde
os debates feminista, antirracista, contra-colonial e queer se apresentam de
modo bastante desenvolvidos. Seja pelas teorias queer, negras, indigenas
e feministas, pelos movimentos civis de reivindicacao de direitos dessas
comunidades ou pelas performances de género e raciais realizadas por
artistas e ativistas, observa-se atualmente um questionamento incessante
dos processos normativos e naturalizantes das desigualdades de género,
sexuais e étnico-raciais. Paulatinamente, autoras e autores do mundo todo
passam a questionar as pretensas normalidade e naturalizagao dos compor-
tamentos, das hierarquias, dos discursos e das crengas cisheterossexuais,
falocéntricas, capacitistas e racistas, descortinando os regimes politicos e
as tecnologias biopoliticas ai subjacentes (Preciado, 2011).

Mas n3o é apenas no ambito académico e na paisagem cultural (onde artis-
tas e coletivos reivindicam a valorizacdo das diferencas) que observamos
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essa mudanca, mas também no empresarial. E bastante significativo que
empresas de escala global estejam se reestruturando de modo a expandir a
preocupacao com as dimensdes da diversidade para além de suas campanhas
de marketing. Nesse diapasao, empresas de consultoria globais do porte da
McKinsey, da PwC e da Bain & Company publicam com frequéncia relatorios
sobre o0 assunto, confirmando reiteradamente uma correlagao positiva entre
a diversidade e a performance nos negécios em organizagoes localizadas
nos quatro cantos do mundo.

Tais pesquisas trazem informacoes e perspectivas analiticas interessantes.
No relatdrio Diversity Matters, a McKinsey (2020) afirma que: uma lideranca
sexualmente diversa possui 25% mais chances de superar a performan-
ce financeira de seus pares; funcionarios de empresas comprometidas
com diversidade possuem 152% mais chances de propor novas ideias;
em empresas comprometidas com a diversidade, 63% dos funcionarios
relatam estarem mais felizes no ambiente de trabalho; e, por fim, 36%
dos funcionarios tendem a relatar que desejam permanecer mais tempo
em empresas comprometidas com a diversidade. Mais recentemente, em
2023, a empresa publicou outro estudo, Diversity Matters Even More, onde
reafirma os achados anteriores, concluindo que “em todos os setores pes-
quisados, uma maior diversidade nos conselhos e nas equipes executivas,
tanto em termos de género quanto de etnia, esta fortemente correlacionada
com pontuacdes mais altas de impacto social e ambiental” (p. 5). Estas
correlagdes positivas levam outra empresa de consultoria, desta vez a
PwC (2018), as seguintes conclusdes:

> Empresas diversas geram melhores resultados.

> Empresas diversas geram melhores retornos de negoécios.

> Equipes diversas sao mais inovadoras e criam mais valor.

> Empresas diversas sao mais atraentes para funcionarios atuais e potenciais.
> Empresas que tém diversidade e inclusao como prioridade de negdcios melhoram

sua reputacao e marca.

Trés perspectivas sao entrelagadas aqui, portanto: a abordagem de um
organismo multilateral, as contribuicdes académicas em sintonia com os
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movimentos e performances socioculturais e o reconhecimento de empresas
de consultoria. Em conjunto, elas endossam a importancia da diversidade
em diversas dimensoes, do desenvolvimento sustentavel global a cidada-
nia e aos negdcios. E no contexto dessa importancia multidimensional da
diversidade que nossa pesquisa se insere, inaugurando, por sua vez, uma
vereda singular na medida em que apostamos no mapeamento de praticas
gerenciais diversas. Mas este é assunto para o topico a seguir.

N&o é incomum, sobretudo nos cursos de administragao e de engenharia de
produgao, depararmo-nos com uma imagem estereotipada e hegem®onica
da gestao e do gestor pautada por planejamentos formais e sistematicos,
por hierarquias intransponiveis e por rigorosos controles (das atividades,
do tempo etc.). Sob esta perspectiva, tudo que concerne a vida da organi-
zagao seria passivel de um gerenciamento rigido e sistematizado, a partir
das ferramentas disponibilizadas por cursos de gestao, midias de negdcios
e empresas de consultoria. Embora a realidade de boa parte dos gestores
se afaste por completo desse esteredtipo, é essa a imagem teimosa que
perdura como referéncia quando o assunto é a gestao. Tal figura assombra
0 ecossistema artistico-cultural, fazendo com que lancemos nosso olhar
para as organizagoes culturais sob a perspectiva da falta. Nao ha plane-
jamento estratégico formal; ndo ha processos; ndo ha indicadores; ndo ha
gestao. Amadoras, improvisadas, frouxas. Nao ha nada; e, no entanto, essas
organizagoes existem, criam e se proliferam. Como explicar este paradoxo?

Do ponto de vista dos estudos gerenciais, encontramos publicagbes que
contribuem para desconstruir os esteredtipos funcionalistas relacionados
a gestdo. Ha alguns anos, formou-se, inclusive, um subcampo chamado de
Estudos Criticos da Administracao (Critical Management Studies) que busca
rever a gestao a partir das contribuicées da sociologia econdmica bem como
das correntes pds-estruturalista, feminista, queer; antirracista, dentre outras.
Desviando-se das promessas de sucesso anunciadas pelo populismo de mer-
cado, estes estudos questionam as supostas universalidade e neutralidade
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das ferramentas gerencialistas, chegando a afirmar, no caso dos cursos
de gestao, que “nao ha absolutamente qualquer evidéncia de que fazer um
curso de administragao tenha qualquer efeito em transformar as pessoas
em gerentes melhores do que ja eram, sendo, inclusive, possivel que esses
cursos acabem por torna-las ainda piores” (Grey, 2010, p. 200). Deixando de
lado o tom provocativo do autor, importa notar como os esforcos dos Estudos
Criticos da Administracao ecoam o convite do sociélogo Guerreiro Ramos
(1984, p. 5-8) para que passemos da racionalidade do homem operacional,
“considerado um recurso organizacional a ser maximizado em termos de
produto fisico mensuravel”, a racionalidade do homem parentético, que
apresentaria uma “atitude critica” capaz de suspender ou colocar “entre
parénteses a crenca no mundo comum, permitindo ao individuo alcangar
um nivel de pensamento conceitual e, portanto, de liberdade”.

Podemos ainda ouvir outros ecos que desconstroem os estereotipos funcio-
nalistas por meio da definicdo de “gestao ordinaria”,

que foge aos parametros gerencialistas ao focar o cotidiano do homem comum
que administra negdcios ordinarios. Ao se tratar da gestdo ordindria, ndo inte-
ressa falar dos grandes negdcios, globais, internacionais. Interessa trabalhar o
cotidiano do pequeno negociante familiar, o Homem comum (Martins, 2008), com
suas relagoes sociais estabelecidas, sua forma de organizar seus negoécios, suas
estratégias de sobrevivéncia, bem como tentar abarcar os usos e os sentidos
desses espagos - de negdécio e de familia - e a rede de relagdes ali tecidas por
aqueles que os vivem cotidianamente. [...] No levantamento da gestao ordinaria,
0s sujeitos ganham vozes, elaboram textos, discursos, falam, narram, contam
suas historias para nos, alcangando a relevancia que as abordagens tradicionais
nao lhes conferem. [...] a gestdo de organizacdes deve ser vista ndo como uma ou

una, mas como diversa. (CARRIERI et al., 2014, p. 699)

0 fragmento acima ilumina bastante a postura metodolégica adotada nesta
pesquisa, na medida em que ressalta a diversidade inerente a gestao orga-
nizacional, ajustando o foco dos estudos organizacionais para as praticas
gerenciais cotidianas, ordinarias, que envolvem circuitos e redes de relacoes
sociotécnicas constituidos por pessoas.
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A gestao ordindria se manifesta também nas preocupacoes de Henry Mintz-
berg (2010) em seu Managing - desvendando o dia a dia da gestao, livro no
qual o autor, comprometido em desfazer os folclores associados a gestao,
poe-se a acompanhar as rotinas gerenciais de 29 gestores de diversos se-
tores (incluindo-se aqueles de Orquestra Sinfénica, Museu da Moda, Radio,
Parques, dentre outras organizagdes culturais) e niveis gerenciais. Como
veremos a seguir, a observagao in loco é algo caro também a esta pesqui-
sa. No caso de Minztberg, a tatica metodoldgica de coleta de informagoes o
levou a concluir que a gestdo é uma pratica caracterizada por ser um “caos
calculado” ou “desordem controlada”, pautada por relagdes mais laterais do
que verticais; por fontes de informac6es mais informais e orais (chamadas
de video e telefonemas, mensagens, e-mails, reunides) do que formais (re-
latorios); por ritmos acelerados e atividades breves, diversas, fragmentadas
e descontinuas do que planejamentos reflexivos e sistematicos (Minztberg,
2020). E neste contexto que podemos localizar as metodologias ageis re-
centemente desenvolvidas, que buscam dar conta da rotina implacavel dos
gestores contemporaneos.

Nos estudos de Mintzberg encontramos também um desdobramento da
nogao de estratégia, ndo mais atada a nogao de planejamento, mas se
manifestando enquanto padrao, truque, perspectiva e posicao. Quem nos
permite rever a no¢ao de estratégia considerando as “artes do fazer” é o
pensador francés Michel de Certeau. Estabelecendo uma distingcao tedrica
entre estratégia e tatica, o autor circunscreve a primeira em uma dimensao
isolada do contexto social, pautada pelo calculo racional. Contrariamente a
autonomia pressuposta pelo isolamento cartesiano, a tatica seria um célculo
de alteridade, impréprio, em campo. Tal distingao é bastante sugestiva, mas,
nesta pesquisa, iremos embaga-la. Ao nosso ver, as organizagoes culturais
do estado do Rio de Janeiro, ao menos aquelas aqui investigadas, concebem
estratégias em campo, em um contexto pautado pela auséncia de plenos
controles sobre todo o fluxo de processo. Na vida, em suma.

E, por fim, neste ambiente que localizamos as praticas gerenciais observadas
nesta pesquisa, em que procuramos borrar o pensamento dicotdmico que
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insiste em dividir o mundo em fatos econdmicos e nao econémicos; entre
racionalidades e irracionalidades. E isso que a soci6loga argentina Viviana
Zelizer propde ao denunciar as “dualidades perigosas” que segmentam
o mundo em dois (sentimento e racionalidade; economia e arte; publico e
privado; masculino e feminino; mercado e estado etc.). Descartando as di-
cotomias, Zelizer (2009, p. 240) se esforca por identificar lacos diferenciados
gue costuram mundos aparentemente hostis.

Por via complementar, temos também a contribuicao de um novo campo
das ciéncias econémicas, a Economia Comportamental, que, por meio de
experimentos randomizados, questiona a premissa de que as pessoas
tomam decisoes baseadas em preferéncias coerentes e estaveis. Situando
as preferéncias aos contextos sociais de sua performatividade, a Economia
dos Pobres, tal como batizada pela ganhadora do prémio Nobel, deflagra
diversas racionalidades (Duflo e Banerjee, 2020).

Sendo assim, o objetivo desta pesquisa é observar cotidianos de gestao
onde estd em curso uma racionalidade que vai além de sua iluséria fei-
¢ao meramente estavel e instrumental, entrelacando tradigoes culturais,
expressoes artisticas, debates sociais etc. Eis 0 nosso desafio: mapear os
fluxos destas racionalidades gerenciais multifacetadas. Para isso, devemos
também desenvolver um olhar agucado para a nogao de territério.

Outra contextualizagdo tedrica necessdria de nossa pesquisa diz respeito a
nocao de territério. Como conceito central em disputa, o territério articula
os modos de vida e as possibilidades de colaboracgao, e tem a poténcia de
organizar os iguais e, sobretudo, promover a convivéncia entre os dife-
rentes. Este eixo é transversal da conceituacao a observacao, permitindo
também uma leitura critica e politica, e posterior superacao, dos estigmas
construidos para determinados territorios. Nas palavras de Barbosa (2017,
p. 24), trata-se de “uma epistemologia afirmativa do territério. Justamente
aquela que permite conjugar a nossa existéncia no mundo da vida em uma
perspectiva transformadora do presente”.
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Seguindo os conselhos de Barbosa, nesta pesquisa, concebemos uma
abordagem multidimensional ao conceito de territério, nos afastando por
completo de sua interpretacao reificada enquanto pedaco de chao. Nada
mais adequado a um pais que surge de uma invasao e que, desde entao,
€ marcado por um latifundismo antirreformista em relagao a questao fun-
diaria (Oliveira, 2009). Recorrendo ao pensamento de Jorge Luis Barbosa,
de Jailson de Souza e Silva e de Milton Santos, compreendemos que o
significado do termo depende dos usos que fazemos dele, bem como de
seus contextos. Sendo assim, ao dizermos territério, mobilizamos quatro
perspectivas entrelacadas, quais sejam, corpérea, cultural, politico-juridi-
ca e econdmica. Estas quatro camadas fazem do territério um repertério
material e simbolico, constantemente acessado e recriado por sujeitos e
grupos sociais. Como corpo e repertorio, o territorio € uma poderosa chave
tanto para a compreensao da nossa historica divisao desigual de direitos
(4 cidade, & cultura, 3 cidadania etc.) quanto para um olhar que considere
a poténcia e a invencao de possibilidades.

0 entrelacamento entre cultura e territério nos permite observar as
diferentes territorialidades culturais respectivas as organizagoes aqui
investigadas, que oferecem, de variadas maneiras, experiéncias estéticas
por meio das quais sao elaborados e reelaborados afetos, relagdes de
pertencimento e imagindarios a partir de estratégias gerenciais cotidianas.
Nesse sentido, essas organizagdes funcionam enquanto orquestradoras
de comunidades.

As organizacdes estudadas neste livro engendram territorialidades cultu-
rais distintas. Assim, em uma abordagem sociotécnica, elas sao tidas como
sistemas abertos, que estabelecem diversos canais de contato com seus
respectivos contextos, por onde fluem ideias, signos, recursos, valores e

linguagens em uma dindmica incessante de mutua implicagao.
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Esta abordagem nao é estranha a literatura gerencialista sobre estratégia,
sendo alvo de vasta producao tedrica. Inspirando-se nas teorias econémicas
da Organizacao Industrial, Michael Porter ficou mundialmente famoso ao
definir um cenario de negécios por meio de sua andlise estrutural das “cinco
forcas” de mercado: barreiras de entrada, poderes de barganha (fornecedores
e clientes), produtos substitutos e concorrentes.

Utilizando metaforicamente a nocao de “forca” da fisica mecanica, com essa
teoria ele mostrou que o conjunto de forgas determina o comportamento de
mercado de um certo ramo ou setor de negdcios. De forma bem sucinta, essa
“fisica dos negdcios” nos indicaria que, quanto maior o poder de barganha
gue uma organizagao possui em relagao a seus fornecedores, mais barato
ela compra; e, simetricamente, quanto maior o poder de barganha com os
compradores, mais caro ela vende. A dindmica dentro de um ambiente de
negadcios seria determinada por essa relacao: quanto menos gente oferecendo
um produto, maior o poder de barganha de quem oferece; quanto mais gente
qguerendo comprar, maior o poder de barganha de quem vende, e por ai vai.

Essa forma de olhar um setor de mercado se mostrou, no minimo, incomple-
ta para algumas dinamicas de interagao entre as organizagoes, em que as
formas de relagao compra-venda ndo sdo tao diretas, ou, ainda, onde outras
légicas de cooperacao e complementaridade se expressam, como no caso
da cultura. A bem da verdade, as organizagoes culturais, em suas distintas
realidades, deflagram a suposta neutralidade dos achados tedricos de Porter;
notadamente, a suposi¢ao de que toda estratégia pressupde obrigatoriamente
a busca pelo que o autor chama de “vantagem competitiva”. Por outras vias,
0s casos aqui mapeados Ndo se preocupam nem com vantagem nem “com
competitividade”. Suas premissas sdo outras, e, nesse contexto, o conceito
de estratégia é ressemantizado.

Uma chave conceitual interessante pode ser encontrada no corpo tedrico sobre
ecossistemas e plataformas, que continua em desenvolvimento académico,
no campo da estratégia de negdcios, com esforgos para a formagao de uma
teoria estruturada (Jacobides, Cennamo e Gawer, 2018). Essa teoria articula
os diferentes papéis e grupos de interesse em uma rede de agentes com
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seus mecanismos de valor (Jacobides, Cennamo e Gawer, 2024), buscando
instrumentalizar, ainda que tardiamente, conceitos da convivéncia colabo-
rativa comuns as nossas comunidades ancestrais e periféricas. O uso da
terminologia ecoldgica ndo deve, porém, ser confundido como uma deferéncia
aos saberes ancestrais - pelo contrario. Este livro aponta alguns desafios
das teorias contemporaneas de estratégia em abarcar a complexidade dos
modos de vida ancestrais (conceito atualmente bastante difundido por con-
tribuigoes de intelectuais como Davi Kopenawa Yanomami, Ailton Krenak,
Négo Bispo, Vandana Shiva, Vanda Machado, Donna Haraway, Bruno Latour,
dentre outros) e o valor das organizacdes culturais (caminho pavimentado
por trabalhadores, soci6logos e economistas da cultura).

A figura do ecossistema que busca criar representagoes culturais simplificadas
da complexidade inerente as interdependéncias da natureza-cultura também
pode ser utilizada para justificar toxicidades ecossistémicas, associando “ra-
cializados e colonizados aos espagos psiquicos, fisicos e sociopoliticos que sao
os pordes do mundo” (Ferdinand, 2022, p. 31). As organizacoes tratadas neste
livro sao periféricas, indigenas, quilombolas, circunscrevendo um ecossistema
de diversidade cultural. Seus papéis sao naturalmente ecossistémicos, mas nao
cabem necessariamente em um uso gerencial do conceito que busca analisar
estas organizagoes sob a 6tica de seu local de poder. Mesmo assim, ha certo
avanco teorico na teoria das organizagoes, ndo mais aprisionadas na mistica

gerencialista e supostamente universal da “vantagem competitiva”.

A visao de competitividade nessa chave conceitual ndo mais observa apenas
a estratégia do negodcio, levando em consideracdao complementaridades e
externalidades para compreender a dindmica competicdo/cooperacao dentro
de um ecossistema. O crescimento de uma organizagao participante esta
atrelado ao crescimento de outros agentes associados, ou seja, o crescimento
do ecossistema como um todo. A definigdo de sucesso - geragao de valor -
para uma organizagao que atua em ecossistema pode ser ent3o entendida
como uma forma de otimizar a colaboragao entre os diferentes atores para

a inovacao (Jacobides, 2019).
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Essa visao expande modelos tradicionais de andlise estratégica para além
da visao de valor da organizagao, uma vez que o foco passa a ser externo,
nos membros da comunidade (Alstyne, Parker e Choudary, 2016). Ao invés
de uma substituicao as ferramentas classicas da estratégia, este tipo de
analise expande conceitos que ja haviam sido descritos por Porter (2008).
Em particular, os produtos e servigos complementares nao sao uma forga
em si, mas podem influenciar as forgas positiva ou negativamente. Porter
nao esteve alheio a isso ao conceber o que denominou “valor compartilhado”,

conjugando desempenho econdmico e desempenho social.

0 valor gerado a partir dessas configuragoes pode ser explicado a partir de
efeitos de rede, onde o aumento do uso de determinado produto ou servigo
estimula maior consumo dele ou complementares, gerando maior valor para
o sistema em um ciclo de reforco (Economides, 1996). Por exemplo, no campo
da cultura, uma casa de espetdculos com boas atracdes atrai um publico
relevante. O assunto gerado pelo grande publico, por sua vez, atrai ainda
mais pessoas para assistir, 0 que aumenta sua clientela e fideliza algumas
pessoas. Por conseguir atrair um grande publico, a casa de espetaculos se
torna mais atrativa para outros coletivos teatrais bem sucedidos, que irao
levar outros espetaculos aclamados para a casa, atraindo mais publico, e
assim sucessivamente, retroalimentando o sistema. A dinamica deste exem-
plo é simples, chamada de “mercado de dois lados”. Através do seu ciclo
de reforgo, essa estrutura tende a gerar maior valor para as organizagoes
envolvidas do que uma cadeia de valor tradicional (Eisenmann, Parker e
Alstyne, 2006). Outras configuracdes podem ser mais complexas, tendo di-
versos lados, além da participagao de varias organizagdes complementares.

Apesar da multiplicidade de definicdes possiveis de plataformas e ecossiste-
mas, neste livro, estamos considerando plataformas como as organizagoes
que propdem fluxos e relacées (de ideias, signos, afetos, valores etc.) entre
os diferentes lados de um territério, seja criador-criador, criador-publico,
criador-governo, criador-academia-publico ou outras configuragoes incluindo

complementares, com objetivos transacionais, de inovacao e/ou sociais.
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Baseado no levantamento de Jacobides, Cennamo e Gawer (2024), diferenciamos
a definicao de ecossistema versus plataforma. Neste livro, ecossistemas sao
arranjos entre organizagoes com relagoes colaborativas, buscando geragao
de valor maior do que seria possivel individualmente. Nem toda plataforma
estd aninhada em um ecossistema e nem todo ecossistema obrigatoriamen-
te verd o surgimento de uma plataforma. Podemos dizer que a plataforma
conecta duas partes - oferta e demanda - reduzindo os custos de transacgao
entre esses elos, enquanto o ecossistema é um conjunto de organizagoes e
parceiros mais amplos, em que multiplos fornecedores, mais a jusante ou
mais a montante, possuem uma certa independéncia e cooperagao na criagao
de valor entre as partes.

Além disso, é util para a analise os modelos de atuagao mais comuns de
plataformas. A consultoria Gartner apresenta quatro papéis principais,
sendo eles: facilitar a colaboracao; realizar a orquestragao - agregando
e combinando partes dos negdcios; ser uma plataforma de criagao, onde
agentes se relinem para gerar algo novo; ou ter o papel de uma plataforma
de matching, onde sua funcgao é facilitar o pareamento entre provedores e
consumidores (Moyer e LeHong, 2020). As oito organizacdes culturais aqui
investigadas revelam agentes intermediarios de referéncia em seus respec-
tivos territorios, atuando através de um ou mais destes papéis de plataforma
dentro de um ecossistema cultural.

Em uma légica competitiva classica, uma organizagao que atrai muitos for-
necedores e muitos clientes tem vantagens em relacao a uma plataforma
gue atrai menos elos. Ao contrario da légica do poder de barganha, o efeito
de rede sugere o contrario: quanto mais pessoas oferecerem o servigo, mais
pessoas irao querer acessar minha plataforma para poder obté-lo.

Em uma visao de mercado, uma plataforma prové padroes, interfaces e fer-
ramentas para aumentar a produtividade e o valor gerado para o conjunto
de organizacdes em seu entorno (Teece, 2017). O resultado disso, algumas
vezes, € a criacao de dindmicas “winner takes all”, com exemplos comuns
no mercado digital, onde uma plataforma utiliza seu poder de mercado
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como intermediador de relagées para maximizar o valor apropriado por seu
ecossistema, sufocando concorrentes e, eventualmente, até se apropriando
do valor dos proprios parceiros.

Quanto mais musicos estiverem disponibilizando suas musicas em uma plata-
forma de streaming, mais pessoas querem assinar o servico, pela diversidade
e variedade de musicas. Quanto mais usuarios assinam a plataforma, mais
musicos querem disponibilizar suas musicas nela. Essa dindmica poderia
fazer com que apenas uma plataforma saisse vencedora.

Ao mesmo tempo, quando mais musicistas formados em escolas em um ter-
ritdrio, e quanto mais estudios especializados de gravagao e ensaio surgirem,
assim como mais produtoras, mais casas de apresentacao e festivais, maior
a qualidade da producao musical nesse territorio, com publicos formados
para compreender essa dinamica. Temos um ecossistema em que cada parte
contribui para a produgao de valor nesse setor.

Neste livro, porém, nos interessamos por organizagoes que estabelecem
circuitos de troca de base territorial e popular e que, em sua maioria, nao
visam o lucro. Este tipo de questao ja foi levantada anteriormente na litera-
tura, especialmente tratando de ecossistemas nao hierarquicos (Jacobides,
2019), uma conceituacdo que se encaixa para boa parte dos casos estudados.
Nesse tipo de ecossistema, as plataformas nao atuam agressivamente ge-
rindo e limitando o acesso ou grau de integracao dos parceiros. O objetivo
do ecossistema ndo hierarquico é gerar e fortalecer comunidades através
da colaboracgao e do provimento de servigos entre os agentes.

Por ser um corpo tedrico relativamente recente entre as estratégias, ainda
nao ha grande embasamento no estudo de organizagoes que nao visam lucro,
menos ainda aquelas com foco em atuagao cultural. Sendo assim, este livro
prové, através do uso dos conceitos de plataformas e ecossistemas, aliados
a ferramentas classicas de gestao e o levantamento e o mergulho nos sabe-
res das organizagoes, um panorama Unico para o setor cultural periférico
do Rio de Janeiro, expandindo com isso o campo da gestao estratégica e da
Engenharia de Producao.
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Tendo-se repisado os conceitos estruturantes de nossa pesquisa, passemaos,
entao, a enumerar seu objetivo principal, bem como seu escopo. Nosso
objetivo principal é:

Elaborar um diagndstico da gestao cultural do Rio de Janeiro,
mapeando a diversidade de métodos, processos e praticas
gerenciais encontradas em oito organizagoes culturais do Estado.

Podemos desdobrar este objetivo principal em objetivos secunddrios que

circunscrevem, pois, 0 escopo de nossa investigagao:

* Realizar oito estudos de caso em organizagoes culturais de
reconhecida contribuicao cultural do Estado do Rio de Janeiro;

* Aprofundar a aplicacdo métodos de Engenharia de Producgao
(Cadeia de Valor; Mapeamento de Processos; Analise SWOT etc.)

para descrever as realidades gerenciais na cultura;

* Mapear as tecnologias e inovagoes sociais desenvolvidas por cada
organizacao cultural, elencando solugoes, desafios e obstaculos ao

cotidiano gerencial;

* Propor articulagdes entre a diversidade de expressdes culturais
com a diversidade de praticas gerenciais encontradas em territorios

distintos do Estado;

* Realizar entrevista focais com gestores, a fim de compreender as
demandas e lacunas de gestdo e de capacitacao profissional na area
da cultura;

* Realizar uma publicacao registrando todo o processo de
investigagao, com langamento publico em evento no SESI.

 Realizar um diagnéstico de oito organizagoes culturais do Rio de
Janeiro, mapeando suas praticas de gestdo qualificada da cultura.
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Passemos agora a exposi¢ao do nosso percurso metodoldgico. Consideramos
esta pesquisa como uma pesquisa qualitativa que é, nas palavras de Densin
& Lincoln (2006, p. 16) “em si mesma um campo de investigac3o”, dada a
pluralidade de abordagens, técnicas e materiais que se inserem neste do-
minio. Em que pese a diversidade, os autores elencam uma série de figuras
gue podem ser associadas ao pesquisador qualitativo, cabendo-nos destacar
- uma vez que estamos aqui tratando de organizagoes culturais - aquelas
tomadas de empréstimo das artes: bricoleur, musico de jazz, artista, ensa-
ista, montador de filmes etc. Avangando um pouco mais em nossa pesquisa,
estabelecemos o estudo de caso enquanto estratégia de pesquisa, pautada,
como nos informa Hartley (2004) e Alves-Mazzotti (2006), pelas relacoes
entre um dado fenémeno e seu contexto.

Quanto a técnicas e instrumentos de coleta de dados mobilizados na pesquisa,
podemos organiza-los a partir da distingao entre dados primarios e secundarios.
No segundo caso, legislagao, planilhas, cartilhas e materiais produzidos pelas
organizagoes e outras fontes foram mobilizadas na pesquisa. No primeiro
caso, procedemos ao do-in antropoldgico, “massageando pontos vitais, mas
momentaneamente desprezados ou adormecidos, do corpo cultural do pais”
(GIL, 2003, p. 229). Em outras palavras, “tal ideia baseia-se na concepcdo de
gue, antes de se voltar para as auséncias e deficiéncias, é preciso apostar
naquilo que ja existe, na poténcia dos movimentos e expressoes culturais
que denotam formas de resisténcia e de criagao, independentemente das
acoes do Estado” (ALMEIDA, ALBERNAZ & SIQUEIRA, 2003, p. 6). Neste caso,
coletamos os dados por meio de visitas técnicas, entrevistas semiestrutura-
das, observacao direta e acompanhamento de eventos. Aqui, cabem algumas
observagcoes, ja que as ferramentas de coleta e de analise de dados foram,
em sua maioria, tomadas de empréstimo da Engenharia de Producao.

Nosso fluxo metodoldgico pode ser ilustrado por quatro etapas, quais sejam:

ETAPA 1: ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Nesta etapa, estabelecemos contato com os gestores das organizagoes, reali-
zando uma entrevista baseada em um questionario semiestruturado. As per-
guntas elencadas se baseiam, por sua vez, em um conjunto de ferramentas de
gestao bastante utilizadas no ambito da Engenharia de Produgao, em especial:
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* 5w2H: ferramenta que identifica o qué, por qué, onde, quando,
guem, como e quanto a organizagao produz.

« Matriz de Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagcas (SWOT),
ou seja, um “modelo de formulacgao de estratégia que busca atingir
uma adequacgdo entre as capacidades internas e as possibilidades
externas” (MINTZBERG et al., 2000, p. 28).

* Business Model Canvas: modelo sintético de plano de negdcios
desenvolvido por Alexander Osterwalder e Yves Pigneur que
identifica atividades-chave, recursos-chave, proposi¢ao de valores,
canais, relacionamento com clientes, segmentos de clientes,
parceiros-chave, custos e receitas.

Tendo estas ferramentas como horizonte, concebemos um questionario
semi-estruturado como um modo de realizar uma primeira aproximagao a
cada organizagao. As entrevistas foram realizadas em formato remoto, tendo
sido gravadas e posteriormente analisadas.

ETAPA 2: VISITAS DE CAMPO

Tendo como referéncia o estudo de Mintzberg, bem como o ethos etnografico da
Engenharia de Producao, procedemos as visitas de campo, mergulhando nas
rotinas gerenciais de cada organizacao de modo a compreender também seus
vinculos e fluxos com seus respectivos territérios, das areas metropolitanas
as dreas periféricas e rurais. As vivéncias de campo foram fundamentais para
uma apreensao do ecossistema de significagdes mobilizado por cada organi-
zagao cultural, de modo que pudéssemos, a partir dai, propor modelagens
considerando as seguintes ferramentas de Engenharia de Producao:

+ Mapeamento de Macroprocessos: considerando que “toda
organizac¢ao é um conjunto de processos” (GONGALVES, 2000),
2000), entendemos os processos como “padrdes de interacao,
coordenag¢ao, comunicacao e tomada de decisoes usados
pelos funcionarios para transformar recursos em produtos e
servicos de valor” (CHRISTENSEN & OVERDOF, 2018, p. 10). Os
macroprocessos referem-se ao conjunto de processos sequenciais e
interdependentes, podendo ser finalisticos, de gestao e de apoio.
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« Cadeia de Valor: conforme define Porter (1989, p. 33), “toda
empresa é uma reunido de atividades que sdo executadas para
projetar, produzir, comercializar, entregar e sustentar seu produto.
A cadeia de valores de uma empresa e 0 modo como ela executa
as atividades sao um reflexo de sua histéria e de sua estratégia”.
Tendo isto em mente, buscamos identificar as atividades e
macroprocessos que geram valor aos servigos culturais oferecidos
por cada organizacao. Neste caso, incluimos também a preocupacao
mais recente de Porter quanto ao valor compartilhado (“shared
value") das organizacdes com seus entornos sociais, conforme
apontou nossa discussao acima sobre plataformas e ecossistemas.

ETAPA 3: CONSOLIDACAO DAS INFORMAGOES

CONFORME ESTRUTURA DO CAPITULO

Nesta etapa, procedemos a consolidacao e a andlise das informacodes a partir
das equipes compostas para cada organizagao. Houve um revezamento dos
analistas, de modo que todos ocupassem uma fung¢ao de lideranga em algum
caso estudado. Todos os capitulos possuem a mesma estrutura, qual seja:
perfil organizacional, portfolio (servicos, produtos, experiéncias, a depender do
caso), estilo de gestao, cadeia de valor, macroprocessos, Matriz SWOT, analise
estratégica e consideracoes finais. Foi nesta etapa que observamos também
a possibilidade de aplicabilidade de outras metodologias, em especial a que
chamamos de Design de Servicos Culturais, a ser explicada oportunamente.

ETAPA 4: EDITORAGCAO
Por fim, o material homologado seguiu ao processo de editoragao, gerando
este livro.

Como se pode constatar, abordamos a diversidade de praticas gerenciais
por meio de um conjunto restrito de ferramentas metodolégicas. Embora
isso possa ser um aparente contrassenso, acreditamos que é justamente
por meio dessas ferramentas - do modo como elas sao adaptadas de modo
a incorporar as especificidades de cada organizagao - que conseguiremos
contemplar a diversidade gerencial aqui investigada.



Objetivos e percursos metodolégicos

Nesse sentido, nossa pesquisa, ao utilizar ferramentas de Engenharia de
Produgcao em organizagoes culturais, mobiliza a natureza interdisciplinar da
engenharia, considerando ainda que nao h3, de fato, um consenso a respeito
de sua definicdo. Ao se esforcar por oferecer respostas a pergunta “0O que
é engenharia?”, Carl Mitcham (2021) conclui que o exercicio de definicao da
engenharia sempre resulta em afirmacg6es parciais e ambivalentes, tendo
cada proposta as suas respectivas forcas e fraquezas.

Tendo em vista o terreno instavel onde repousa este conceito, vale a pena
recuperar a argumentacao de Billy V. Koen - outro importante tedrico da
engenharia - que, por repetidas vezes, esforga-se por desconstruir os mitos
gue imperam no exercicio de sua defini¢gao. A seu ver, a engenharia seria um
processo heuristico resultante de um comportamento especifico, restrito aos
recursos e aos métodos (estado da arte) disponiveis em contexto de incerteza.
Ao ser encontrada nas antigas civilizagdes - como atestam os monumentos
e artefatos egipcios legados a nés -, a engenharia seria anterior inclusive a
prépria ciéncia (surgida na Grécia Antiga), ndo sendo possivel, pois, defini-la
como ciéncia aplicada. “De qualquer forma”, conclui Koen (2013, p. 126), “a
persistente afirmacao de que a engenharia é ciéncia aplicada repousa em um
anacronismo irresponsavel”. Tendo isso em mente, podemos, entdo, situar a
engenharia em um contexto das “artes do fazer”, nos aproximando das enge-
nharias populares que, por sua vez, buscam o “desenvolvimento de tecnologia
social em conjunto com grupos populares e movimentos sociais, tendo como
fundamento a autogestao, a educagao popular e metodologias participativas
como a pesquisa-acgao, buscando identificar novos elementos para definir uma
nova engenharia possivel” (FRAGA, ALVEAR & CRUZ, 2020, p. 229).

Assim, ao aplicar ferramentas “tradicionais” da engenharia em contextos
diferentes de seu uso habitual, destacamos a instabilidade conceitual do
termo. Buscamos abordagens que valorizem, por meio da adaptagao de
instrumentos metodolégicos da Engenharia de Produgao, as solugoes cria-
tivas desenvolvidas por diversas organizagoes culturais em estreita relagao

com suas territorialidades. Mas quais sao, afinal, as organizagoes culturais?
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MAPA DAS ORGANIZACOES
As oito organizagoes investigadas nesta pesquisa sao:

* Balaio Cultural, em Guadalupe e Guaratiba;

* EncontrArte, Nova Iguagu;

« Coletivo Ponte Cultural, Itaborai;

* Silo - Arte e Latitude Rural, Serra do Alambari;
» Casa de Artesanatos Acigua, Paraty;

* Quilombo Sao José da Serra, Valenca;

* Franproduz!, Campos dos Goytacazes;

* Rio Parada Funk!, Rio de Janeiro.

Como se pode constatar na figura 1 a seguir, a pesquisa mapeou organizagoes
culturais em sete municipios de diferentes regioes do estado: Metropo-
litana do Rio de Janeiro, Vale do Paraiba, Norte Fluminense,

Centro-Sul e Costa Verde. Sao apresentados, no quadro

e texto descritivo a seguir, dados sobre a formagao

histérica e demografica, atividades econdmicas,

qualidade de vida, patrimonio histérico, politicas

culturais e agentes publicos em cada territorio.

VALENCA
RESENDE

CAMPOS DOS

GOYTACAZES
PARATY

ITABORAI
RIO DE JANEIRO

NOVA IGUACU

Mapa do Rio de Janeiro com os municipios contemplados.
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Figura 2: Dados Relevantes dos 7 Municipios

iNDICE | RANKING | RENDA PER SISTEMA ORGAMENTO ORGAO
MUNICIPIO | IDH DE PIB PER CAPITA |POPULAGCAO | NACIONAL | CULTURAL | GESTORDA
GINI CAPITA (R$) DE CULTURA (R$) CULTURA
Secretaria
Itaborai | 0,693 | 0,4967 68 903,22 240.040 Sim - Municipal de
Cultura
Fundagao
Casada
Resende | 0,768 | 0,5319 14 1.378,30 129.612 Sim 4.5mi Cultura
Macedo
Miranda
e
dos 0,716 | 0,5756 [ 1.190,00 526.521 Sim 15.155.424,97 )
Goytacazes Jornalista
Oswaldo Lima
Secretaria
Valenca | 0,716 | 05243 | 23 1187,64 | 68.088 Sim 8u6.624,47 | Municipal
de Culturae
Turismo
Secretaria
Paraty | 0,693 | 0,5375 29 3.106,40 44.095 Sim 1.728.619,15 | Municipal de
Cultura
Rio de Secretaria
) 0,762 | 0,6391 25 1.900 6,7 mi Sim 210 mi Municipal de
Janeiro
Cultura
Nova Secretaria
0,713 | 0,5141 9 932,76 821.128 Sim 1.304.401,16 | Municipal de
Iguagu
Cultura

Fonte: IBGE (2021); Lei de Orgamento Anual 2024 de cada municipio.

ITABORAI (COLETIVO PONTE CULTURAL)
Localizado na regiao Metropolitana do Rio de Janeiro, o municipio de Itabo-

rai se destaca por sua histéria e pelos desafios contemporaneos. Fundada

em 1672, a cidade tem raizes historicas ligadas ao periodo colonial, quando

desempenhou papel relevante na producdo agricola de cana-de-acUcar e

café. Seu nome, derivado do tupi, significa “pedra bonita”.

Atualmente, Itaborai tem uma populacdo estimada em 240.040 habitantes
(IBGE, 2024), com uma densidade demogréfica de 514,15 habitantes/km?, o
gue a posiciona dentre as vinte cidades mais populosas do estado. A popu-

lacdo atua majoritariamente nos setores de comércio, servigos e industrias,

atividades que refletem sua proximidade com a capital do estado e outros
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centros econdmicos da regiao metropolitana. Atualmente, a cidade se destaca
como um polo estratégico em fungao de sua proximidade com a capital e da
transformacgao econémica proporcionada por empreendimentos industriais,
como o Complexo Petroquimico do Estado do Rio de Janeiro (COMPERJ).

Apesar disso, 0 municipio enfrenta desafios relacionados a diversificagao
econdmica, inclusao social e melhoria de infraestrutura. Os indicadores
da economia local evidenciam desigualdades socioecon6micas como, por
exemplo, a renda per capita média de R$ 741,38, enquanto a renda domiciliar
per capita é de R$ 903,22, situando a cidade em um patamar intermediario
no estado do Rio de Janeiro. O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de
0,693 a classifica na faixa de desenvolvimento humano médio. Segundo o
IBGE (2021), o PIB de Itaborai o coloca na 682 posicdo dentre os municipios
do estado.

Com uma localizagao estratégica e um histérico rico, ltaborai busca equili-
brar suas raizes culturais com o desenvolvimento sustentavel. A cidade é
rica em patrimdnio historico e arquiteténico, com destaque para as ruinas
do Convento de Sdo Boaventura. O Convento, construido em 1660, foi tom-
bado pelo Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN) e é
considerado um dos mais importantes conjuntos arquitetdnicos religiosos
da colonizacao brasileira. No Centro Historico da cidade, em torno da Praca
Marechal Floriano Peixoto, encontram-se edificios de valor historico, como
a Igreja Matriz de S3o Jodo Batista, a Casa de Camara e Cadeia, o Palacete
Visconde de Itaborai, atual sede da Prefeitura, o Teatro Joao Caetano, a Casa
de Cultura Heloisa Alberto Torres e a Casa Paulina Porto, sede da Secretaria
Municipal de Cultura.

Nas proximidades do Centro Histérico, encontram-se também construcoes do
periodo colonial, como antigos armazéns e a estagao ferroviaria. A heranga
da prosperidade econémica da época colonial também pode ser observada
nas antigas fazendas que ainda preservam a arquitetura das construgoes
e capelas histdricas. O patrimonio cultural imaterial da cidade abrange ma-
nifestacdes como a Arte Oleira, o artesanato manual e festas tradicionais
religiosas, em especial do padroeiro da cidade, Sao Joao Batista, além das
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Folias de Reis, que seguem enriquecendo e diversificando a identidade cul-
tural do municipio.

O municipio possui 6rgao setorial especifico, a Secretaria Municipal de Cultura
de Itaborai, que, desde 2020, implementa diversas politicas publicas e acoes
voltadas ao fortalecimento do setor cultural, com destaque para a implemen-
tacdo do Conselho Municipal de Politica Cultural, a implementacgdo do Plano
Nacional Aldir Blanc, ainda em execucao, através da realizacao de editais de
apoio a projetos culturais e a manutengao de espagos culturais tais como a
Casa de Cultura Heloisa Alberto Torres (CCHAT), no centro da cidade. Além
disso, o 6rgao desenvolve iniciativas de preservagao e memoria da cultura
local e parcerias e colaboragdes com outras instituicdes culturais, organi-
zag0es nao governamentais, o setor privado e a comunidade em geral para
a realizagao conjunta de projetos, intercambios culturais, compartilhamento
de recursos e conhecimentos, fortalecendo assim a cena cultural da cidade.

CAMPOS DOS GOYTACAZES (FRANPRODUZ!)

Campos dos Goytacazes é o maior municipio do Estado do Rio de Janeiro e o
mais extenso do Brasil, com uma area de 4.469 km?. Cortado pelo Rio Para-
iba do Sul e afluentes na regido Norte Fluminense, Campos dos Goytacazes
tem origem no século XVI, como a Capitania de Sdo Tomé, posteriormente
chamada de Paraiba do Sul. A regiao foi palco de conflitos entre os coloni-
zadores portugueses e os indigenas goitacds, povos ancestrais originarios
das aldeias lacustres. A ocupacao efetiva comegou em 1627, com a divisao
da Capitania em glebas doadas a capitaes portugueses donos de engenhos.

A cidade possui uma populacdo estimada em 519.011 habitantes (IBGE, 2024).
0 Produto Interno Bruto (PIB) per capita é de R$ 32.810,14 e a renda domi-
ciliar média é de R$1.190,00, valores que refletem a economia diversificada,
impulsionada pela extracao de petréleo e gas natural na Bacia de Campos.
Além disso, atividades agricolas, especialmente relacionadas a producao de
cana-de-acgUcar, continuam importantes para o municipio. Campos apresenta
um indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,716, classificado como alto,
gue o posiciona em 14°dentre os demais municipios, evidenciando avancgos
em saude, educacao e renda (IBGE, 2010).
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Nos ultimos anos, iniciativas culturais e tecnolégicas vém ampliando as
oportunidades de desenvolvimento na regiao. A descoberta de petroéleo a 80
km da costa da Bacia de Campos reativou o desenvolvimento econémico do
municipio, que hoje combina suas raizes agroindustriais com o setor energético
nacional. Atualmente, a cidade possui uma rede de servigos diversificada e
se transformou em um importante polo universitario com a instalagao da
Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF) e o Instituto Federal
Fluminense (IFF). O desenvolvimento recente, embora ainda ligado & indUstria
canavieira, se direciona para o surgimento de pequenas empresas, COMo as
industrias de ceramicas, a ampliacao do setor comercial e de servigos e a
atividade petrolifera na plataforma continental.

0 patrimonio cultural da cidade conta com a arquitetura de prédios histori-
cos, manifestacoes de cultura popular e tradicional, como dangas e festas
tipicas do jongo e Mana Chica, e orquestras musicais centenarias. Dentre
0s equipamentos publicos culturais da cidade estao o Teatro Trianon, um
importante palco para apresentacoes culturais da cidade, o Museu Histérico
de Campos, que exibe acervos sobre a colonizagao e o desenvolvimento local,
e a Casa de Cultura Villa Maria, centro de exposicoes e eventos artisticos.
A cidade também hospeda o Museu Olavo Cardoso, que preserva objetos
historicos e promove educacao patrimonial, a Catedral de Sao Salvador e o
Parque Alberto Sampaio.

A Fundacdo Cultural Jornalista Oswaldo Lima (FCJOL), subordinada a Se-
cretaria de Educagao, Cultura e Esporte da Prefeitura Municipal de Campos,
€ ainstancia publica responsavel pela implementagao das politicas publicas
setoriais. Dentre elas, podemos mencionar a Lei n° 9.065, de 31 de maio de
2021, que institui o Plano Municipal de Cultura de Campos dos Goytacazes,
valido até 2031. O plano prevé a criagao de um sistema para o acompanha-
mento de metas, agoes e indicadores para cultura, que deve ser monitorado
pelo Conselho Municipal de Cultura (COMCULTURA), que, em conjunto com
a geréncia do Sistema Municipal de Cultura, deve assegurar o cumprimento
das diretrizes estabelecidas.
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De acordo com o Plano Municipal de Cultura, a cultura campista deve ser
considerada uma ferramenta estratégica nas agoes da sociedade civil e dos
movimentos sociais, permitindo que contetdos culturais sejam expressos e
difundidos de forma autdnoma e criativa por meio de diversas linguagens de
manifestacoes inclusivas. A proposta visa desconstruir a ldgica mercadolé-
gica da cultura dominante, priorizando, sobretudo, as culturas populares e
suas expressoes artisticas, com foco na construgao das identidades e nas
transformacoes sociais que possibilitem a experiéncia de emancipacao dos
moradores da cidade.

RESENDE (SILO - ARTE E LATITUDE RURAL)

Localizada as margens da Rodovia Presidente Dutra (BR-116), que liga o
Rio de Janeiro a Sao Paulo, Resende é uma cidade turistica da Regido das
Agulhas Negras, na regiao sul do estado do Rio de Janeiro.

A histéria da cidade remonta aos primeiros habitantes, os indigenas Puris,
némades que viviam da caga, pesca e agricultura. Com a chegada dos colo-
nizadores no século XVIII, a regiao passou a ser desbravada, especialmente
durante o ciclo do ouro e dos diamantes. O povoado de Nossa Senhora da
Conceigao do Campo Alegre da Paraiba Nova foi o primeiro nome de Resende,
gue se tornou vila em 1801 e foi fundada como cidade em 1848. No inicio do
século XX, Resende experimentou um intenso crescimento industrial com a
chegada de novas industrias e a implantagdo da Academia Militar das Agulhas
Negras (AMAN) em 1940, que possui, dentre as suas instalagoes, o Teatro
Académico da Academia Militar das Agulhas Negras, um dos maiores teatros
da América Latina, com capacidade para 2.821 espectadores.

Resende possui uma populagao de cerca de 129.612 habitantes (IBGE, 2022).
0 municipio apresenta uma renda média mensal de 2,6 salarios minimos e a
renda per capita é de aproximadamente R$1.378,30. A taxa de ocupacdo na
cidade é significativa, com alto indice de empregabilidade no polo industrial
local que abriga complexos industriais do setor fabril, metalmecanico e
quimico-farmacéutico. A cidade ocupa a 13? posi¢ao no ranking estadual no
indice de Desenvolvimento Humano (IDH), com um IDH de 0,768, considerado
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alto. Com areas verdes, uma histéria rica e grande relevancia econémica,
Resende é um importante polo regional fluminense.

Do ponto de vista do patriménio histérico, a cidade abriga prédios, sobra-
dos e casardes tombados pelo Patrimdnio Histdrico Municipal. Dentre eles,
podemos mencionar a Camara Municipal, que j& abrigou o Museu de Arte
Moderna e é atualmente sede da Academia Resendense de Histdria, a Estacdo
Ferroviaria erguida no final do século XI, que hoje é sede da Secretaria de
Industria, Comércio e Comércio, Turismo, além de igrejas histéricas, como,
por exemplo, a Igreja Matriz Nossa Senhora da Conceicao, construida em
1812. A cidade também abriga o Mercado Municipal, construido no inicio do
século XX e que, hoje, hospeda o galpao multiuso Espaco Z. Ha ainda equi-
pamentos culturais, como o Museu de Arte Moderna (MAM), localizado no
Espaco Cultural Altamiro Pimenta, no Centro Histérico, e a Casa da Cultura
Macedo Miranda, que promove atividades e eventos culturais.

A area de Protecdo Ambiental da Serrinha do Alambari, onde se localiza a
organizacao Silo, foco desta pesquisa, esta localizada na Serra da Mantiqueira,
na triplice fronteira entre os estados de Rio de Janeiro, Minas Gerais e Sao
Paulo. A Serrinha do Alambari constituia a area menos explorada da regiao
da Mata Atlantica local até o final do século XIX; entretanto, durante o auge do
ciclo do café, suas terras passaram a ser utilizadas como fazendas cafeeiras.
Desde entao, a regiao passou a sofrer com a exploragao de terras e recursos
e a ocupacao desordenada. Dada a degradacao intensa e crescente da regiao,
em 1989, a Associacao de Moradores da Serrinha do Alambari - AMOROSA
levantou junto ao poder publico a preocupacdo por uma politica de ocupacao
sustentavel. Assim nasce a Area de Protecdo Ambiental (APA) da Serrinha,
estabelecida pela Lei Municipal 1.726 de 1991, como a primeira unidade de
conservagao municipal de Resende.

VALENGA (QUILOMBO SAO JOSE DA SERRA)

Localizada na regiao do Vale do Paraiba, Valenca possui uma area de 1308,1
km? e é a segunda maior cidade do estado. Seus habitantes originarios eram
os indigenas Coroados, resultantes do cruzamento dos Caiapos e os Goitacas
de Campos, que se estabeleceram as margens do Rio Paraiba do Sul.
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A histéria do municipio de Valenca inicia-se por volta de 1789, com o0 comeco
da catequese, a mando da Coroa Portuguesa, sobre variados aglomerados
indigenas, que ja constituiam os primeiros nucleos de povoamento. Uma das
primeiras providéncias tomadas pelos colonizadores foi a construgao de uma
capela no principal aldeamento dos Coroados, a capela Nossa Senhora da
Gloria de Valenca, origem do nome da cidade.

Valenca foi elevada a categoria de cidade em 1857, quando a industria cafe-
eira passou a desenvolver o territorio, transformando as areas isoladas em
fazendas. A sustentagao da estrutura agraria, feita por bragos escravizados,
fez com que a cidade tivesse uma das maiores populagdes negras da entao
provincia do Rio de Janeiro. Ainda em 1888, em Valenca, cerca de 25.000
pessoas escravizadas ainda trabalhavam nas lavouras de café. Do historico de
ocupacao indigena e, posteriormente, da populagao escravizada, formaram-se
quilombos, como o Quilombo Sao José, mapeado nesta pesquisa como um
importante polo de resisténcia cultural existente ha cerca de 150 anos. Em
novembro de 2015, a comunidade de descendentes de pessoas escravizadas
de Angola e do Congo finalmente recebeu a Concessao de Direito Real de
Uso (CDRU) de seu territorio tradicional, com 476 hectares, no qual vivem
cerca de 200 quilombolas.

Atualmente, a populacdo do municipio de Valenca é de aproximadamente
68.088 habitantes (IBGE, 2022), com renda média mensal dos trabalhadores
formais de cerca de 2,2 salarios minimos e renda per capita de R$1.187,64. A
ocupacao predominante dos habitantes hoje esta ligada a servigos e ativida-
des industriais locais, com destaque para o setor agropecuario e comercial.

Em termos de desenvolvimento humano, Valenca possui um IDH de 0,716,
considerado alto, posicionando o municipio em 23° lugar no ranking estadual
do Rio de Janeiro. Esse dado reflete a qualidade de vida relativa no municipio,
incluindo fatores como longevidade, educagao e renda.

Valenca relne grandes riguezas culturais histéricas, como, por exemplo, o
Conjunto do Centro Histdrico, que inclui pracas, casaroes e solares histdricos,
o Cine Gldria, espaco tradicional de exibi¢ao de filmes, o Palacio Episcopal e
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a Igreja Matriz de Nossa Senhora da Gléria, importante patrimonio religioso
local. Além disso, a cidade é cenario de eventos culturais regionais, como o

Festival do Vale do Café, que celebra a musica e a histéria da regiao.

Assim, a cidade de Valenca se destaca por sua relevancia histérica e cultural
e por seu papel como cidade-polo no Vale do Café, regido de significativa
importancia histdrica, econdmica e cultural no estado.

PARATY (ACIGUA)

O municipio esta localizado no extremo oeste do litoral do Estado do Rio
de Janeiro, junto a divisa com o Estado de Sado Paulo, e é constituido pelas
areas da Serra da Bocaina, no trecho da Serra do Mar, por vales e por uma

estreita borda litoranea.

Os primeiros registros de ocupacao da cidade de Paraty datam de 1540,
guando ja havia um nucleo devotado a Sdo Roque no Morro da Vila Velha,
hoje conhecido como Morro do Forte. As informagdes sobre as primeiras
ocupacoes sao difusas. De todo modo, pode-se afirmar que, no inicio do século
XVII, além dos indigenas guaianases, ja havia o estabelecimento de pequenas
populagdes coloniais na regido. Em 1667, Paraty foi elevada a categoria de
vila, com o nome de Vila de Nossa Senhora dos Remédios de Paraty, data

que inaugurou a criagao da cidade.

Paraty experienciou periodos de prosperidade econdmica no século XVIIl com
o ciclo do café, a producao de pinga e outros derivados da cana a partir do
século XIX. Em 1870, devido a abertura do caminho ferroviario entre Rio e Sao
Paulo, através do Vale do Paraiba, a antiga trilha de burros pela Serra do Mar
perdeu sua fungao, afetando diretamente a atividade econdmica de Paraty.
Além desse fator, com a Abolicdo da Escravatura em 1888, um intenso éxodo
populacional fez com que o niUmero de habitantes reduzisse drasticamente.
Enquanto abriam-se estradas pelo resto do pais, continuava-se chegando a
Paraty como na época Colonial: de barco. Somente a partir de 1950 se tor-

nou possivel 0 acesso via estrada, utilizando-se o trecho da velha estrada
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do ouro e do café. Paradoxalmente, este isolamento & também a razao da
preservagao da estrutura arquitetonica historica e dos bens naturais locais.

Atualmente, Paraty tem uma populagdo estimada em 44.095 habitantes (IBGE,
2024), com uma densidade demografica de cerca de 36 habitantes por km?
0 municipio possui um PIB per capita de R$44.262,66 por ano, enquanto a
média salarial dos trabalhadores formais equivale a 2,2 salarios minimos.
A ocupagao da populagao concentra-se principalmente nos setores de tu-
rismo, comércio, servicos e pesca artesanal. O indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) de Paraty é 0,693, classificado como médio, refletindo desafios
na reducao das desigualdades sociais, mas também avangos em educacao
e qualidade de vida.

Paraty é uma cidade rica no que se refere a patriménio cultural e ambiental.
A cidade abriga uma Casa da Cultura, construgdes historicas, como a Igreja
Matriz de Nossa Senhora dos Remédios, fundada em 1667 - também é palco
da Flip, Festival Literario de Paraty, evento de artes literarias de projecao
internacional que acontece anualmente desde 2003.

Como uma de suas maiores riquezas, a cidade abriga um cinturdo de Mata
Atlantica de quase 150 mil hectares, composto pelo Parque Nacional da Serra
da Bocaina, a Area de Protecdo Ambiental de Cairucu, o Parque Estadual
da Itha Grande e a Reserva Bioldgica da Praia do Sul. Nessas ricas matas,
habitam grupos indigenas Guarani que, em suas correntes migratorias em
busca da “terra sem males”, formaram trés aldeias em Paraty: a Tekoa Itaxi
Mirim, localizado em Paraty Mirim; a Tekoa Araponga, no bairro Patrimonio,
ambas do povo Guarani-Mbya; e a aldeia Djevy, do povo Guarani Nhandeva,
localizado em Rio Pequeno. A Tekoa Itaxi Mirim, foco deste mapeamento,
pertence a area de Preservacao Ambiental de Cairucu - APA Cairucu.

Pela combinagao de riqueza ambiental, arqueoldgica e cultural composta
pelas presengas indigena, quilombola e caigara, além de uma fauna e flora
excepcionais, a cidade foi condecorada Patrim6nio Mundial pela Unesco em
2019, o primeiro reconhecimento dado a um sitio misto na América Latina.



RIO DE JANEIRO (BALAIO CULTURAL, RIO PARADA FUNK)

0 nome da capital do Estado supostamente se refere a expedicao exploratéria
portuguesa comandada por Gaspar Lemos, que, ao chegar a Baia de Guana-
bara, no dia 1° de janeiro de 1502, a confundiu com a foz de um rio, nomeando
assim a regiao de Rio de Janeiro. Foi a partir de 1530 que, a pedido da corte
portuguesa, se deu inicio o processo de colonizagdo de uma populagdo indigena
bastante homogénea que habitava o territdrio: a nacio tupi-guarani. Durante
todo o periodo colonial, a populagao portuguesa crescia exponencialmente na
regiao em torno dos portos, as margens da Baia de Guanabara, juntamente com
a populacdo formada pelas pessoas negras escravizadas trazidas da Africa.
No antigo Rio de Janeiro, entre os séculos XVl e XIX, os residentes de origem
africana ultrapassaram em muito os de origem europeia.

Com a abolicao da escravatura, em 1888, as novas politicas de incentivo a
imigragao estrangeira para o Brasil provocaram uma nova explosao populacio-
nal. Além disso, o Rio de Janeiro recebeu um enorme contingente migratorio
que seguia rumo aos centros urbanos em busca de novas possibilidades
de trabalho. Assim, entre o final do século XVIIl e meados do século XIX, a
populacao cresceu de 50 mil para 500 mil habitantes e para quase 1 milhao
de pessoas nos primeiros anos do século XX. Esse processo se intensificou
ainda mais a partir da década de 1930, com a adocao do modelo industrial
de crescimento que, em detrimento do desenvolvimento agricola, inverteu
a relacao campo-cidade e estimulou a predominancia da populagao urbana
sobre a rural.

Hoje, sdo mais de 6,7 milhdes de habitantes no mais populoso municipio do
Estado, que é também um dos maiores centros urbanos da América Latina.
A renda média mensal per capita é de aproximadamente R$1.900, e a taxa
de ocupagao entre os economicamente ativos é de cerca de 56%. Segundo os
dados do IBGE (2021), o municipio apresenta bom indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), que o posiciona na 25°posicao em todo o estado.

Mundialmente conhecida como “Cidade Maravilhosa”, com umas das mais
belas paisagens urbanas do mundo, com praias, o Parque Estadual da Pe-



b4 | Gestao Cultural, Territorio e Diversidade no Rio de Janeiro

dra Branca, que representa a maior floresta urbana do mundo, a Floresta
da Tijuca, o Pao de Agucar e o Cristo Redentor, a cidade recebeu o titulo de
Patriménio da Humanidade pela UNESCO em 2012, na categoria “Paisagens
Culturais”. Ao lado das belezas naturais, o Rio também dispde de um rico,
complexo e diverso patriménio cultural.

Bergo do samba, a cidade recebe anualmente milhares de turistas para o
Carnaval no Samboddromo da Marqués de Sapucai. Durante seis dias, em
avenidas, ruas e bailes circulam mais de 6.5 milhdes de pessoas, com impacto
de mais de 2,8 bilhoes de reais na economia da cultura. Além do samba, a
cidade é também cenario da cultura funk, que, hd mais de quatro décadas,
modula caixas de som em bailes de diversas comunidades periféricas, mo-
vimentando a economia, gerando renda e promovendo a cultura popular. A
Lei Estadual No 10.113 de 2023 formaliza o reconhecimento dessa importante
expressao cultural, tornando o funk carioca Patriménio Imaterial Cultural
do estado do Rio de Janeiro.

A Secretaria Municipal de Cultura (SMC) é o 6rgdo responsavel pela organi-
Zagao, promogcao e execugao de atividades artisticas, culturais, de museus e
de arquivos historicos da cidade do Rio de Janeiro, em articulagao com outros
orgados e instituicdes nacionais e internacionais. A SMC Rio é também respon-
savel por promover a produgao cultural nos bairros, com o objetivo de gerar
oportunidades de trabalho e renda e um criar calendario cultural, apoiando
artistas, agentes e produtores locais. Atualmente, a SMC Rio realiza a imple-
mentacao do Plano Nacional Aldir Blanc (PNAB), com recursos do Governo
Federal repassados através do Ministério da Cultura, e a Lei Paulo Gustavo,
com a realizacao de editais para fomento de atividades em diferentes segmen-
tos artisticos. Além de mecanismos de fomento direto, a SMC é responsavel
por implementar o mecanismo de financiamento indireto municipal, a Lei do
ISS, que viabiliza o financiamento de produgoes culturais através de recursos
oriundos de incentivo fiscal do municipio.

Os cariocas, palavra de origem tupi “kari‘oka”, sdo forjados neste comple-
xo caldeirao historico: uma mistura da forga e resisténcia tupi-guarani, de
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diferentes povos africanos escravizados e imigrantes colonos e refugiados,
rodeados por florestas e pelo mar, que produzem uma rica e inegavel di-
versidade social e cultural.

NOVA IGUAGCU (ENCONTRARTE)

Nova Iguagu é um municipio localizado na mesorregiao Metropolitana do Rio
de Janeiro que faz fronteira com sete municipios da Baixada Fluminense e
a capital. O Municipio surgiu a partir da Vila de Iguassu, que, desde o século
XVIII, era utilizada como pouso de tropeiros que faziam o caminho de Terra
Firme, que passava pelo antigo Engenho de Maxambomba, onde se localiza
a atual cidade de Nova Iguagu. O nome Iguagu vem do tupi, originalmente
“'y-gliasu”, e significa “rio grande” ou ainda “agua grande”. E uma referéncia
dos indigenas jacutinga, naturais da regiao, ao Rio Iguacu.

A cidade desempenhou um papel importante na expansao do territorio
fluminense, destacando-se como um ponto estratégico no escoamento de
produtos agricolas, especialmente no periodo da cultura cafeeira, com a
Estrada Real do Comércio que escoava a produc¢ao de cana-de-agucar e
do café plantado nas serras até os portos de Iguagu. Tornou-se municipio
em 1833 e consolidou-se como um dos polos econdmicos e populacionais
mais relevantes da Baixada Fluminense. A partir de 1940, o municipio
experimenta uma intensa modernizagao, com a criagao de infraestrutura
urbana necessaria a producdo e escoamento da industria citricola. E nes-
sa fase que ocorre a mais intensa explosdao demografica experimentada
pela cidade.

Atualmente, Nova Iguagu é o maior municipio da Baixada Fluminense em
extensao territorial e o segundo mais populoso. Possui uma populagao es-
timada de 821.128 habitantes (IBGE, 2022), com uma densidade demografica
de 1.928 habitantes por km? o que a posiciona como segunda mais populosa
do estado. A renda média mensal dos trabalhadores formais no municipio
¢ de, aproximadamente, 2,2 saldrios minimos, enquanto a renda per capita
é de R$932,76. O PIB per capita, em 2021, o posicionava em 762 posicao em
comparagao com outros municipios do estado.
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As politicas setoriais para cultura da cidade de Nova Iguagu sao implemen-
tadas pela Secretaria Municipal de Cultura, que tem por atribui¢ao legal o
planejamento, a promogao, a coordenagao, a execuc¢ao e a avaliagao das
politicas relativas a cultura, bem como o fomento, o estimulo e a promocao
da cultura em todas as suas manifestacoes, visando a afirmacao de identidade
e cidadania e a consequente melhoria da qualidade de vida da populagao
iguaguense. Atualmente, a SMC é responsavel pela manutengao do Complexo
Cultural de Nova Iguagu, que inclui o Teatro Sylvio Monteiro, uma biblioteca
e uma galeria de arte. Além disso, a SMC realiza a implementacao do Plano
Nacional Aldir Blanc (PNAB), com recursos do Governo Federal repassados
através do Ministério da Cultura, e a Lei Paulo Gustavo. Em 2024, foram
lancados oito editais para financiamento de atividades culturais, dentre as
quais, podemos destacar premiagoes para Pontos de Cultura, manifestagoes
da cultura tradicional e popular, manutengao de espagos culturais, incentivo
a publicacdo e a premiacdo para agentes artistico-culturais que tenham
prestado relevante contribuicdo ao desenvolvimento cultural do municipio
de Nova Iguagu.
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Oficina de artes, Areninha Terra. Crédito: Aline Oliveira.
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Gestor da Balaio Cultural, Jorge Conti. Crédito: Aline Oliveira.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

A Associacao Balaio Cultural é responsavel pela gestao de dois espacos
da Rede Municipal de Equipamentos Culturais da Secretaria Municipal de
Cultura do Rio de Janeiro, localizados nos bairros de Guadalupe (Areninha
Terra, Zona Norte) e Guaratiba (Arena Chacrinha, Zona Oeste).

E, de fato, impossivel separar as duas histérias. A fundacao da Balaio esta
entrelagada ao processo de constituicao da rede de equipamentos no Rio
de Janeiro, tendo sido seu fundador, Jorge Conti, uma das pegas-chave da
coalizdo artistico-cultural de reivindicacido de espacos culturais para os
territérios da Zona Norte e da Zona Oeste ao longo dos anos 1990. Desde
entao, ele desenvolve um modelo especifico de gestao cultural. Ao lado de
Conti, esta um grupo de agitadores culturais formado por seu irmao, Ulis-
ses Conti (atual gestor da Areninha Jodo Bosco, em Vista Alegre), Adailton
Medeiros (ex-gestor da Areninha Cultural Carlos Zéfiro, em Anchieta), Jodo
Carlos Lessa (Birigu, atual gestor de uma escola de samba carioca), Marcus
Vinicius e Joel de Carvalho (fundadores do Movimento de Integracao Cultural,
associacdo que gere, atualmente, a Areninha Jodo Bosco), Sergio Ricardo
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(Ilha do Governador) e lves Macena (3 frente da Unido de Grupos e Artistas
de Teatro da Zona Oeste, UGATZO, e gestor da primeira lona cultural, em
Campo Grande, fundada em 1993).

Aliados, esses agitadores culturais sao protagonistas de um importante
processo histdrico de revitalizagcao da paisagem cultural do Rio de Janeiro.
Chamamos a este conjunto de coalizao, de modo a valorizar a alianga entre
seus membros em torno de alguns valores e diagndsticos comuns, em es-
pecial: a constatagao da auséncia de espagos para a producao e a fruigao
cultural em seus territérios; a crenca no poder transformador das criagoes
artistico-culturais; e a certeza da poténcia criativa dos habitantes de suas
localidades. Sao esses trés fatores que fazem com que pessoas de diferen-
tes lugares (como Bangu, Campo Grande, Realengo, Iltha do Governador e
Vista Alegre) e trajetorias se reconhecam e se aliem para propor, junto ao
governo municipal, um modelo de politicas culturais voltado as potenciali-
dades criativas de seus respectivos territérios. Ao nos referirmos a Balaio,
estamos, portanto, acessando a histdria de outras organizacoes culturais
sem fins lucrativos, em especial, 0 Movimento de Integracao Cultural, a As-
sociagao Cultural Amigos do Agito, a Unido de Grupos de Artistas de Teatro
da Zona Oeste e a Associagao de Amigos da Lona Cultural Hermeto Pascoal.
Juntas, estas organizagdes sao responsaveis pela criagao, junto ao governo
municipal, de um modelo especifico de gestao cultural que merece atencao,
analise e registro.

0 caso da Balaio é singular pois seu fundador, tendo pertencido a geragao
pioneira de agitadores das Lonas Culturais, apds ter participado da equipe
de gestao da Areninha Cultural Jodo Bosco, em Vista Alegre, ao lado de seu
irmao, assume a gestao da Areninha Terra em Guadalupe. Inaugurada em
2000, a Lona Cultural Terra é batizada nos mesmos moldes que as demais,
ou seja, em homenagem a uma celebridade brasileira. Nesse caso, Caetano
Veloso, por meio de cangdo homénima “Terra”, gravada originalmente no
album Muito, de 1978. Embora baiano de Santo Amaro da Purificacao, Ca-
etano possui uma breve passagem por Guadalupe nos anos 1950, quando
habitou junto a familiares que até hoje vivem no local, deixando registrado
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sua conexao ao territorio nas cancdes “Meu Rio” e “Pé de Samba”. Em
2024, ap6s um ciclo de gestao com Marcio Franga a frente e, depois, com
a Federacao de Teatro Associativo do Estado do Rio de Janeiro (Fetaerj), a
Arena Carioca Abelardo Barbosa - Chacrinha, fundada em 29 de setembro
de 2012, passa a ser gerida pela Balaio Cultural. Com isso, atualmente, a
organizacgao é responsavel pela cogestao, junto com a Secretaria Municipal
de Cultura do Rio de Janeiro, de dois equipamentos culturais: a Areninha
Terra e a Arena Chacrinha.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

0 panorama histdrico da Associacao Balaio Cultural oferece pistas valiosas
para o entendimento de suas diretrizes estratégias. O exercicio de identificacao
da missao, da visao, dos valores e dos objetivos estratégicos da Associa-
¢ao Balaio Cultural deve levar em consideragao o fato nada desprezivel de
gue esta organizagao gerencia espagos publicos localizados na Zona Norte
(Areninha Terra, no bairro de Guadalupe) e na Zona Oeste (Arena Abelardo
Barbosa, Chacrinha, em Pedra de Guaratiba).

Sendo assim, dois fatores condicionam os principios orientadores da or-
ganizacdo até os dias atuais: de um lado, a histéria da coalizdo cultural
da década de 1990, da qual o fundador da Balaio é participante; de outro
lado, o enraizamento territorial especifico a cada equipamento cultural.
Tendo isso em mente, as diretrizes estratégicas podem ser definidas do
seguinte modo:



_~

MISSAO

VALORES

Balaio Cultural

Fomentar o acesso, a criagao
e a fruicdo artistico-cultural
pela populagao local, artistico-culturais de
promovendo a cultura como incentivo e de formagao
agente transformador de para a populacao e os
vidas para diversos publicos. artistas de seu territorio.

Tornar os espacos geridos
pela instituicao em polos

"2

VISAO

_ Paixao

_ Motivacao

~ Sensibilidade
_ Colaboragao
_ Diversidade

Articuladas, a missao, a visao e os valores da Balaio Cultural se traduzem

em um conjunto de objetivos estratégicos que norteiam as programagoes

realizadas nos dois equipamentos culturais, que podem ser descritos como:

Estimular o uso dos espacos Areninha Terra e Arena Chacrinha
pela populagao e artistas locais, incentivando sua participagao tanto
como publico quanto como agente cultural.

Aumentar os recursos disponiveis para a manutencao do espaco.
Fomentar o desenvolvimento de produtores culturais do territério.

Promover a diversidade cultural por meio de atividades que
atendam a diversos publicos e pautas.

Desenvolver estratégias de sustentabilidade econémica dentro das
limitacoes existentes.

Aprimorar o conhecimento sobre o territério.

Promover a inclusao social e cultural nos espacos.
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2 | Portfélio de Experiéncias Culturais

Como essas diretrizes estratégicas se traduzem na programacao cultural
de cada equipamento? Os dois espacos culturais se caracterizam por se-
rem espacgos multiuso, com uma programacgao multidisciplinar que envolve
diversas expressoes artistico-culturais. Para que possamos nos aproximar
de tamanha complexidade, propomos estruturar os projetos e as agoes so-
cioculturais da organizagao em trés eixos de incidéncia, ilustrados a seguir:

Formagao

BALAIO
CULTURAL

v S

Figura 3: Eixos de incidéncia da Balaio Cultural.

Os trés eixos de incidéncia sao definidos da seguinte forma:

* Formacao livre em arte e cultura: atividades formativas e oficinas
culturais (teatro, capoeira, literatura etc.) gratuitas, ministradas por
artistas e fazedores locais;

* Difusao Cultural: atividades relacionadas a realizacdo de eventos
culturais tanto internamente, nos equipamentos culturais, como em

outros espagos parceiros;

 Articulacao Cultural e Cidadania: atividades vinculadas a afirmacao
da cidadania e ao bem-estar social (satde, assisténcia social) da
populacao local, em conjunto com o poder publico e os agentes
locais.
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Pesquisadores, gestor e artista residente na oficina da Areninha
Terra. Da esquerda para a direita: Thais Ferreira, Livia Paixao,
Manoel Frigues, Jorge Conti e José Marcos de Melo.
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Esses trés eixos de incidéncia estruturam o portfélio de experiéncias culturais
oferecido pela Balaio Cultural. Embora possamos, para efeitos de andlise,
separa-los, é preciso dizer que eles ndo sao autoexcludentes, havendo
atividades transversais a estes eixos. Talvez, o melhor seria definir estes
eixos enquanto dimensoes que se manifestam em maior ou menor grau em
cada atividade artistico-cultural. Por exemplo: uma oficina de artes é um
meio para que as pessoas desenvolvam sua cidadania cultural, podendo
essa atividade ser ministrada por um artista cuja obra participa do eixo
de difusao cultural. Neste exemplo hipotético, encontram-se entrelagados
os trés eixos de incidéncia. Contudo, ha atividades, como a distribuicao de
cestas bdsicas, a vacinacao, dentre outras, que sdo fundamentalmente de
promogao da cidadania, compondo com mais forca o eixo de articulagao.
Sem querer reduzir a multidimensionalidade das experiéncias oferecidas
pela Balaio, utilizaremos os trés eixos de incidéncia para que possamos
observar seus respectivos impactos quantitativos na rotina de cada equi-
pamento cultural.

O grafico 2, apresentado a seguir, exemplifica a pluralidade de atividades
ofertadas pela instituicao, de janeiro a setembro de 2024. Para melhor clas-
sificar tais atividades, criamos eixos de atuacao, onde elas sao classificadas
por sua natureza artistica ou de execucao, como, por exemplo, o eixo de
atuacao denominado cessao do espaco. Por meio dos dois eixos (incidéncia e
atuacao), serdo apresentados graficos sobre a oferta de atividades realizada
pela Balaio Cultural.

O grafico a seguir representa o comportamento dos dois equipamentos
culturais em relagao aos eixos de incidéncia. Nota-se que, para o eixo de
formacao livre em arte e cultura, os dois espagos possuem o0 mesmo numero
de atividades, com destaque para danga como principal eixo de atuagao nos
dois equipamentos, conforme apresentado no grafico 3. No entanto, obser-
va-se que a Arena Chacrinha possui um ndmero maior de atividades em
difusao cultural, com destaque para o eixo de atuacgao do teatro, conforme
apresentado no grafico 4. Pode-se justificar a predominancia desse eixo de
atuacao devido a sua estrutura e ao tamanho do teatro, acomodando um
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numero maior de participantes e sendo procurado por producoes externas
para sua utilizagao. No eixo de incidéncia Articulagao Cultural e Cidadania,
a Areninha Terra possui destaque em relagdo a Arena Chacrinha, o que
pode ser justificado pelas necessidades apresentadas pelo territério e pela
articulagao de parcerias locais respectivas a cada equipamento cultural.

Figura 4: Grafico do quantitativo de atividades por eixo de incidéncia.

Figura 5: Grafico do quantitativo de atividades por eixo de incidéncia e eixo de atuagao.
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Figura 6: Grafico quantitativo de atividades em Formagado em Arte e Cultura
por eixo de atuacao.

Figura 7: Grafico do quantitativo de atividades de Difusdo Cultural
por eixo de atuagao da Arena Chacrinha.
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Figura 8: Grafico quantitativo de atividades de Difusao Cultural
por eixo de atuacao da Areninha Terra.

Analisando os eixos de atuacdo de cada espaco no grafico 6, podemos ob-
servar que, apesar de a Balaio Cultural ser responsavel pela gestao de dois
equipamentos culturais localizados em territérios muito diferentes e com
suas peculiaridades, ambos concentram suas atividades nos mesmos eixos
de atuagao, revelando certa coeréncia em seu modelo de gest3do. A excegao
fica por conta dos eixos de culinaria, tecnologia e literatura, na Areninha
Terra, e de salde, educacao e residéncias artisticas, na Arena Chacrinha.
Ressaltamos que os eixos de cessao de espago e teatro sao comuns aos
dois equipamentos, porém com destaques distintos para a Areninha Terra
e Arena Chacrinha, respectivamente.
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Figura 9: Grafico do quantitativo de atividades
por eixo de atuagao e equipamento cultural.

2.1 | DESIGN DE SERVICOS CULTURAIS

Em nossa visita de campo, Leymir Moraes, gestor da Arena Chacrinha,
afirmou que a “cogestdo é com o territorio”. Tal frase aponta para um modo
especifico de planejamento, programacao e oferta das atividades artistico-
-culturais que batizamos aqui de “Design de Servicos Culturais”. Quais sao
seus principios e fluxos?

Nas Ultimas décadas, o termo “design”, antes voltado apenas a construcao
de artefatos, passou a ser utilizado para o mundo dos servigos. Tanto em um
caso quanto em outro, o processo de criagao tem como ponto de partida o
usuario do bem ou servico, cujo olhar deflagra um fluxo interdisciplinar de
criacao pautado por uma abordagem holistica, evidente e cocriativa. A dife-
renga, contudo, refere-se ao modo como o design pode conectar ou dissociar
os seres humanos. Ao refletir sobre a diferenca entre “designs materiais”
e “designs imateriais”, Vilém Flusser (2007) destaca nos segundos a visibi-
lidade de sua face intersubjetiva e dialégica. Em outras palavras, enquanto
gue o design de coisas reforgava a relagao do ser humano com um objeto,
distanciando-o de seus pares, o “design imaterial” teria a capacidade de
reforcar as conexdes entre os sujeitos.
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Gestor da Arena Chacrinha, Leymir Moraes. Crédito: Aline Oliveira.

Flusser (2007) ressalta ainda que o termo “design”, em sua acepcdo anglo-
-saxdnica, pode funcionar como verbo ou substantivo. E interessante observar
como a palavra, tal como ela é recuperada pelo autor, abarca muitos dos
sentidos vinculados a nogao de estratégia: plano, propdsito, astlcia, fraude,
meta, intengao, projetar, configurar, esquematizar etc. Além disso, o termo
naturalmente se situa na fronteira entre o estético e o cientifico; entre arte
e técnica.

A abordagem tedrica de Flusser, conjugada ao desenvolvimento do “design de
servigos”, nos ajuda a compreender o modo como as atividades respectivas
aos trés eixos de incidéncia sao concebidas no seio da Balaio Cultural. De
fato, para que estas atividades possam ser concebidas, é necessario haver
uma etapa anterior, pautada pelo diagndstico territorial. E neste ponto preciso
gue comegamos a entender a afirmagao de Leymir Moraes.

O portfélio de servicos da Balaio Cultural é organizado em trés macroeixos
de incidéncia, quais sejam: formacao, difusdo e articulacdo. E bom salientar
que, de um modo geral, 0os equipamentos cénicos municipais nao sediam
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permanentemente companhias ou grupos de teatro, embora possa haver
regimes de residéncias artisticas. Sendo assim, nao ha, nesses espacos,
uma producao propria; eles sdo cedidos a grupos, artistas e coletivos,
preferencialmente do territério, que solicitam o uso do equipamento em
datas determinadas. Cabe aos gestores realizarem a curadoria, levando
em consideragao critérios como: adequacgao ao perfil do equipamento e do
territério; disponibilidade de pauta; adequacao aos principios da prefeitura
do Rio de Janeiro etc.

Como, entao, sao selecionadas as atividades ofertadas em cada eixo? Elas
partem de um processo de diagnostico realizado pela comunidade na qual o
equipamento esta inserido. Tal diagndstico é realizado por meio de diversos
canais, a depender do agente cultural contemplado: para os artistas locais,
espacgos de apresentacao e de desenvolvimento de suas pesquisas de lin-
guagem; para os parceiros locais, como escolas e centros de assisténcia
social, espagos para a prestacao de servigos sociais e comemoracgoes de
ciclos; para os cidadaos, de um modo geral, experiéncias de frui¢ao cultural,
sociabilidade e pertencimento. Sendo assim, a primeira etapa no processo
de “Design de Servicos Culturais” diz respeito ao retrato das necessidades
artisticos-culturais mapeadas por gestores, cidadaos e coletivos culturais
de um dado territério. Trata-se, em outras palavras, de um processo cen-
trado no cidadao cultural e que mobiliza, necessariamente, pessoas com
trajetdrias profissionais e experiéncias de vida distintas. Ha, portanto, um
processo colaborativo e experimental onde os gestores, em dialogo com os
cidadaos e parceiros, arriscam alguns eventos e atividades, em uma légica
de tentativa e erro tipica das experiéncias artistico-culturais. Caso os even-
tos sejam bem-sucedidos, em termos quantitativos e/ou qualitativos, eles
entram no calendario do espago.

Podemos, com isso, concluir que todos os principios orientadores do “design
de servigos” se encontram enraizados na gestao da Balaio Cultural. A dife-
renca, neste caso, é que o processo de design de experiéncias esta centrado
no cidadao concreto, enraizado no territorio.



Balaio Cultural

3 | Organograma e Estilo de Gestao

A estrutura organizacional da Balaio Cultural compoe-se pela intersegao de
dois organogramas distintos, respectivos a cada equipamento cultural gerido
pela organizacao, conforme imagem abaixo:

BALAIO CULTURAL

Areninha Arena
Terra Chacrinha

Figura 10: Composicao do organograma da Balaio Cultural.

Na ilustragao acima, os diagramas de Venn apontam para uma intersegao
entre os dois esquemas organizacionais. Para que possamos compreender
0s recursos e relagoes organizacionais partilhados pelos dois organogramas,
passemos, primeiro, ao entendimento de cada organograma isoladamente.
Comecemos pela Areninha Terra. Na figura abaixo, podemos observar uma
equipe enxuta, nao havendo dreas empresariais, mas seis profissionais,
duas empresas prestadoras de servico e duas fun¢oes sendo realizadas por
parcerias com profissionais e fazedores de cultura.

No topo da hierarquia, encontra-se o gestor do equipamento, sucedido
pelo administrador e pelo coordenador de producao. Ao técnico de som
e luz, vincula-se a empresa parceira WCG Entretenimento de locagao de
equipamentos; a assessoria contabil fica por conta de outro parceiro, o
Escritério Magna Castro, diretamente ligado ao administrador; as fun-
¢Oes de secretaria e de auxiliar de servigos, internas ao organograma,

relacionam-se, respectivamente, com o administrador e o coordenador
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de producgdo. O coordenador de produgao acumula a fungao de divulga-
cao, diretamente relacionada a funcao principal. As funcoes referentes
a projetos culturais estao relacionadas a coordenacdo de producao; ja
as oficinas, a secretaria, sendo estas exercidas por agentes externos a
equipe da Areninha Terra.

Gestor
Cultural
gzogffgjgsg Administrador
il B T e il P
Sonorizacao Iluminagao Oficinas

Figura 11: Organograma funcional da Areninha Terra.

Resumidamente, cada fungao é definida do seguinte modo:

* Gestor: responsavel pelo gerenciamento da Areninha Terra e das
praticas culturais ali ofertadas. Atua, também, como articulador
junto as entidades e pessoas de interesse do territorio, como

artistas, escolas e instituicoes religiosas.

 Técnico de som e luz: fungdo responsavel pelo manuseio dos
equipamentos sonoros e de iluminagao. Ainda realiza o apoio técnico

nas produgdes externas recebidas pelo equipamento.

* Administrador: interface entre a Secretaria Municipal de Cultura
€ a organizacgao, é o responsavel pela elaboragao dos relatorios
mensais obrigatérios e pela realizacdo da prestacao de contas da
instituicao Balaio Cultural.
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» Coordenador de Producao: responsavel pela coordenagao dos
eventos e espetaculos com os profissionais técnicos e fazedores de
cultura envolvidos nas atividades realizadas na Areninha Terra.

» Assessoria Contabil: atua na orientagao e supervisao das obrigagoes
fiscais e financeiras na gestdo da Balaio Cultural. E responsavel pela
insercao das informacoes referentes as prestagdes de contas no
Painel de Monitoramento de Gestao de Parcerias com Organizagoes
Sociais da Secretaria Municipal de Fazenda.

 Secretaria: responsavel pelo atendimento ao publico e pelo apoio
nas tarefas didrias, tais como liberacao de salas, disponibilizando
lista de presenga das oficinas e emitindo bilhetes para os eventos.
Atua, ainda, como agente de apoio ao Gestor, Administrador e
Coordenador de Producao.

* Auxiliar de Servigos Gerais: atua na manutengao e na higiene do
equipamento Areninha Terra, como limpeza dos banheiros, teatro,
salas de oficinas e area externa. Realiza também a interface com
0 publico através do pré-atendimento, auxiliando com informacdes
necessarias e da recepcao no espaco.

* Sonorizagao: disponibiliza os equipamentos de som para atender as
atividades realizadas na Areninha Terra.

* lluminacgao: disponibiliza os equipamentos de iluminagao.

+ Divulgacao: atua na formagao de plateia e na mobilizagdo de publico
para as atividades ofertadas através da promocao das atividades da
Areninha em midias analdgicas e redes sociais.

* Projetos Culturais: funcao ocupada pelos atores e fazedores de
cultura, realizando as atividades da programagao prevista no plano
de trabalho da Areninha Terra.

0 caso da Arena Chacrinha é semelhante. Porém, ha que se levar em consi-
deracao a diferencga de escala entre um e outro equipamento. Originalmente
uma lona, a Areninha Terra passou por um processo de reforma geral
do espaco, decorrendo dai a troca de material do préprio equipamento.
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Sua lotacdo é de 320 pessoas, havendo diferentes espacos multiuso (uma
biblioteca-corredor; um camarim-sala de musica; e uma sala de ballet).
A Arena Chacrinha, por sua vez, possui outra configuragao arquiteténica,
tendo ja sido construida em alvenaria, conseguindo abrigar, em seu espa-
¢o principal, 330 pessoas. O espaco externo, especifico as Arenas, acolhe
eventos de diversas naturezas.

Estamos lidando, portanto, com um espago maior, o que poderia se refletir
em uma equipe mais robusta, mas nao é o caso. Na Arena Chacrinha, encon-
tramos também uma equipe enxuta formada por oito profissionais que sao,
por sua vez, organizados de outro modo. Abaixo do gestor, temos o diretor
cultural e a assistente administrativa. Em um nivel inferior, encontram-se o
técnico de som/luz e o assistente de producdo, ambos submetidos aos trés
profissionais mencionados anteriormente.

Gestor
Cultural

Diretor Assistente

Cultural Administrativo
Técnico de Projetos Assistente de Auxiliar de Auxiliar de Auxiliar de ofici
Som/Luz Culturais Producao Servigos Gerais | Servigos Gerais || Servicos Gerais icinas

Figura 12: Organograma funcional da Arena Abelardo Barbosa.

Resumidamente, cada fungao é definida do seguinte modo:

+ Gestor: atua como articulador entre o territdrio e os agentes
de cultura locais, gerenciando o espaco e a agenda de projetos
culturais.

* Diretor Cultural: realiza a interface direta com as produgdes
responsaveis pelas pautas.
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 Técnico de som e luz: responsavel pelo manuseio dos equipamentos
de som e iluminaagao. Realiza, ainda, o apoio técnico nas produgoes
externas recebidas pelo equipamento.

+ Assistente Administrativo: responsavel pela elaboragao de
relatdrios obrigatdrios, apoio as producdes externas e coordenagao
da equipe de manutencao do espaco (servicos gerais). E
subordinado ao Administrador da Balaio Cultural.

 Assistente de Producao: atua no apoio pratico das producgoes
gue acontecem na Arena Chacrinha. Acolhe artistas, coordena
recebimento de cargas, entre outras demandas presentes no
momento das produgoes.

* Auxiliar de Servigos Gerais: atua na manutencao e na higiene do
equipamento, realizando a limpeza dos banheiros, teatro, salas de
oficinas e area externa.

Tendo descrito o organograma de cada equipamento separadamente, é o
momento de, entao, refletir sobre esse modo de organizacao.

Em primeiro lugar, precisamos identificar os elos de intersecao entre os
organogramas: o primeiro deles refere-se a figura de Jorge Conti, que
cumpre a dupla fungao de gestor organizacional da Balaio Cultural e gestor
da Areninha Terra. Além disso, algumas fungoes, como a do Administrador
exposta no organograma da Areninha Terra, sao compartilhadas entre os
equipamentos.

Os dois equipamentos culturais compartilham a fungao do Administrador,
gue é o responsavel pelo processo de prestagao de contas da organizagao,
estando lotado no organograma funcional da Areninha Terra. De tal forma,
o0 cargo de Assistente Administrativo atua como, oficialmente, subordinado
ao Administrador, embora seja uma relagao colaborativa, onde a Assistente
Administrativa da Arena Chacrinha elabora os reatorios obrigatérios refe-
rentes a Arena e compartilha as informacgoes necessarias para que o Admi-
nistrador prossiga com a elaboracao de outros documentos de prestacao
de contas e gestao.
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Também compartilham a acessoria de Contabilidade, uma vez que a contabi-
lidade de ambos os espagos é gerida pelo Administrador da Balaio Cultural,
gue entao consulta a acessoria.

No caso do Coordenador de Producao e o Assistente de Producao da Areni-
nha Terra e da Arena Chacrinha, o que os diferencia, embora possuam ati-
vidades parecidas em cada equipamento, é a experiéncia e fungdes de cada.
Na Arena Chacrinha, o total das responsabilidades de um coordenador de
producao é compartilhado entre a Assistente Administrativa e a Assistente
de Producgao: uma tem a visao geral e assume a gestao de crises, enquanto
a outra atua, principalmente, na execugao do plano de produgao estabelecido
pelo Gestor e do Diretor Cultural, com input da Assistente Administrativa.
Por conta disso, a Assistente de Produgao aparece na posisgao que esta na
imagem do organograma.

Podemos destacar também que na Arena Chacrinha hd um maior nimero
de Auxiliares de Servigos Gerais, pois 0 espaco fisico geral é maior do que o
da Areninha Terra, demandando mais maos para a manutengao da limpeza
do ambiente.

Sendo assim, considerando estas figuras interseccionais, podemos, por fim,
integrar os dois organogramas do seguinte modo:
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Gestor Gestor Arena
Areninha Terra Chacrinha
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Técnico de . Coordenacio Diretor Assistente
‘ Som/Luz ‘ Secretaria ‘ de Producao Cultural Administrativo
I I '
Auxiliar de Técnico de Assistente
Servigos Gerais Som/Luz de Produgao

Auxiliar de
Servigos Gerais

Auxiliar de
Servigos Gerais

Auxiliar de
Servigos Gerais

Figura 13: Organograma funcional da organizagao Balaio Cultural.

Caso interrompéssemos a analise das relagdes organizacionais neste pon-
to, o leitor concluiria que a Balaio possui uma estrutura rigida pautada por
relacdes formais e hierarquicas. Tal ndo é, todavia, o caso. Na verdade, a
rotina gerencial flui organicamente, ou seja, adaptando-se as necessidades
do dia a dia e as fragilidades provenientes das baixas receitas (ja que a
maior parte das atividades s3o gratuitas) e do repasse financeiro bastante
limitado por parte da Secretaria Municipal de Cultura do Rio de Janeiro (de
R$ 25.000 mensais, em 2012, para R$ 35.000 mensais até 2024, para R$
44,000 mensais a partir de 2025, por exemplo, no caso da Areninha Terra).
Essas restricoes fazem com que a equipe a frente de cada equipamento se
reveze e se concentre nas suas competéncias centrais.
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Por exemplo, a fungao do Gestor, nos organogramas funcionais, transmite
a ideia de lideranga e conducao do restante da equipe. Porém, a realidade
da Balaio é bem diferente. Os gestores da Arena Abelardo Barbosa e da
Areninha Terra, Leymir e Jorge, respectivamente, exercem em seu cotidiano
nao apenas as atividades classicas de um gestor como também a gestao
institucional e estratégica, lideranga de equipe, articulagao territorial e gestao
de parcerias. De fato, eles articulam todos os membros de suas respectivas
equipes, funcionando como um hub, através do qual fluem diversos movimen-
tos. Ambos participam de produgdes, logistica e comunicagao com o publico.

A gestao desses equipamentos deve entao ser considerada como um centro
de coordenagao, no qual os gestores, assim como suas equipes, personificam
os equipamentos, transmitindo ao publico uma identidade com o territério,
confianga e proximidade.

Por estes motivos, faz-se necessario uma reorganizagao da visao tradicional
do organograma funcional para esta organizagao.
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Figura 14: Organograma funcional da Balaio Cultural
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Equipe de pesquisadoras com o gestor da Balaio Cultural. Da esquerda para a direita:
Manoel Friques, Jorge Conti, Thais Ferreira, Bianca Porto e Livia Paixdo. Crédito: Aline Oliveira.

Na Balaio Cultural, os gestores de cada equipamento atuam como hubs,
estando no centro de coordenagao. Essa atuagao é percebida por todos os
colaboradores da equipe e também pela comunidade do entorno, com a qual
0s gestores mantém estreito contato. Esses gestores sao lideres de seus
equipamentos, mas também exercem fungdes como facilitacdo na comuni-
cagao com o territério e o publico e influéncia sobre as parcerias tanto nas
producdes que ocorrem nos espacos quanto ao levar a cultura para além
das instalacoes fisicas. Além disso, pode-se somar atividades do dia a dia,
como logistica, montagem, acolhimento das necessidades e das pessoas.

Com a gestao dos espagos sob a responsabilidade de dois apaixonados nao
s6 pela cultura, mas pela localidade em que atuam, e “crias” dos territérios,
a sensibilidade e a identificagao pessoal de cada um deles é transmitida no
modelo de gestao praticado pela organizagao.
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4 | Cadeia de Valor e Processos

Com o propésito de criar uma Cadeia de Valor representativa da Balaio
Cultural, foi necessario conhecer seu posicionamento perante os equipamen-
tos culturais sob sua gestdo, bem como seus objetivos estratégicos. Esse
conhecimento foi possivel através de entrevistas com os dois gestores dos
equipamentos, por meio das quais pudemos definir a proposta de valor da
Balaio Cultural do seguinte modo:

Proposta de Valor: proporcionar acolhimento dos frequentadores,
expandindo os horizontes de conhecimento e transformando
as expectativas de futuro por meio da producao cultural.

Tendo em mente que o valor é um beneficio percebido pelos frequentadores,
buscamos definir a proposta de valor da Balaio Cultural a partir de conversas
ativas com seus frequentadores e colaboradores. Em ambos os equipamentos,
as duas figuras se mesclam, pois ndo é incomum observar colaboradores
gue comegaram a se aproximar do espago enquanto frequentadores. Trata-se
de um movimento interessante, na medida em que esses individuos, para se
tornarem colaboradores, precisaram se sentir “acolhidos” e “pertencentes”
aqueles espacos, desenvolvendo o desejo de participar ativamente de sua
rotina.

A partir das entrevistas, do desenho do posicionamento estratégico da
organizagao e da analise do portfélio de servigos, foi possivel identificar os
processos executados pela organizagao. Com os processos de valor defini-
dos, foi necessario entender como organiza-los em uma Cadeia de Valor que
representasse as atividades realizadas pela Balaio Cultural, em alinhamento
com seu posicionamento estratégico e sua proposta de valor. A figura abaixo
representa a cadeia de valor da organizagao, dividida em trés dimensoes:
Macroprocessos gerenciais; macroprocessos operacionais; e macroprocessos
de apoio. Na secdo a sequir, cada dimensao sera deslindada.
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Figura 15: Cadeia de Valor Balaio Cultural.

4.1 | DIMENSAO OPERACIONAL

Conforme expusemos anteriormente, a diversidade de atividades ofertadas
nos dois equipamentos culturais pode ser organizada em trés macro-eixos de
incidéncia, quais sejam, formacao, difusao e articulacao. Para a elaboracao
da Cadeia de Valor, a analise das atividades foi realizada tendo em vista a
proposta de valor identificada acima, assim com a percepgao de valor do
publico fruidor dos servicos culturais ofertados. Como os espacos fisicos e
seus respectivos territorios sao o cerne da gestao da Balaio Cultural, foi deli-
neada a seguinte sequéncia de macroprocessos de execugao das atividades:

. - PRE- - POS-
DIAGNGSTICO CURADORIA DIVULGAGAO -PRODUCAO PRODUCAO -PRODUCAO

Figura 16: Fluxo de macroprocessos da Balaio Cultural.
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Os macroprocessos operacionais, também denominados de execugao da
organizagao, englobam 0s processos necessarios para que 0 espago esteja
disponivel para os mais distintos publicos e expressoes culturais.

Identificacao das
Necessidades
do Territério

Articulacao com
o Territorio

DIAGNOSTICO

Figura 17: Macroprocesso e processos de Diagndstico.

O primeiro macroprocesso do fluxo operacional é o Diagndstico. Nesse
macroprocesso, é realizado o processo de articulagdo com o territério,
Ou seja, a aproximagao da gestao do equipamento com a comunidade do
entorno, seja o publico, a comunidade artistica e/ou os parceiros locais
como conselhos de assisténcia social, instituicdes religiosas e escolas.
A partir da articulagdo com o territdrio, temos o outro processo contido
neste macroprocesso, a identificagao das necessidades do territério, com
o objetivo de fornecer servicos culturais aderentes as necessidades e
preferéncias da comunidade local.

Identificacio d G . t Definicao de Definicao de
CURADORIA entiticacao de erenciamento Equipes e Plano de
Temas e Pautas da Agenda . -

Recursos Divulgagao

Figura 18: Macroprocesso e processos de Curadoria.

0 préximo macroprocesso identificado na Cadeia de Valor da Balaio Cultural é
a Curadoria. Nesse macroprocesso, sao realizados 0s processos necessarios
para a identificagao e a elaboragao de uma pauta, seja para uma produgao
teatral, uma oficina formativa ou uma atividade cidada, em total sintonia com
as diretrizes definidas pela Secretaria Municipal de Cultura por meio dos
chamamentos de cogestao da prefeitura e com o plano de gestao aprovado
também por este 6rgao governamental.
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0 macroprocesso de curadoria contém os processos de identificagao de temas
e pautas, gerenciamento de agenda, definigao de equipes e recursos e defini-
¢ao do plano de divulgagao. O processo de identificagdo dos temas relne as
atividades para elaboracao e defini¢ao dos temas e expressoes contemplados
pelos equipamentos a partir de duas fontes: externas, quando chegam propo-
sicoes provenientes de agentes culturais do territorio ou de outras localidades;
internas, quando sao concebidas pela equipe de gestdo. Neste processo, sao
definidos temas, publico-alvo e eixos de manifestacao artistico-cultural.

Em seguida, sao realizadas as atividades do processo de gerenciamento
de agenda. Nesse processo, a programacao é montada a partir das pautas
definidas e recebidas conforme os espagos em que ocorrerao a execugao
do servico cultural.

Com as pautas e agenda definidas, inicia-se o processo de definicao de
equipes e recursos. Sendo uma demanda externa, é preciso entender as
necessidades técnicas e administrativas para uma realizacao bem-sucedida.
Para aquelas manifestacdes gestadas internamente (por exemplo, no &mbito
das oficinas formativas), cabe a organizacao e a definicao da grade de aulas,
a montagem de turmas e a defini¢ao de oficineiros. O planejamento ainda
inclui o processo de definigao do plano de divulgacao. Neste processo, cabe a
equipe de producao (externa ou interna, a depender do evento) definir como
sera a estratégia de divulgacao (periodo, frequéncia, canais).

Elaboracgao dos
DIVULGAGAO Materiais de
Divulgagao

Realizagao
da Divulgacao

Figura 19: Macroprocesso e processos de Divulgagao.
Tendo o plano de divulgagao pronto, inicia-se o macroprocesso de divulgagao,

cujo objetivo é comunicar aos interessados as informacoes basicas (data,
horario etc.) do evento cultural, de forma a atrair o publico-alvo a que ele
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se destina. Ele constitui-se de dois processos: elaboragao dos materiais de
divulgagao e realizacao da divulgagao.

0 processo de elaboracao de materiais de divulgagao acontece principal-
mente na Areninha Terra, onde foi instalado um atelié in loco utilizado tanto
para a producao de artefatos cénicos quanto para a fabricacao de faixas de
divulgacao, todos feitos dentro da Areninha pelo artista residente, além de
outros materiais para a divulgagao dos eventos culturais. Essa divulgagao
¢ realizada para producodes internas e para produgoes externas, mas cabe
ressaltar que estas ultimas devem também assumir a tarefa de divulgacgao.
Em seguida, inicia-se a execugao da divulgacao, onde convergem as atividades
de planejamento e os materiais confeccionados. E comum, por exemplo, a
contratacao de um carro de som ou a implementac&o de faixas de rafia (em-
blemas da divulgac3o periférica) ou banners na fachada dos equipamentos,
chamando atencao dos transeuntes.

Recepcao e apoio Montagem
PRE-PRODUGAO a Equipe de Cenogréfica
Producao e Técnica

Figura 20: Macroprocesso e processos de Pré-Producao.

Com a aproximacao da data de realizacgao, iniciam-se os processos de pré-
-producao. Aqui, estdo inseridas as atividades necessarias para tornar o
servico cultural disponivel aos fruidores, em especial: montagem técnica
(iluminac3o e som), montagem de cendrios, disponibilizacdo das salas de
aulas para ensaios, entre outros. Fazem parte desse macroprocesso os se-
guintes processos: recepgao da equipe de produgdo; montagem cenografica
e técnica (luz e som) e apoio a producdes externas.

0 processo de recepcao e apoio da equipe de producao esta relacionado a
produgdes externas que utilizam os equipamentos culturais sob a gestao
da Balaio Cultural. Nesse processo, sao apresentadas as instalacoes e os
recursos do equipamento, estando a equipe de produgao do espaco que esta
sendo utilizado a disposicdo dos grupos, caso seja necessario. O processo
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de montagem cenografica e técnica, em todas as produgoes, compreende
a preparacao do contexto ludico da manifestagdo cultural, geralmente
mobilizando recursos de iluminagao, sonorizacao e de cenografia, além da
disponibilizagao das salas de aulas para ensaios, caso necessario.

- Execucgao
= Recepcao
PRODUCAO do Publico do Produto

Figura 21: Macroprocesso e processos de Produgao.

O macroprocesso de producao é formado por atividades imprescindiveis a
execucgao bem-sucedida da experiéncia cultural, contemplando aquelas que
ocorrem durante a sua realizagao. Aqui, incluem-se 0s processos de recepgao
de publico e execucao do servico cultural.

A recepcao de publico, de responsabilidade da equipe da Balaio Cultural,
ocorre com a emissao dos ingressos na bilheteria, o direcionamento e pos-
terior acolhimento do publico no evento cultural. O processo de execucao
do servigo cultural contempla o monitoramento, o apoio e a execugao de
todas as atividades planejadas para realizagao e sucesso do produto cultu-
ral ofertado, incluindo-se atividades de operacao de luz e som, cenotécnico,
contrarregragem etc.

Avaliagao da

POS-PRODUGCAO Desmontagem e

Figura 22: Macroprocesso e processos de Pos-Producao.

Por fim, tem-se 0 macroprocesso de pés-produgao, apos o encerramento do
evento. Aqui, os publicos retornam a suas casas, e 0 espaco entao pode ser
desmontado (cenografia, iluminacao, sonorizacao etc.) e limpo para futuras
apresentacoes. A avaliacdo da experiéncia e analise de sua aceitacao pelo
territério sao dois processos incluidos aqui.
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A partir da Cadeia de Valor e da metodologia de “Design de Experiéncias
Culturais”, é possivel verificar que os processos operacionais estao repre-
sentados de forma circular. Isso ocorre devido a retroalimentacao da cadeia
de execugao apds a avaliagao do servigo cultural, tendo como saida do pro-
cesso a identificagdo da aceitacdo do publico. Atualmente, este processo é
realizado através da observacao da participacao do publico pela observacao.
Essa identificagao é também o insumo do processo de diagndstico, iniciando
novamente o ciclo operacional da instituicao Balaio Cultural.

4.2 | DIMENSAO GERENCIAL

A conclusao da identificagao dos processos operacionais da organizagao per-
mitiu a analise dos demais processos observados, sendo estes classificados
em processos de apoio ou processos gerenciais. Comecemos pelos ultimos.

Os macroprocessos de gestao tém como objetivo guiar a organizagao como
um todo, ou seja, orientando o seu posicionamento em seu campo de atuagao
por meio de agdes que devem ser realizadas para o alcance dos objetivos e
metas. No caso da Balaio Cultural, foram identificados dois macroprocessos
de gestao, quais sejam:

* Gestdo estratégica e institucional;

* Gestdo orcamentaria.

GESTAO Atualizacao do Representatividade Gerenciamento
ESTRATEGICA E Planejamento da do Plano de
INSTITUCIONAL Estratégico Organizagao Gestao Vigente

Figura 23: Macroprocesso e processos de Gestdo Estratégica e Institucional.

0 macroprocesso de gestao estratégica e institucional contempla os processos
ligados a organizagao, tendo em vista o plano de trabalho enviado pela Balaio
a Secretaria Municipal de Cultura, no qual estao listadas todas as metas alme-
jadas. Nesse macroprocesso constam, portanto, o planejamento do futuro da

organizagao, as pautas a serem abordadas e as metas a serem alcangadas. A
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gestao estratégica e institucional incorpora as atividades e os processos de
representatividade da organizagao, assim como os processos de acompanha-
mento das metas institucionais e os desenvolvimentos de agdes estratégicas,
tendo em vista as diretrizes estratégicas (missao, visdo e objetivos). Fazem
parte deste macroprocesso: atualizagao do planejamento estratégico, repre-
sentatividade da organizagao e o gerenciamento do plano de gestao vigente.

0 processo de atualizagao do planejamento estratégico reune as atividades
necessarias para manter os objetivos e as metas atualizados em que pese
alteracdes mais ou menos previstas no ambiente externo relacionadas a
acontecimentos urbanos no entorno, demandas ou restricoes institucionais
da Secretaria Municipal de Cultura do Rio de Janeiro, além de garantir o
atendimento ao plano de trabalho aprovado com a promogao das atividades
e eixos previamente pactuados. Por meio deste processo, a Balaio revisa
constantemente seu posicionamento estratégico, adaptando-se a oportuni-
dades e adversidades.

A representatividade da organizagao visa garantir a presenga da Balaio
Cultural em instancias de participacao social, tais como foéruns, conselhos,
seminarios e reunides com os agentes da Rede Municipal de Equipamentos
Culturais do Rio de Janeiro. Por fim, o gerenciamento do plano de gestao
vigente tem como meta garantir que o plano acordado para o periodo seja
cumprido, garantindo a continuidade da cogestao com a Secretaria Municipal
de Cultura.

Acompanhamento
do Plano
Orgamentario

GESTAO
ORGAMENTARIA

Prestacao
de Contas

Figura 24: Macroprocesso e processos de Gestdo Orgamentaria.

A gestao orcamentaria, outro macroprocesso de gestao, visa 0 cumprimento
das rubricas acordadas no plano de gestao junto a Secretaria de Cultura do
Municipio do Rio de Janeiro. O plano tem como diretrizes o estabelecimen-
to do tempo de gestao da Balaio Cultural em cada equipamento em cinco
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anos, em cogestao com a Prefeitura do Rio de Janeiro, que deve realizar
o repasse quadrimestral de, no maximo, R$ 166.666,66, de acordo com o
Plano de Trabalho divulgado pela Secretaria Municipal de Cultura para as
Arenas Culturais. Essa gestao orcamentdria é de suma importancia, pois nao
€ raro que os repasses pecuniarios sofram atrasos. Aqui, estao incluidos
0s processos de gestao orgamentaria e de alocagao de verbas destinadas a
rubricas especificas, assim como a prestacao de contas. Estdo inseridos nesse
macroprocesso 0s processos de Acompanhamento do Plano Or¢camentario
e Prestacao de Contas.

4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE

Outro grupo importante diz respeito aos macroprocessos de apoio ou de
suporte, que visam garantir que 0s processos operacionais possam ser
realizados em sua totalidade e com a qualidade desejada pela organizagao.

Atendimento as

SUPORTE Necessidades
TECNICO Técnicas da
Atividade

Manutencao
dos
Equipamentos

Figura 25: Macroprocessos e Processos de Suporte Técnico.

O primeiro macroprocesso dessa categoria é o suporte técnico. Esse ma-
croprocesso existe principalmente para atender as necessidades técnicas
referentes a disponibilizacao de equipamentos de som e luz para a utilizagao
do espacgo e para a execugao de cada servigo cultural existente nas progra-
magoes dos equipamentos culturais, como, por exemplo, a realizagao de
um casamento comunitario produzido na Areninha Terra. O suporte técnico
engloba os processos de: atendimento as necessidades técnicas da atividade
e manutencao dos equipamentos, assim como a elaboracgao e leituras dos
riders técnicos de sonorizagao e iluminacao e planejamento prévio para
disponibilizagao e atendimento a programacao.
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SUPORTE
LOGISTICO

Logistica de Logistica de
Equipamentos Pessoal

Figura 26: Macroprocessos e Processos de Suporte Logistico.

0 segundo macroprocesso de apoio é o suporte logistico. Esse macropro-
cesso engloba os processos de logistica de matérias e de pessoal. Aqui,
sao realizadas as atividades necessarias para atendimento aos servigcos
culturais ofertados, como transporte para formagao de plateia e transporte
para disponibilizagao de equipamentos.

GESTAO DO Limpeza e Manuteng&o
ESPACO Abastecimento do Espacgo

Figura 27: Macroprocessos e Processos de Gestao do Espaco.

A gestao do espaco é o proximo macroprocesso, contemplando a manutengao
do espaco como supervisao de estrutura e reposi¢ao de insumos, compra
de materiais, limpeza e higienizagao e organizagao da agenda. O processo
de limpeza e higiene, além de englobar as atividades de organizagao e
higienizagdo dos espacos, também inclui as atividades de identificagao da
necessidade de compra de materiais de limpeza e itens para o funcionamento
didrio do equipamento. Esse macroprocesso engloba também o processo
de manuteng3do do espaco, em que sao realizadas as atividades referentes
a identificacdo e a providéncias necessarias para a manutencao da infraes-
trutura, como ar-condicionado, reformas, vazamentos, entre outros.

GESTAO DE Selegao Coordenagao Treinamento

Acolhimento
PESSOAS de Equipe de Equipe de Equipe

Figura 28: Macroprocessos e Processos de Gestao de Pessoas.
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A gestao de pessoas & um macroprocesso que nao esta ligado apenas a
execugao de um evento cultural, sendo transversal ao equipamento, na
medida em que sua proposta de valor estd assentada na criacao de espacos
de sociabilidade e pertencimento mediados pela produgao cultural. Sendo
assim, a mediagao cultural e o relacionamento intersubjetivo e dialdgico sao
faces da gestao de pessoas, que devem se reconhecer e se identificar naquele
espacgo. Em nossas visitas, foram frequentes depoimentos de pessoas que
relataram um crescente envolvimento com o espaco devido ao sentimento
de pertencimento cultural ali fomentado.

Sendo assim, o macroprocesso de gestao de pessoas inclui os processos
de selegao e treinamento de equipe, coordenagao da equipe e acolhimento.
0 processo de selecao de equipe contém as atividades necessarias para as
contratagoes realizadas pela organizagao Balaio Cultural. Os colaboradores
da Balaio, em ambos os equipamentos, sao pessoas que possuem relagao
intima tanto com o territério quanto com os equipamentos. Na Areninha
Terra e na Arena Chacrinha as atuais equipes sao formadas por um misto de
moradores dos bairros e por alunos formados nas oficinas oferecidas pelos
equipamentos. O processo de acolhimento tem como objetivo a conexao com
os frequentadores dos espagos, fazendo com que se sintam pertencentes ao
equipamento, o que leva também ao retorno de alguns desses frequentadores
como colaboradores.

0 processo de coordenacao da equipe é realizado diariamente, tendo como
objetivo manter o clima harmdnico na organizagao e ambiente de trabalho,
resolver problemas de relacionamentos e direcionar os colaboradores quanto
as principais e prioritarias atividades a serem realizadas no dia a dia.

Manutencao
da Rede
de Parceiros

GESTAO DE
PARCERIAS

Criagao da Rede
de Parceria

Figura 29: Macroprocessos e Processos de Gestdo de Parcerias.
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Por fim, tem-se 0 macroprocesso de gestao de parcerias, que esta relacionado
a criacao e a manutencao de uma rede de agentes e instituicoes parceiras,
tais como: artistas, grupos e coletivos para residéncias, apresentagdes ou
formagdes; comerciantes locais; instituigdes de ensino ou religiosas; centros
de saude e de assisténcia social etc. Dois processos sao incluidos: a cria-
¢ao de rede de parcerias e a manutencao da rede de parcerias. O primeiro
processo visa a busca ativa e a identificagao de novos parceiros, sejam eles
artistas ou parcerias com instituicdes locais ou comerciantes do territorio.
Uma vez concretizada a parceria, tem-se o ultimo processo da Cadeia de
Valor da Balaio Cultural, que é a manutencao dessas parcerias, fortalecendo
a relagao da organizagao com seus parceiros.

5 | Analise SWOT

Tendo realizado a descrigao da Balaio Cultural, verifiguemos agora a adequa-
cdo entre as capacidades internas (forcas e fraquezas) e as possibilidades
externas (oportunidade e ameacas) da organizacao, utilizando-se, para isso,
a Matriz SWOT. Trata-se de uma ferramenta que serve como um guia na
tomada de decisoOes estratégicas para as proximas acoes e plano de gestao.
Buscaremos, assim, identificar as oportunidades de melhorias e os desafios
enfrentados pela gestao diariamente.

A identificagao e a manutengao das forgas registradas na Matriz SWOT sao
fundamentais para o sucesso e a continuidade da missao da Areninha Terra
e da Arena Chacrinha. Por outro lado, as fraquezas representam obstaculos
significativos para o alcance da visao estabelecida. Por exemplo: recursos
gue poderiam ser destinados ao aprimoramento das oficinas ou a exibi¢ao de
producoes locais acabam sendo alocados para eventos com artistas que nao
se conectam com as necessidades ou o perfil do publico local, contrariando
um dos valores essenciais da organizagao.

Apesar das gestoes dos espagos serem separadas, incluindo-se ai as dife-
rentes localizagdes geograficas, o percurso analitico realizado até aqui nos
permite propor uma Unica andlise para a Balaio Cultural.
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_ Conhecimento das _ Receita (W1)
Territorialidades Culturais (S1) 5 _ Equipe Enxuta (W2)
_ Paixdo (S2) _ Financiamento Exclusivo da
_ Redes de Parcerias (S3) SMC (W3)
_ Historico de Agitacdo Cultural _ Manutengao da
(s4) ] Infraestrutura (W4)

_ Lacunas de Monitoramento
(w5)

_ Comunicagao com o Publico-
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_ Programac&o Gratuita (S5)
_ Financiamento Publico (S6)

_ Inovacao Artistico-Cultural (S7)

_ Localizacao (01) _ Localizacao (T1)
_ Inconstancia das Politicas

Culturais (T2)

_ Amadurecimento do
Federalismo Cultural (02)
_ Fortalecimento da Diversidade e : _ Burocratizagao do
da Cidadania Cultural (03) Processo Gerencial (T3)

_ Diversificagcao das Modalidades _ Excesso de Produgoes
de Financiamento (04) : Externas (T4)

_ Polarizacao e Intolerancia (T5)

Figura 30: Matriz SWOT.

5.1 | AMBIENTE EXTERNO

Considerando o ambiente externo no qual a organizagao se encontra, pode-
mos identificar um conjunto de varidveis ambientais que podem se referir
a mudancas de varias naturezas (sociais, governamentais, econémicas,
mercadologicas, de fornecedores e competicdo). Nem todas as variaveis
se manifestam necessariamente em todas as aplicagoes. Desse universo,

localizamos as seguintes variaveis:

01: Localizagao. Nos dois equipamentos, a localizagao oferece vantagens e
desafios, sendo representada tanto como oportunidade quanto como ameaga.
Como oportunidade, a localizagao contribui para o objetivo de fortalecer a
rede de produtores culturais do territorio e reforcar os lagos comunitarios,
pois o0s espacos fisicos mantém conexao profunda com o entorno, sendo um
ponto de referéncia em suas localidades.
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02: Amadurecimento do Federalismo Cultural. Em 2023, foi promulgada a
Politica Nacional Aldir Blanc, que destina recursos financeiros a todos os entes
federativos. A Balaio pode usufruir da PNAB de alguns modos: elaborando
projetos para os equipamentos; recebendo iniciativas contempladas (sendo
esta uma determinacdo dos editais municipais); sendo alvo de reformas e
aprimoramentos em sua infraestrutura.

03: Fortalecimento da diversidade e da cidadania cultural. A cidadania
cultural prevé o exercicio da cidadania por meio do acesso a vida cultural,
seja como artista, produtor e/ou publico.

04: Diversificagao das modalidades de financiamento. Atualmente, os equi-
pamentos se mantém por meio de recursos diretos da prefeitura do Rio de
Janeiro. A diversificacdo das modalidades de financiamento € um caminho para
0 aumento da capacidade de oferta de servicos culturais da Balaio Cultural.

T1: Localizagao. Enquanto ameaca, a localizacao afeta a rotina da Balaio em
decorréncia da presenca do narcotrafico e de milicias, criando um ambiente
pautado por uma rotina de violéncia e inseguranca, sobretudo quando ha
conflitos com as forcas armadas.

T2: Inconstancia das politicas culturais. Por mais que a PNAB esteja garantida
até 2027, uma vez que nado ha leis que garantam o repasse anual dos entes
federativos aos equipamentos culturais, é possivel haver descontinuidades
nas politicas culturais, como comprovam os Ultimos anos.

T3: Burocratizacao do processo gerencial. A necessidade de cumprir com os
requisitos administrativos cada vez mais exigentes faz com que a gestao da
Balaio se “embruteca”, nas palavras de um dos gestores. Um deles chega a
indagar: “eu sou mais Util no colégio, na praca ou fazendo Excel?”. Em outros
termos, considerando a equipe enxuta e o orgamento limitado, os membros
da Balaio dedicam mais tempo aos relatérios burocraticos e a renovacgao de
contratos do que a vida cultural dos equipamentos. Além disso, as reformas,
realizadas por licitagao, podem nao contemplar as necessidades dos gestores
e a realidade de funcionamento dos equipamentos.
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Th: Excesso de produgoes externas. Uma vez que boa parte dos editais da
SMC-RJ demanda a descentralizacdo da apresentacao dos eventos, é frequente
a presenca de expressoes culturais externas ao territorio, comprometendo
a disponibilidade do espacgo para grupos e coletivos locais.

T5: Polarizagao e intolerancia. As resisténcias em relagao a diversidade
cultural produzem comportamentos extremos que nao toleram as diferencas
de praticas, costumes e saberes.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

Do ponto de vista das capacidades internas, podemos identificar pontos
fortes e pontos fracos relativos a: finangas, recursos humanos, operagoes,
marketing, pesquisa e desenvolvimento, sistema de informacgoes gerenciais
e time gerencial. De modo semelhante ao que ocorreu com a dimensao ex-
terna, nem todas as variaveis se manifestam. Vamos a elas.

S1: Conhecimento das territorialidades culturais. Destaca-se o profundo
conhecimento das praticas culturais existentes no territério, em virtude da
equipe ser formada em ambos 0s equipamentos culturais por moradores
da regido. Isso confere a gestao a centralidade do cidadao. Nos times, en-
contram-se frequentadores e alunos da organizagao que contribuem para
a identificagao e aproximacao do publico local. Durante a visita a campo, foi
possivel ouvir depoimentos de funcionarios da Areninha, alguns dos quais
também sao ou foram frequentadores do espaco como publico. Cada um
relatou como a Areninha foi seu primeiro contato com teatro, musica ao vivo
e outras manifestacoes culturais. Além disso, destacaram que, por meio das
oficinas oferecidas no local, descobriram novas oportunidades profissionais
no setor cultural, reforgando a missao, visao e valores da organizagao.

S2: Paixao. A motivacao e dedicacao da equipe corroboram um dos valo-
res gque é a paixao. Pode-se afirmar que esta forca estd refletida em toda
a equipe da organizacao Balaio Cultural desde a gestdo até o publico, que
muitas vezes retorna aos equipamentos como instrutores, oficineiros ou
mesmo funcionarios.
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S3: Rede de parcerias. Por contar com gestores locais que possuem uma
articulacdo com comerciantes e instituicoes de bem-estar social (CRAS,
Postos de saldes, igrejas, escolas etc.), a organizagao Balaio Cultural possui
uma ampla rede de parceiros em seus dois territorios de atuacgao.

S4: Histérico de agitacao cultural. A Balaio Cultural possui uma trajetéria
de reivindicacao de espacos culturais em zonas consideradas periféricas,
tendo este movimento reconhecimento nacional e internacional.

S5: Programacao gratuita. Boa parte dos servicos ofertados na Balaio sao
gratuitos, impulsionando o acesso dos cidadaos.

Sé6: Financiamento publico. O repasse mensal da prefeitura, quando realizado
regularmente, confere estabilidade ao processo gerencial da Balaio.

S7: Inovacao artistico-cultural. Em ambos os equipamentos, estimula-se
0S espagos para o desenvolvimento de novas ideias, projetos e dinamicas,
podendo eles serem considerados como laboratérios artistico-culturais.

W1: Receita. Uma vez que as atividades sao, em sua maioria, gratuitas, nao
ha meios financeiros de se aumentar a receita em proveito de um aprimo-
ramento dos equipamentos.

W2: Equipe enxuta. A equipe enxuta pode favorecer a agilidade dos processos,
mas também gera muitos acumulos de cargos e tarefas, comprometendo a
eficiéncia das operacgoes.

Wa3: Financiamento exclusivo da SMC. O engessamento na gestao dos recur-
sos financeiros, bem como sua limitagao, comprometem a rotina gerencial
dos equipamentos.

WA4: Manutencao da infraestrutura. Por serem equipamentos publicos, a
manutencgao de sua infraestrutura depende dos fluxos burocraticos bem
como dos recursos disponiveis. Por vezes, 0s equipamentos permanecem

sem manutengao, 0 que ocasiona a precarizagao. Por vezes, as reformas,
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realizadas via licitagao, ndo ocorrem da forma como os gestores orientam,
atrapalhando os processos operacionais.

W5: Lacunas de monitoramento. Ainda ndo existem ferramentas para moni-
toramento do perfil dos visitantes e publico-alvo, sejam ferramentas internas
da prépria organizagao ou ferramentas fornecidas pela Secretaria Municipal
de Cultura. Atualmente, existem relatérios de controle de atividades e publico
gue sdo apenas relatdrios burocraticos para prestacao de contas, ndo forne-
cendo insumos para a tomada de decisao quanto as atividades e expressoes
artisticas de maior aceitagao e impacto nos territérios. Como detalhado no
macroprocesso de pds-producdo, o monitoramento e a avaliagdo é realizado
pelo “olhdmetro” e percepcao da equipe. Podemos considerar essa pratica
uma tecnologia social que utiliza do contato e da experiéncia da equipe técnica
para a identificacao e a elaboragao do diagnostico necessario para sublinhar a
aderéncia entre organizacao e territorio. O desafio é sofisticar o “olhémetro”.

W6: Comunicagao com o publico-alvo. Devido a auséncia de monitoramento
e identificagao do perfil dos visitantes, a comunicagdo com o publico-alvo
fica comprometida, sendo embasada pela auséncia de publico em muitos dos
eventos produzidos e absorvidos pelo equipamento cultural. Essa fraqueza
estd intimamente relacionada com um dos objetivos estratégicos da organi-
zagao como o estimulo ao uso dos espacgos, buscando seu reconhecimento e
incentivando a participacdo da classe artistica e da populacao do territério.
Outro impacto dessa fraqueza reflete o afastamento da organizagao em re-
lacao a sua visao, pois, a medida que a comunicacao com o publico-alvo nao
apresenta resultados satisfatérios, o desejo em se tornar um polo cultural
de incentivo e formacao cultural fica mais distante.

6 | Andlise Estratégica

Na tabela abaixo, relacionamos os objetivos estratégicos a Matriz SWOT, de
modo que possamos observar esquematicamente como cada elemento aqui
levantado influi neles. A figura visa orientar a gestao quanto a onde atuar
seus esforgos para crescimento e alcance dos objetivos:



OBJETIVOS
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Estimular o uso
dos espacgos
Areninha Terra e
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S1: Conhecimento
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S$2: Paixao.

S5: Programacao
Gratuita.

01: Localizagao.
03: Fortalecimento
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Cidadania Cultural.
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das Modalidades de
Financiamento.
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com o Publico-Alvo.
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A visao de futuro da Balaio Cultural é fortemente ancorada na forca de sua
rede de parceiros. Resultado da construcao colaborativa que é parte de seu
processo, as arenas ja funcionam como pontos de encontro e de trocas. Ainda
assim, a gestao da Balaio prevé um fortalecimento do que a faz ter sucesso,
percebendo que seu esforgo deve ser focado justamente no incentivo ao
duplo papel da comunidade como publico e agente cultural e que, para isso,
€ necessario desenvolver ainda mais produtores culturais locais.

Outra clara linha diretriz da organizagao é a preocupacao com a diversidade.
Apesar de o trabalho ser de dificil mensuracao dadas as lacunas de monito-
ramento, a gestao percebe que pode dar maior foco para o fortalecimento da
diversidade e da cidadania cultural. Isso se reflete principalmente na maior
democratizacao dos espacos e no préprio cardapio de atividades exercidas
em suas arenas. A autopercepcao do papel de curadoria da Balaio Cultural
se mostra clara em seus objetivos estratégicos, bem como em seu papel
como educadora.

Por outro lado, o desempenho de seu papel ndao acontece sem desafios. A
limitagao de recursos e a sustentabilidade econdmica da organizagao sao
apontadas em diversos momentos na descri¢ao de suas atividades, em sua
estratégia e em sua historia. Além disso, essa historia nao é contada tam-
bém sem uma visao critica da propria instituicao que observa como ponto
de melhoria o aprimoramento ainda maior do conhecimento do territorio.

Sua estratégia mostra que, mesmo ja sendo uma organizagao considera-
velmente avancada em sua atuagao, com acesso a alguns recursos e tendo
papel relevante na comunidade, a Balaio ainda ndo se enxerga no topo. A
organizagao mostra ambigao para melhorar ainda mais seu posicionamento,
seja na integragao com seu publico-alvo, no empoderamento de sua rede de
parceiros ou na sua propria capacitacao técnica.
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7 | Consideracoes Finais

A Balaio Cultural é uma organizacao que gerencia duas plataformas fisicas
de relevancia local. Seu papel é o de orquestracao entre as necessidades
do publico local e a oferta de iniciativas culturais. De forma similar a outras
organizagoes abordadas neste livro, a Balaio Cultural exerce seu papel de
orquestrar o ecossistema cultural local atuando de maneira conjunta com
instituicoes publicas.

A particularidade no caso da Balaio Cultural é que a organizagao cultural
estudada funciona nao apenas como parceira, mas também como represen-
tante local do poder publico através do sistema de cogestao com a Secre-
taria Municipal de Cultura do Rio de Janeiro. Essa dupla relagao modifica
a dinamica do papel da Balaio no ecossistema cultural e afeta toda a sua
estrutura de gestao. Ao mesmo tempo em que seu status possibilita sua
estratégia e garante beneficios, como uma fonte de renda, a relagdo com
0 6rgao publico limita o escopo de atuagao da organizagao, funcionando
como condi¢ao de contorno para suas escolhas estratégias para o local,
por exemplo demandando eventos que tenham origens externas aos locais
de atuacdo das Arenas. Essa dualidade também pode ser observada até o
nivel tatico/operacional, com a Balaio Cultural tendo acesso a projetos de
fomento para suas instalacdes e operacgao tecnolégica ao mesmo tempo
em que parte de seus recursos tém que ser dedicados para atendimento de
relatorios obrigatorios e prestagao de contas.

A cogestao com 6rgaos publicos de equipamentos voltados majoritaria-
mente para espetaculos ndo é incomum. E o caso de uma plataforma que
se insere em um ecossistema cultural local, demonstrando, contudo, suas
particularidades. O papel central de uma plataforma desse tipo é orquestrar
o relacionamento entre agentes do ecossistema cultural local e realizar a
curadoria artistica com abordagem local tem sua atuacao limitada, como ja
ressaltado. Isso pode dificultar a criacdo de habito e até a compreensao por
parte do publico quanto a sua expectativa, que ora ird receber realizacoes
artisticas locais e ora ird receber espetaculos externos. Além disso, a grande
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variedade de tipos de atividades, especialmente na Areninha Terra, pode in-
dicar um desafio para a organizagao manter seu foco. O relato da gestao da
Balaio Cultural sobre a ocorréncia de alguns eventos vazios e outros cheios
exemplifica esse desafio sob a 6tica de resultado. Os relatos mostram que
a comunidade local esta envolvida com as atividades da organizacao, seja
patrocinando, consumindo ou trabalhando diretamente nos espetaculos,
porém a alta variabilidade pode ser um limitante para os efeitos de rede no
ecossistema cultural local.

Os relatos da gestao indicam que as necessidades especificas para o melhor
aproveitamento de uma organizagao cultural de relevancia local talvez de-
mandem modelos inovadores de cogestao, com a atuagao publica atuando
no projeto de cidade pensado para a criagao de ciclos virtuosos locais no
campo da cultura, em um projeto de cidade em que as interagdes entre esses
ecossistemas gerem em si ciclos de reforgo.

A existéncia e gestao das Arenas ja é sim um passo fundamental para a
criagao de um ecossistema local. A plataforma fisica permite o molde da
criacdo de uma rede cultural, criando um espaco de encontro para o publico,
patrocinadores e criadores. Equipamentos e expertise técnica garantem a
€Xecucao com sucesso e 0s cursos de formacao vao retroalimentar este
sistema e o de outras comunidades na cidade com profissionais qualificados
para o trabalho e criacao culturais.

O fortalecimento das Arenas enquanto plataforma, com a possibilidade de
criacao de estratégias focadas para maximizar o valor de seu ecossistema
de atuagao, pode potencializar ainda mais os ciclos intra e entre comunida-
des culturais. Conforme destacado no inicio deste capitulo, a Balaio acessa
a historia de outras organizagoes culturais sem fins lucrativos. As relagoes
entre a Balaio e organizacdes de ecossistemas culturais em outros locais
ja existe, ancoradas e facilitadas em sua figura central, Jorge Conti. O valor
gerado pela Balaio Cultural, seja em sua formagao de publico, seja na for-
macao de profissionais artisticos e técnicos, fortalece o projeto cultural de
cidade para além de sua localizagao fisica.
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Por fim, a analise do caso da Balaio Cultural demonstra, como em outros casos
deste livro, a capacidade da organizagao de adaptagao, conseguindo realizar
adaptacoes para suprir lacunas estratégicas (como é o caso da verticalizacdo
dos materiais de divulgacao) e tecnoldgicas (como é o caso das observacoes
e interagdes com o publico local para suprir a lacuna de dados estruturados).

Assim como outras organizagoes culturais locais, a Balaio se confunde
com as comunidades em que esta inserida, sendo parte da comunidade
porém também a considerando como sua formacao, inclusive do seu corpo
profissional e da sua discussao estratégica. Mesmo nao possuindo dados
estruturados, o resultado da analise SWOT da Balaio demonstra um dominio
da racionalizagao abdutiva, central para o pensamento de design, utilizando
inferéncias informadas pela observacao e conhecimento de seu ambiente
de atuacao para chegar a solucoes estratégicas. A dualidade de sua atua-
¢ao como agente local e como agente de estado € um problema a principio
paradoxal, porém, através da flexibilidade de atuacao e principalmente da
profunda insercao na rede comunitdria, a Balaio consegue seguir gerando
valor para a comunidade em sua longeva atuacgao.

Fachada da Arena Chacrinha, Pedra de Guaratiba. Crédito: Aline Oliveira.
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Material de divulgagao EncontrArte. Crédito: Aline Oliveira.
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Gestores da EncontrArte, Claudina Soares e Tiago Costa. Crédito: Aline Oliveira.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

0 melhor caminho para se conhecer a histéria da EncontrArte, bem como o
seu modo de gestao, é, de fato, seu nome. Em outras palavras, o percurso
historico e gerencial da organizagao constitui-se por uma série de encontros
entre pessoas, linguagens artisticas, empresas, afetos, valores e desejos.

A EncontrArte surgiu em 2002 por ocasiao do encontro entre integrantes
de trés grupos de teatro criados em Nova Iguagu, municipio historicamente
conhecido por ser a “mae da Baixada Fluminense”. Da Cia Teatral Andarilhos,
vieram Lino Roca e Fabio Mateus; da Cia Teatral Multiface, Everton Mesquita
e Mario Marcelo; da Cia Teatral Fios da Roca, Tiago Costa e Claudina Soares.
Aqueles que seriam futuramente os fundadores da EncontrArte se conheceram
em 1998, em um curso de teatro de longa duragao ministrado por Lino Roca
no SESC, uma referéncia em formacgao técnica e profissional em Nova Iguagu
naquele momento. Ao final do percurso formativo, os alunos apresentariam
um espetaculo de encerramento, mas este fora cancelado pela instituigao.
Em meio a frustragao causada pela noticia, a turma decide entao prosseguir
com o planejamento inicial, estreando o espetaculo Sinfonia dos Amantes no
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antigo cinema Iguacu Center, no projeto Cinema Vira Teatro, apds as sessoes
de filmes. O sucesso da estreia fez com que a pega seguisse em cartaz por
mais de trés meses, levando a turma a se langar em um novo desafio: um
Festival de Teatro com, e para, grupos da Baixada Fluminense.

A primeira edigao do Festival EncontrArte ocorreu em 2002, com uma pro-
gramacgao composta por dez espetaculos de grupos baixadenses, cortejos,
oficinas, mostras e homenagens. Desde entao, a cada ano, o festival segue
criando espacos de encontro entre os moradores e artistas da cidade e de
outras municipalidades, firmando-se como um importante evento no calendario
cultural de Nova Iguacu e do Estado do Rio de Janeiro. De la para c3, foram
realizadas mais de vinte edicoes do festival, em uma trajetéria institucional
notavel pautada por conquistas, perdas e desafios. Dentre as conquistas, des-
tacam-se o patrocinio da Petrobras entre 2005 e 2015, os diversos prémios
(Prémio Baixada, 2005; Prémio Cultura Nota 10, 2005; Prémio Mérito Cultural
Adalberto Cantalice, 2011 etc.), a participacdo da organizacdo no Programa
de Incubadoras Rio Criativo (2012) e as centenas de grupos, artistas e cida-
daos que frequentaram as edicdes ao longo do tempo. Dentre as perdas e 0s
desafios, estao as reconfiguragdes na sociedade (atualmente, sdo dois socios,
Claudina Soares e Tiago Costa), a inconstancia dos patrocinios e a pandemia.
Tais adversidades transmutam-se em oportunidades, a exemplo do que ocorreu
apos a pandemia, quando a EncontrArte inaugurou um novo eixo de atuagao,
retomando o encontro entre teatro e cinema ja observado no espetaculo Sin-
fonia dos Amantes, no inicio do grupo.

Concebido por Fabio Mateus e financiado por meio de duas emendas parla-
mentares (de Alessandro Molon e de Juninho do Pneu), a Escola Audiovisual
da EncontrArte, realizada em sua sede cedida pelo Centro Social S3o Vicente
(conhecido como Patronato), reforca a histérica vocacdo audiovisual da
cidade. A cidade de Nova Iguacgu, junto com as demais cidades da Baixada
Fluminense, possui um forte histérico na promocao do acesso ao audiovi-
sual. Sdo exemplos disso projetos em comunicacdo comunitaria comoa TV
Maxambomba e a TV Olho, realizados na década de 1980, e ainda acoes
contemporaneas de difusao audiovisual, como, por exemplo, 0 movimento
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cineclubista local representado pelos coletivos Mate com Angu, Buraco do
Getulio e Cineclube Donana, dentre outros.

Gragas aos recursos provenientes dessas emendas, a organizagao pode cons-
truir uma ilha de edigao, além de oferecer um curso gratuito de audiovisual,
privilegiando profissionais e alunos de Nova Iguagu e adjacéncias. O curso se
destaca por conferir &nfase a pratica audiovisual, desenvolvendo um “olhar da
Baixada” com recursos proprios, sendo o conhecimento o principal deles. Para
isso, Miguel Nagle - cineasta de Nova Iguacu formado em direcao cinematografica
pela Academia Internacional de Cinema (S&o Paulo) e também em Documentario
e Montagem na Escola Livre de Cinema - assume a coordenagao pedagdgica,
criando um percurso formativo no qual a filmagem de curta-metragens, intei-
ramente protagonizada pelos alunos e orientada pelos professores, é a aula
principal. Os resultados ja sdo visiveis: dezenas de curta-metragens realizados
no curso circulam pelos principais festivais nacionais, tendo sido também alvo
de uma mostra especifica, a “| Mostra EncontrArte de Audiovisual”.

Atualmente, a EncontrArte possui dois eixos de atuagao: o festival de teatro
e a escola de audiovisual. Em que pesem as diferengas entre as linguagens
cénica e audiovisual, podemos notar alguns elementos transversais na gestao
da organizagao, em especial a énfase em um método de aprendizado pautado
pela execucdo pratica de projetos e pela resolucdo de problemas (em inglés,
project based learning; problem based learning; learning by doing), sem prejuizo
da teoria. Articulados, os dois eixos da EncontrArte sublinham a veia artistica
de Nova Iguagu, atraindo artistas de todas as regioes do Estado, ampliando o
posicionamento do municipio como uma “cidade criativa”.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

A EncontrArte é uma organizagao cultural com foco nas artes cénicas e no
audiovisual. Sua gestao é pautada por uma dupla vontade: fomentar a pro-
ducao artistica do municipio, criando circuitos de exibicdo das criacoes ali
desenvolvidas e oferecer ao publico de Nova Iguagu experiéncias cénicas que
so seriam possiveis na capital do Rio de Janeiro. Sendo assim, a EncontrArte
aposta na formacao de publico e de profissionais na area. Isso é evidenciado
em suas diretrizes estratégicas, abaixo explicitadas:
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a transformacao sociocultural producao cultural no
da Baixada Fluminense, territorio e fora dele.
fazendo desta regiao uma
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Podemos ver que a diferenciacao que a EncontrArte procura, dentro das
atividades que agregam valor para a organizagao e para a cidade de Nova
Iguacu, estad pautada especialmente na valorizagcdo da formacao técnica e
profissional, na sensibilizacdo de novos publicos e na oferta de obras artis-
ticas de qualidade inquestionavel. Para atingir esses valores, conseguimos
ver gue os objetivos estratégicos da EncontrArte s3o:

 Estabelecer parcerias duradouras com a rede de empresarios e
patrocinadores locais;

* Oferecer uma justa remuneragao aos trabalhadores da cultura
envolvidos nos projetos da organizagao;

* Criar uma Escola de Artes por meio da ampliagao da oferta de
cursos de cinema e teatro;

* Fornecer condicoes de acesso aos cursos concedendo bolsas de
estudos a todos os alunos;
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* Aprofundar a aproximagao com os artistas e profissionais da cultura
do territorio;

» Fomentar os processos artisticos e a inovacao cultural por meio de
cursos e festivais;

* Aprimorar os processos de consultoria e de curadoria em cultura;

* Valorizar as artes cénicas e o audiovisual enquanto trabalho e
investimento;

* Mostrar para o mundo a Baixada Fluminense enquanto uma
poténcia cultural do Estado do Rio de Janeiro.

2 | Portfélio de Servicos Culturais

Os servigos culturais oferecidos pela EncontrArte podem ser divididos em
dois grandes eixos: Atividades Formativas e Curadoria/Programac&o Cultural.
Esquematicamente, o portfélio pode ser visualizado abaixo:

Escola
EE— Audiovisual
‘ Atividades ‘ S
Formativas ‘ Oficinas e
Palestras
EncontrArte ‘ / Festival de \
J Teatro
———— Mostra de
Curadoria e ‘ Curtas
Programacao
Cultural ‘ )
y Cineclube
Encomendas

Figura 32: Eixos de servigos culturais da EncontrArte.

Passemos agora a destrinchar cada eixo.
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2.1 | ATIVIDADES FORMATIVAS
No primeiro eixo, de atividades formativas, temos a Escola Audiovisual e as
oficinas e palestras.

A cada ano, a Escola Audiovisual abre duas turmas de 25 alunos, totalizando
uma oferta de 50 vagas. Cada curso possui uma duragao de sete meses,
sendo oferecido duas vezes por semana (tercas e quintas) em dois turnos.
Articulando teoria e pratica, a estrutura curricular contempla as cinco fun-
¢Oes do audiovisual, quais sejam: direc¢ao, arte, fotografia, produgao e som.
Por ser um curso cujo aprendizado esta baseado em projeto (project based
learning) e que encoraja os alunos a desenvolverem uma perspectiva Unica
a partir de seus problemas e territérios, os encontros para a elaboracao de
roteiros autorais iniciam o processo formativo. Tais encontros sao sucedidos
por aulas praticas e tedricas que capacitam os alunos a conceber o projeto
de curta-metragem da turma. Nessa empreitada, cada aluno assume uma
funcao especifica a partir das competéncias e das afinidades desenvolvidas
no processo. Nas aulas teoricas, os professores apresentam os conteddos
a serem debatidos; ja nos encontros praticos, eles atuam como consultores,
em companhia de alguns monitores, geralmente ex-alunos. Ao final de cada
ciclo, é realizada uma filmagem com uma didria de doze horas (emulando
a vida profissional), tendo a equipe audiovisual que gere todo o processo
de producao, incluindo-se ai os recursos financeiros disponibilizados pela
EncontrArte para cada turma. Com a conclusao da filmagem, o projeto passa
para a fase de pds-producao, com destaque para a edi¢do do curta realizada
na ilha de edicado prépria da EncontrArte.

No ambito dos festivais de teatro, as atividades formativas se desdobram em
oficinas, mesas-redondas, palestras e semindrios. A cada edicao, os temas
variam, de técnicas cénicas (palhagaria, leitura e interpretacdo do texto
dramatico, preparacao do ator, direcdo, cenografia teatral, interpretacao
teatral, interpretacao para TV, iniciacao teatral, circo, iluminacao, teatro
infantil etc.) a questdes mais socioldgicas (desafios dos festivais de artes
cénicas no Rio de Janeiro, economia criativa, mercado de trabalho, o teatro
na Baixada Fluminense, cooperativismo e associativismo, profissionalizagao
etc.). Em geral, os participantes destas atividades também apresentam seus
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espetaculos na programacao do festival. A propdsito, as pegas integrantes
do festival, bem como as homenagens, constituem também um vetor de
uma formacao cultural e cidada para os frequentadores do evento, ja que

ampliam o seu repertério de referéncias e experiéncias.

2.2 | CURADORIA E PROGRAMAGAO CULTURAL

A curadoria e a programacgao cultural sao observadas no festival de teatro,
na mostra de curtas, no cineclube, nos festivais encomendados por terceiros
e nas producoes contratadas. Embora possamos identificar varias frentes de
atuacao desse eixo, ha um processo transversal a todas elas, que foi sendo
aprimorado com o tempo de existéncia da EncontrArte e que, atualmente,
é considerado como uma competéncia central da organizacao. Este saber
acumulado ao longo das ultimas décadas se manifesta na cartela de servi-
¢os oferecidos pela organizacao, quando lhe sao encomendados festivais,
mostras, espetdculos, dentre outros eventos contratados:

» Criagao, montagem, agenciamento e gestao de produtos culturais,
sociais e esportivos;

* Assessoria na gestao de projetos;

* Producao e promocgao de eventos;

* Gestao de espacgos e equipamentos culturais;

* Formagao e qualificagao profissional,

* (Gestao de carreiras na area cultural;

* Enquadramento de projetos em editais e leis de incentivo fiscal,

* Assessoria para prestagao de contas de projetos incentivados;

» Comunicacao visual e criacao de websites.
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Alunos do turno vespertino da Escola Audiovisual e, da esquerda para a direita,
pesquisadores Carlos Gongalves, Manoel Friques, Thais Ferreira e coordenador
pedagdgico da Escola Audiovisual, Miguel Nagle. Crédito: Ramon Vellasco.

Gestores Claudina Soares e Tiago Costa com
os prémios adquiridos durante a trajetéria
da EncontrArte. Crédito: Aline Oliveira.
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3 | Organograma e Estilo de Gestao

0 organograma compartilhado abaixo nos ajuda na compreensao do modo de
organizagao da EncontrArte. Atualmente, essa equipe é enxuta, composta por
nove pessoas fixas que atuam nos trés eixos: Organizagao Central, Festival
de Teatro e Escola Audiovisual.

Coordenagao

Administrativo

Gestao Assistente
Financeira Administrativo

FESTIVAL
DE TEATRO

' |
Administrativo [FIROCITIEETD Logistica Comunicacio
Executiva 9 G
Imprensa

Figura 33: Organograma funcional da EncontrArte.

O fato de a EncontrArte possuir uma equipe enxuta ressalta dois tragos
caracteristicos da organizacao: a agilidade na resolucao dos problemas e
no atendimento das demandas de cada projeto; e, complementarmente, a
criacao de equipes especificas a cada projeto, compostas por profissionais
de diferentes especialidades. Por consequéncia disso, podemos afirmar
gue a EncontrArte se caracteriza por ser uma organizacao adhocrdtica
(Mintzberg, 2010), na medida em que a instituicdo precisa concentrar seus
esfor¢cos em projetos singulares, contratando profissionais para determi-
nadas finalidades em contextos determinados. Isso inclui até mesmo o
festival, uma vez que cada edicdo é Unica, formada por uma combinacao
especifica de artistas, projetos, experiéncias e cidadaos. Em outras pala-
vras, a EncontrArte pode ser considerada uma organizagao adhocratica,
na medida em que cria equipes especificas para cada projeto, como ocorre,
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por exemplo, no segundo eixo. De modo semelhante, no terceiro eixo, sao
convidados monitores, geralmente ex-alunos, para auxiliar nas filmagens
dos curta-metragens ao final de cada curso. As fungdes e suas hierarquias
estao esquematizadas na figura anterior: em cinza, estao representadas
as fungdes presentes na organizagao como um todo; em azul, estdo re-
presentadas as funcdes especificas ao Festival de Teatro; e, em amarelo,
aquelas exclusivas a Escola Audiovisual.

Na coordenacao geral, temos, hoje, os dois sécios Claudina Oliveira e
Tiago Costa. Ambos coordenam os dois eixos da organizacao do ponto de
vista da Producao e da Gestao Financeira, sendo que Claudina Oliveira se
concentra nas questdes burocraticas, cabendo a Tiago a dimensdo mais
criativa e logistica dos projetos. Vale destacar que, desde o falecimento,
em 2023, do terceiro socio, Fabio Mateus, tem ocorrido uma reestrutu-
racao da gestao estratégica, ja que cabia a ele a funcao de articulagao
politica com as trés esferas federativas (municipal, estadual e federal).
Nas palavras dos atuais sdcios, a divisao de tarefas ocorria do seguinte
modo: “Fabio abria caminho; Tiago era a mente criativa; Claudina cuida-
va dos bastidores”. Com a morte de Fabio, Tiago tem se esforcado por
assumir as atribuicoes de relagdes publicas e de captacao de recursos
realizadas com afinco pelo primeiro.

0 administrativo, como mencionado anteriormente, é coordenado por Clau-
dina. Para as diversas fungoes, ela conta com duas pessoas de suporte.
A gestao financeira, outra fungao que era bastante liderada por Fabio
Mateus, hoje é realizada por Michel Costa, que cuida do planejamento e
da execugao administrativa e financeira dos projetos, com destaque para
as atividades de compras, controle de pagamentos, gestao de contratos,
acompanhamento de notas fiscais, prestagdes de contas, realocagao de
verbas, elaboragao de orgcamentos etc. Luana Ferreira, egressa do curso
de audiovisual e atual assistente administrativa, auxilia nas demais fungées
gerenciais rotineiras da organizagao, com destaque para a manutencao do
espaco fisico, a elaboracao de documentos e planilhas, a elaboracao de
projetos, dentre outras.
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Durante a producao do Festival, a equipe da EncontrArte é realocada (em
verde). Na funcdo administrativa, Luana Ferreira e Michel Costa cuidam
da relacdo com as companhias na pré-producao (documentacao, incluindo
autorizagao de imagem, rider de luz e som, direitos autorais junto aoc ECAD
e & SBAT, dentre outras necessidades), do receptivo de publico nos dias de
apresentacdo e também da organizacao dos documentos comprobatdérios
para a prestacao de contas e os relatorios finais. Na produgao executiva,
Claudina Nogueira e Tiago Costa gerenciam as demandas diretas de produ-
¢ao, incluindo-se ai as atividades administrativas, financeiras, de contrato,
orcamento etc. Tiago assume ainda a logistica do evento (alocagdo das
companhias, traslado de artistas etc.). Para a comunicacgao, é contratada
uma equipe composta por trés profissionais: Designer, Social Media e As-
sessoria de Imprensa.

Em amarelo, temos as funcdes especificas da Escola de Audiovisual. Em
primeiro lugar, no administrativo, temos novamente Luana Ferreira. Luana
acompanha a trajetoria dos alunos por meio da realizacao do cadastro (com
formularios), do monitoramento da participacdo (com listas de presenca),
da manutenc3o de espacos de troca (grupos de WhatsApp) e da difusdo de
suas producdes (inscricao dos curtas em mostras e festivais). Na coordena-
¢ao pedagdgica, atua Miguel Nagle, que participou da concepgao do projeto
e desenhou, junto com Fabio Mateus, o projeto pedagogico do curso. Nagle
também é o principal professor da Escola, compartilhando o ensino em 2024
com outros quatro professores, estando assim divididos os conteldos:

* Miguel Nagle: Roteiro, Dire¢ao Cinematografica, Producao, Direcao
de Arte, Direcao de Fotografia, Iluminagao, Direcdo de Atores, Set de
Cinema, Linguagem Cinematografica, Desenvolvimento de Projetos,
Editais/Pitching;

* Douglas Gomes: Som Direto, Histéria do Cinema, Documentario;
* Wagner Alves: Camera;
* Tiago Costa: Figurino, Maquiagem;

* Paulo China: Edicao.
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Ao final do curso, para os dias de filmagens dos curtas-metragens, sao cha-
mados monitores, geralmente ex-alunos, para acompanhar os alunos nas
diferentes funcdes do projeto (Direcao, Arte, Fotografia, Producdo e Som). A
coordenacao da comunicacao fica sob a responsabilidade de Claudio Nogueira,
parceiro desde as primeiras edigoes do Festival de Teatro. Seu escopo de
trabalho inclui a gestao das redes sociais, a elaboragao de projetos graficos
e a diagramacao.

Equipe de pesquisadores com os gestores. Da esquerda para a
direita: Claudina Soares, Carlos Gongalves, Bianca Porto, Manoel
Friques, Adriana Souza e Tiago Costa. Crédito: Ramon Vellasco.
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4 | Cadeia de Valor e Processos

Com o conhecimento das diretrizes estratégicas e da estrutura organizacional
da EncontrArte, podemos agora identificar os processos que agregam valor
a organizagao e que tornam possivel a realizagao das atividades propostas.
Estes processos foram organizados visualmente em uma Cadeia de Valor da
EncontrArte, de modo que possamos apreender de modo global e sistémico
a atuacao da organizagao, tomando por base de analise as duas iniciativas
principais e regulares, quais sejam o Festival de Teatro e a Escola de Au-
diovisual. A partir deles, identificamos a proposta de valor da EncontrArte:

- Proposta de Valor: ser um porto seguro para os admiradores

da cultura baixadense, uma referéncia para se viver fazendo

\ aquilo em que se acredita. :—/

GESTAO
INSTITUCIONAL

E .
ESTRATEGICA

Figura 34: Cadeia de Valor EncontrArte.
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A Cadeia de Valor da EncontrArte é concebida a partir de seu conceito
central: o encontro. Sua representagao visual toma de empréstimo a
identidade visual da organizagao cultural, baseada em um cata-vento. No
nosso caso, duplicamos a logo inicial, sobrepondo concentricamente as
duas imagens, de modo a, a partir dai, elaborarmos a Cadeia de Valor.
Esta, por sua vez, se divide em trés dimensdes de macroprocessos:
gerencial (Gestdo Institucional e Estratégica e Gestdo Financeira),
operacional (Criacdo, Pré-Producdo, Comunicacdo, Producdo e Pds-
-Producdo) e de suporte (Gestdo de Pessoas, Gestdo de Parcerias e
Gestdo do Espaco Fisico). No préximo topico, abordaremos com mais
profundidade cada um desses macroprocessos e seus encadeamentos. A
partir dos macroprocessos organizados na Cadeia de Valor, conseguimos
visualizar as principais etapas necessarias para que os beneficiarios da
EncontrArte (de artistas a parceiros e publicos) consigam perceber o valor
compartilhado pela organizacao. Visto que estamos nos concentrando no
Festival de Teatro e na Escola Audiovisual, cada dimensao esta separada
em trés etapas: Macroprocessos Gerais, Macroprocessos do Festival de
Teatro e Macroprocessos da Escola Audiovisual. Vamos a eles.

4.1 | DIMENSAO GERENCIAL

Nessa dimensao, temos processos transversais a toda a organizagao,
constituindo os pilares gerenciais que sustentam a totalidade das agdes da
EncontrArte.

GESTAO Planejamento Captacdo
INSTITUCIONAL Estratégico

E de R
E ESTRATEGICA do Ano € Recursos

(=)
<L
iy
(2]
w
(L)

GESTAO Gestao do Prestagio
FINANCEIRA Orcamento de Contas

Figura 35: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao.
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Esse processo hoje é gerenciado pelos atuais socios. Como primeiro passo,
é realizado um Planejamento Estratégico anual para se mapear as acgoes do
ano. Com isso definido, seguem, entdo, para a etapa mais critica, a captagao
de recursos. Ao longo dos anos, os projetos da organizagao sao realizados
em fungao, majoritariamente, de trés fontes de recursos:

1. Parcerias Institucionais: as parcerias sao fundamentais para a sus-
tentabilidade da EncontrArte, aparecendo em varios momentos de sua
Cadeia de Valor. Aqui, as parcerias se referem, sobretudo, aos convi-
tes de outras institui¢cées para que a EncontrArte conceba mostras e
festivais por encomenda. Veremos mais a frente, no macroprocesso
de Gestao de Parcerias, como as parcerias estao presentes ao longo
do ciclo de vida dos projetos.

2. Editais Privados e Publicos (Municipais, Estaduais e Federais): os
editais sao chamadas publicas realizadas por empresas e entes fe-
derativos para promover a criacao artistica e cultural. Em geral, ha
editais de patrocinio (empresas) e de fomento (entes federativos).

3. Emendas Parlamentares: nos ultimos anos, esse eixo de financiamento
a cultura tem ganhado mais proeminéncia. Trata-se de recursos pro-
venientes do or¢gamento publico que podem ser designados legalmente
por membros do Congresso Nacional e das Assembleias Legislativas
estaduais para atender a objetivos especificos. Essas destinacoes
geralmente refletem interesses tematicos ou prioridades eleitorais
de cada parlamentar, cuja cota previamente estabelecida pode ser
direcionada conforme suas preferéncias e estratégias.

Apds o falecimento de Fabio Mateus, que possuia importante papel nas arti-
culagdes politicas e institucionais, os dois sécios dividem a responsabilidade
por este processo. A Tiago, cabe a manutengao dos apoios que viabilizam
hoje a manutengao dos projetos; a Claudina e Luana, a inscrigao de projetos
nos editais. Segundo eles, por conta da Lei Paulo Gustavo (Lei Complemen-
tar n° 195/2022), as verbas estdo mais descentralizadas e, portanto, mais
acessiveis. Eles também tém projetos aprovados pelas leis de incentivo
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municipal (“Lei do I1SS") e federal (“Lei Rouanet”), mas apontam a falta de
conhecimento dos empresarios locais nesse mecanismo de apoio a cultura.
Por isso, a captacao por essa fonte é mais escassa.

Depois da verba aprovada, Claudina e Michel ficam responsaveis por toda a
gestao financeira - desde a burocracia para se receber o valor, 0s pagamentos,
0s orgamentos de servigos ou compras, as adequagoes de or¢camento neces-
sarias, até, finalmente, a prestacao de contas. Cada fonte possui requisitos,
procedimentos e exigéncias especificas. Para esse controle, Michel utiliza
planilhas de gestao disponibilizadas pelo Sebrae (controle de reembolsos,
controle de pagamentos, contas a pagar, controle de banco, despesas etc.).

4.2 | DIMENSAO OPERACIONAL

Nesta dimensao, a Cadeia de Valor se divide conforme os dois principais
eixos de atuacao da EncontrArte: festival de teatro e escola audiovisual.
Iremos descrevé-los separadamente, dada suas respectivas idiossincrasias.

= Identidade Escolha dos
L0 Visual Homenageados

Figura 36: Fluxo de macroprocessos e processos de Criagao.

Com mais de vinte edigdes, o Festival de Teatro possui um ciclo de produgao
relativamente bem definido. O macroprocesso de criagao tem inicio com um
processo de brainstorming, no qual Tiago Costa se reline com o designer
contratado para definir o recorte tematico da edi¢ao e sua representacao
visual por meio da identidade visual incluindo-se ai questoes relativas a:
cores, mascote, jingle, troféu, camisetas, banner etc. Note-se, portanto, que
este processo de criacdo contém questoes relativas a comunicacao da edic3o.

0 segundo processo diz respeito a escolha dos artistas homenageados da
edicao, havendo duas categorias, local e nacional, contemplando, respecti-
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vamente, criadores de Nova Iguagu e do Brasil. Trata-se de um processo
de suma importancia para o festival, pois valoriza os talentos baixadenses,
reconhece o legado de geragdes anteriores e também traz visibilidade ao
evento e ao municipio quando celebridades participam do evento. Ao longo dos
anos, ja foram homenageados mais de sessenta artistas, sendo alguns deles:

* Nacional: Elke Maravilha, Leticia Sabatella, Marieta Severo,
Andrea Beltrao, Marco Nanini, Ruth de Souza, Stepan Nercessian,
Norma Geraldy, Milton Gongalves, Lupi de Giglioti, Tonico Pereira,
Cristina Pereira, Rogéria, Rogério Froes, Bemvindo Siqueira, Tassia
Camargo, Marcos Frota.

* Locais: Felipe Villela, Fabio Mateus, Celso Mosciaro, Edielio
Mendonca, lolanda Brazao, Durval Meireles, Rafael Gomes, Luiz
Valentim, Marcelo Borghi, Vanderlei Galvao, Mariah da Penha,
Cely Ramalho, Silvia Regina, Anna Marcia Mixo, Circo Baixada de
Queimados, Orlando Orfei, José de Brito, Cesario Candhi, Ludoviko
Vianna, Leandro Santana, Alexandre Gomes.

* In Memoriam: Maria Clara Machado, Oswaldo Louzada, Paschoal
Carlos Magno, Grande Otelo, Chacrinha, Ankito, Carequinha, Chico
Anysio, Paulo Goulart, Martins Penna, Procépio Ferreira, Leopoldo
Machado, Roberto de Brito, Sylvio Monteiro, Ruy Afranio Peixoto,
Antonio Fraga, Zezé Macedo.

PRE-PRODUCRO Langcamento Selegao dos Montagem da
de Inscrigoes Espetaculos Programacao

Figura 37: Fluxo de macroprocessos e processos de Pré-Produgao do Festival de Teatro.

Com certa concomitancia, ja na fase de pré-producao, o edital de selecdo é
redigido e disponibilizado nas redes oficiais do projeto. Em geral, o langamento
ocorre no dia 30 de abril, conhecido por ser o “Dia da Baixada”. Apds o fim
das inscrigoes, os sécios assistem a todas as pecas inscritas e procedem a
selecdo final. A selecao é pautada por alguns critérios:
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* Ser da Baixada: ha uma cota de, pelo menos, 30% para os projetos
baixadenses;

* Ser espetaculos com montagem simples, com equipes menores,
considerando as restrigoes logisticas da producgao, a partir dos
recursos disponiveis;

* Estar alinhado com o publico-alvo do Festival: os sdcios mapearam em
2014 as preferéncias de seus espectadores, tendo descoberto que boa
parte sdo “marinheiros de primeira viagem”, ou seja, experimentam
0 acontecimento cénico pela primeira vez. Além disso, sdo alunos de
cursos de Ensino de Jovens e Adultos (EJA), sendo que 71,5% deles s3o
de Nova Iguacu, e preferem espetaculos de comédia (63,2%) e musical
(30,3%), havendo predisposicdes para danca (25,2%), romance (22,6%),
drama (17,6%), circo (17,2%) e infantil (15,8%).

Apds a selecado, as companhias sdo informadas, tendo que cumprir com as
exigéncias de documentagao do edital no prazo por ele estipulado. Com
as inscrigoes confirmadas, é montada, entao, a programagao do Festival.
Além dos espetaculos, sao ofertados também cortejos, oficinas, palestras e
seminarios com artistas/produtores convidados.

- Elaboracao dos Di -
COMUNICACAO L ivulgagao da Cadastramento
E Mi_aterlals-de Programagao de Escolas
Divulgagao

Figura 38: Fluxo de macroprocessos e processos de Comunicacao do Festival de Teatro.

Conforme vimos anteriormente, a comunicagao € uma etapa estratégica e
participa do processo de criagao. Para a divulgagao ao publico, sdo elaborados
materiais de todos os espetaculos e atividades do Festival. S3o feitos também
produtos graficos: banners, camisas e os troféus de participacao que todas
as companhias recebem. Como boa parte do publico é de estudantes, no
site, ha uma sec¢ao de cadastro das escolas para reservar lugares, em mais
uma parceria do festival com instituicdes locais. Muitas vezes, o transporte
¢ fornecido pelo proprio festival.
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PRODUCAO Organizacao Suporte aos Controle de Registro das
dos Espagos Artistas Publico Atividades

Figura 39: Fluxo de macroprocessos e processos de Producao do Festival de Teatro.

Durante a ocorréncia do festival, é necessario organizar os espacgos de exi-
bicdo das pecas e oficinas e fazer o controle do publico, auxiliando no que
for necessario. Como cada edicao possui locais diferentes de apresentacao,
incluindo-se ai espagos urbanos como pragas, € preciso obter todas as auto-
rizacoes necessarias dos entes publicos, bem como construir a infraestrutura
necessaria para as apresentagdes. Quanto a este Ultimo tdpico, é preciso dar
todo o suporte técnico necessario aos artistas seguindo o que foi solicitado
nos riders técnicos, acompanhar a montagem e a desmontagem do palco e
organizar a chegada e saida de cada companhia. Ainda durante o evento, sdo
produzidos fotos e videos de todas as atividades para divulgacgao.

POS-PRODUGAO Clipping Relatérios

Figura 40: Fluxo de macroprocessos e processos de P6s-Producao do Festival de Teatro.

Tendo o conteuldo de registro produzido ao longo do festival, é preciso, entao,
organiza-lo em formato de relatorio de atividades, anexando-se também
a prestacao de contas e o clipping do festival, geralmente realizado pela
assessoria de imprensa, que vai monetizar a midia espontanea atraida pelo
festival. Sendo assim, sao elaborados o clipping da edicao e os relatérios de
execugao exigidos pelas fontes patrocinadoras.
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o Criagao do Formacao do
CRIAGAO Projeto Calendario
Pedagégico de Aulas

Figura 41: Fluxo de macroprocessos e processos de Criagao da Escola Audiovisual.

Para a etapa de execucao, ha quatro fases. A primeira, de criagao, é cons-
tituida pela elaboragao do projeto pedagogico. Esse processo foi executado
originalmente por Fabio Mateus e Miguel Nagle em 2019, e segue sendo
revisto pelo segundo a cada edigao do curso. Com a verba captada pelas
emendas parlamentares, é elaborado o calendario de aulas e o planejamento
no inicio de cada ciclo de ensino.

Langcamento de Selecao

PRE-PRODUCAO Inscrigoes da Turma

Figura 42: Fluxo de macroprocessos e processos de Pré-Produgdo da Escola Audiovisual.

Apos ter tudo definido, sdo abertas as inscricdes para os alunos através de
um formuldrio. Alguns critérios de selegao sao fundamentais neste processo,
garantindo a presenca da diversidade nas turmas, em especial: raca/cor,
género, orientagao sexual, PCD.

No formulario, encontram-se trés perguntas qualitativas que visam mapear
as intengdes dos inscritos:

* Por que quer participar do curso?

* Quais os seus filmes favoritos?

* Qual o seu roteiro dos sonhos?

139



140 | Gestdo Cultural, Territorio e Diversidade no Rio de Janeiro

Para as turmas de 2024, houve mais de 200 inscritos, mas, pela limitagao
de recursos, foram abertas duas turmas de 25 alunos (manha e tarde), com
aulas na terca e quinta-feira durante, mais ou menos, 7 meses. E comum
haver evasao no curso: por mais que seja gratuito, ha um investimento de
tempo que alguns nao conseguem manter. Por isso, ha uma lista de espera.

A selecao é feita por Miguel Nagle, Douglas Gomes, Claudina Nogueira e
Tiago Costa. Cada um avalia individualmente todas as inscrigoes, dando no-
tas seguindo os critérios de avaliagdo. Com as notas todas somadas, é feito
um ranking para, em seguida, decidirem coletivamente os contemplados.
Apds a divulgacao dos selecionados, ha um periodo de matricula, onde os
selecionados devem entregar toda a documentagao necessaria.

Gravagao Edicao e

Aulas dos Curtas Finalizacao

Figura 43: Fluxo de macroprocessos e processos de Execugao da Escola Audiovisual.

Podemos dividir as aulas em 3 mdédulos: Roteiro, Aulas e Gravagoes.

Esquematicamente, esses trés processos podem ser rearranjados do se-
guinte modo:

1° Médulo: Roteiro 2° Médulo: Aulas 3° Médulo: Gravacoes g oo
Encontros tedricos Tedricas: professores

e pr.atlcos sobre comp:-:urtllham S UTES S5

roteiro conteldos e

organizadas em

engajam debates equipes de filmagem,

S3o escolhidos 2

roteiros para serem Préticas: alunos como abordado
gravados no final desenvolvem nas aulas, para
do curso competéncias, tendo a gravagao dos 2

os professores curtas selecionados

como orientadores

Figura 44: Mddulos das aulas da Escola Audiovisual.
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No primeiro médulo, as aulas comegam focadas no processo de elaboragao
de roteiro, onde cada aluno é convidado a desenvolver o seu. Apds esse peri-
odo, sao selecionados os dois melhores roteiros de cada turma, sendo eles a
base para o processo de aprendizagem do curso, que culmina com os dias de
filmagem. Ja no segundo modulo, as disciplinas sao abordadas de forma teo-
rica e pratica: nos momentos praticos, os professores se tornam consultores.
As aulas abordam as principais fun¢des do cinema e seus desdobramentos.
Elas sao: Direcao Cinematografica, Producao, Som Direto, Diregao de Arte,
Direcdo de Fotografia, Camera, Histdria do Cinema, Figurino, Documentario,
Iluminagao, Diregao de Atores, Maquiagem, Edicao, Set de Cinema, Linguagem
Cinematografica, Desenvolvimento de Projetos, Editais/Pitching. O 3° mddulo,
gue ocorre com certa concomitancia com o anterior, € o momento de transfor-
mar o conteldo das aulas na filmagem dos curtas. As turmas se dividem nas
funcdes necessarias e para isso sao feitos encontros especificos para definicao
de roteiro e fungoes, pré-producao, teste de elenco, filmagem e edicao.

As emendas parlamentares permitiram a organizacao adquirir equipamentos
de altissima qualidade gue auxiliam na demonstracdo de como é o mercado
profissional. Ha, contudo, uma preocupacao de ensinar um modo de producao
de “guerrilha”, de modo a incentivar os alunos a n3o interromperem seus
sonhos na auséncia das condigoes ideais. Cada turma recebe uma verba para
execucao dos projetos, podendo buscar também outras formas de financiamen-
to. A partir disso, sao eles que definem o elenco e as locagoes. Geralmente,
0s musicos e o elenco sao selecionados, potencializando indiretamente estes
mercados de trabalho na Baixada Fluminense. Nas gravagoes, participam
todos os professores e também monitores convidados (ex-alunos): essa é a
aula master do curso, onde colocam em pratica tudo que foi abordado du-
rante os meses anteriores. Nas ultimas semanas, a edi¢ao ja comecga, mas
a finalizacao so é concluida apos o encerramento do curso.

Exibi¢ao dos
Curtas na Mostra
EncontrArte ou
Cineclub

Inscrigao dos
Formatura Curtas em Mostras
e Festivais

POS-PRODUGAO

Figura 45: Fluxo de macroprocessos e processos de Pés-Produgdo da Escola Audiovisual.
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Com os curtas-metragens finalizados, é realizada uma formatura com exi-
bicdao dos quatro curtas inéditos em salas comerciais de cinema por meio
de parcerias. O circuito de exibicao dos filmes &, geralmente, composto por
mostras e festivais ou editais especificos de exibi¢cao. Nesses casos, os pro-
dutos sao inscritos pela assistente administrativa. Eventualmente, a propria
EncontrArte concebe uma mostra de cinema ou um cineclube para exibir os
filmes feitos pela Escola, convidando também outras producoes da regiao.

A relacao dos alunos com a EncontrArte nao se encerra com o curso. Mui-
tos mantém o vinculo profissionalmente, seja utilizando a infraestrutura e
0S equipamentos para projetos autorais, seja atuando como monitores e
profissionais nos projetos da organizagao.

4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE
Os macroprocessos que compoem a dimensao de suporte sao compartilhados
pelos dois eixos da EncontrArte.

A 5 Apoio e
GESTAO DE Selegao da A
PESSOAS Equipe Dlrecmnar_nento
da Equipe

Figura 46: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Pessoas.

Como atividades de suporte essenciais para o compartilhamento do valor
da EncontrArte, temos a gestao de pessoas, composta pelos processos de
selegao e de apoio e direcionamento da equipe. O processo de selegao da
equipe que participa da produgao possui um componente pedagogico, na
medida em que nao é incomum que ex-alunos ocupem postos no festival e
nas filmagens. A orientagao e o direcionamento de cada pessoa para a sua
fungao, bem como o monitoramento do andamento de cada etapa, constituem
também um processo fundamental nos dois eixos. A EncontrArte se orgulha
por manter boas relagées com equipe e artistas.
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GESTAO DE
PARCERIAS

Identificacao Manutencao
de Parceria de Parceiros

Figura 47: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Parcerias.

As parcerias constituem importante ativo da organizagao e podem ser divi-
didas em parcerias estratégicas, taticas e operacionais.

* Parceiras Estratégicas: situam-se nessa dimensao algumas
parcerias institucionais, em especial: Centro Social Sao Vicente
(conhecido como Patronato), onde funciona a sede da EncontrArte;
prefeitura de Nova Iguacu, que cede equipamentos culturais,

a exemplo do Teatro Sylvio Monteiro, e locais publicos para a
apresentacao de espetaculos; Servico Social do Comércio (SESC),
de Nova Iguagu e Sao Joao de Meriti, que cedem espacos para a
apresentacao cénica; Petrobras, que, por uma década, patrocinou
o0 evento. H4 também as parcerias com escolas do territdrio, que
garantem a presenca de estudantes no festival.

* Parcerias Taticas: no caso do festival, sao realizadas parcerias com
grupos de teatro que se apresentam com frequéncia no evento,
garantindo a exceléncia na oferta de espetaculos. Integram as
parcerias taticas os grupos Ciclomaticos, Fanfarras Producoes
Artisticas e Villelarte. S3o realizadas também parcerias com
comerciantes e empresarios locais, que, por sua vez, apoiam o
festival e as filmagens, fornecendo seus bens e servigos. Destacam-
se Microlins, Senac, CCAA, Artpao etc. Quando ha recursos
disponiveis, esses parceiros viram fornecedores, como no caso da
Escola Audiovisual, o Kinoplex Nova Iguagu e Botafogo, que em
alguns anos cederam espacos para exibicao dos curtas.

GESTAO DE
ESPAGO

Limpeza Manutencao
e Higiene e Melhorias

Figura 48: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao do Espaco.
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A gestao do espaco da sede, onde funciona o escritério da organizagao, a
iltha de edigao, além das aulas e gravacoes, é fundamental. Sendo assim, é
necessario manter a limpeza e higiene do local, além de cuidar da manuten-
¢ao do espaco e dos equipamentos. Esta prevista uma reforma do espaco,
de modo a expandir a sala de aula e criar uma sala de reunides, conforme
as demandas da EncontrArte.

5 | Analise SWOT

A partir das visitas técnicas, da pesquisa em documentos e das entrevistas
com os gestores, equipe e alunos, obtivemos informacdes para montar a ma-
triz SWOT, onde sao listadas as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas
da organizacao. Além de fazer uma fotografia de como a organizacao esta
posicionada, interna e externamente, essa ferramenta também é fundamental
para o planejamento das proximas acdes estratégicas da gestao.

_ Marca Forte (S1) _ Articulagao Politica (W1)
_ Qualidade da Equipe (S2) : _ Excesso de Editais (W2)

_ Cuidado e Comunicagao Interna — Inconsténcia de Recursos

e Externa (S3) (W3)
_ Qualidade dos Servicos (S4) — Mecanismos Falhos
o . g de Monitoramento de
_ Histdrico de Parceiros e : Satisfacao (W4)

Patrocinadores (S5)
_ Remuneracao Justa (S6)
_ Olhar da Baixada (S7)

_ Pedagogia com Foco
na Pratica (S8)

_ Alta Demanda por Formacao
(o))

_ Pouca Oferta de Cursos de
Formacao na Regio (02)

_ Descentralizagao das
Politicas Publical (03)

_ Autoestima Cultural do
Territério (04)

_ Crescimento das Industrias
Criativas (05)

_ Mudancas de Gest3ao Publica
(T

_ Corte de Recursos (T2)

Figura 49: Matriz SWOT.
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5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Alta demanda por formacao. Conforme se constata pelo niumero de ins-
critos no festival e na escola, hd uma alta demanda pelos servicos oferecidos
pela EncontrArte, levando a organizagao a planejar uma expansao de sua
capacidade de atuacao.

02: Pouca oferta de cursos de formagao na regiao. Os cursos de formagao
de profissionais para os circuitos artisticos sao limitados, de um modo geral,
na Baixada Fluminense (caso, por exemplo, de maquiadores e figurinistas).
Essa lacuna coloca a EncontrArte em uma posicao Unica, ofertando formacao
por diversos caminhos.

03: Descentralizagao das Politicas Publicas. Nos ultimos anos, as politicas
publicas para a cultura tém sido descentralizadas nos trés niveis de governo,
havendo ai uma oportunidade de captacao da EncontrArte.

04: Autoestima cultural do territério. E crescente o sentimento de autoes-
tima de artistas da Baixada Fluminense, ressaltando o territério como polo
de cultura.

05: Crescimento das industrias criativas. O desenvolvimento paulatino
de cadeias produtivas do entretenimento revela-se como oportunidade na
medida em que a EncontrArte atua como fornecedora de talentos para es-
tas cadeias, que podem atuar como artistas, gestores ou técnicos. No ramo
audiovisual, eles podem atuar na produgao de eventos, videoclipes, filmes,
videos institucionais etc.; no das artes cénicas, no circuito dos festivais de
musica e centros culturais.

T1: Mudancas de gestao publica: A impossibilidade de se prever o rumo
das politicas culturais, nas trés esferas federativas, é algo que impede um
planejamento de longo prazo. Como os mecanismos de fomento no Rio de
Janeiro, em geral, ndo sao garantidos legalmente, a frequéncia de editais
obedece aos desejos dos partidos governantes do momento.
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T2: Corte de recursos. As emendas parlamentares sao propostas por vere-
adores e deputados, ou seja, estao diretamente ligadas ao cenario politico.
Por terem como objetivo o acesso gratuito a cultura, a organizacdo depende
de financiamento, publico ou privado, para atingir seus objetivos estratégicos

e seguir sendo referéncia no mercado e no territorio.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Marca forte. A EncontrArte possui uma posig¢ao Unica no mercado cultu-
ral da Baixada Fluminense, com mais de 20 anos de historia, atuando como
referéncia criativa, empresarial e de trabalho na cidade.

S2: Qualidade da equipe. A organizagao consegue reunir e formar profissio-
nais de competéncia reconhecida e motivagao de fazer a EncontrArte seguir

crescendo em todas as frentes da organizacao.

S3: Cuidado e comunicacao interna e externa. A fluidez da comunicacao
interna, a manutencao de relacoes de amizade, admiracao e carinho e o cui-
dado com os artistas sdo tracos marcantes da EncontrArte. A equipe também

se sente muito confortavel em expor suas opinioes e ideias para os socios.

S4: Qualidade dos servicos. A EncontrArte e suas atividades ja sao reco-
nhecidas no territério como referéncia de qualidade e exemplos, desde os
espetaculos apresentados no Festival de Teatro até a ementa da Escola de

Audiovisual.

S5: Histérico de parceiros e patrocinadores. A rede forte e longeva de
parceiros e patrocinadores é um diferencial da organizacao, conferindo-lhe
legitimidade. Ter no portfélio grandes patrocinadores, como a Petrobras,

também ajuda a mostrar a seriedade do projeto.

Sé6: Remuneracao justa. A organizagao se orgulha por oferecer remuneragao

justa a toda equipe, considerando seus limites orcamentarios.
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S7: Olhar da Baixada. A EncontrArte, no festival ou no curso, desenvolve
um olhar criativo e critico a partir de seu territorio.

S8: Pedagogia com foco na Pratica. Os processos pedagogicos sao todos
incorporados na pratica criativa e artistica, conferindo um processo de
aprendizado dinamico e eficiente.

W1: Articulagdo politica. 0 momento atual da EncontrArte estd com uma
importante lacuna nas articulacdes politicas e institucionais, funcao esta
muito importante para a manutengao das emendas parlamentares e outros
patrocinios.

W2: Excesso de editais. Houve um grande aumento nas opgoes de editais
de fomento direto e indireto. Por um lado, isso é um beneficio para a area
cultural; por outro lado, passa a exigir maior especializacao nessa area,
tanto para dar conta de todas as possibilidades como para saber escolher
e adaptar os projetos para cada caso.

Wa3: Inconstancia de recursos. As duas primeiras fraquezas fazem com que
0S recursos ainda estejam muito limitados para o crescimento desejado da
organizagao.

W4: Mecanismos falhos de monitoramento de satisfagdo. A Ultima pesquisa
de publico ocorreu em 2014 e os gestores notam certa falta de interesse por

parte de artistas e parceiros locais.

6 | Analise Estratégica

A tabela abaixo relaciona os objetivos estratégicos a Matriz SWOT, permitindo
uma visualizacao esquematica de como cada um dos elementos identificados
impacta esses objetivos. O intuito dessa representagao é orientar a gestao
sobre as areas em que se deve concentrar seus esforcos para promover o
crescimento e alcancar as metas estabelecidas.
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Estabelecer
parcerias
duradouras
com a rede de
empresarios e
patrocinadores
locais

S1: Marca forte
S4: Qualidade dos
servigos

S5: Historico

de parceiros e
patrocinadores

S7: Olhar da Baixada

04: Autoestima
cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

FRAQUEZAS

W1: Articulagao
politica

AMEAGAS

Oferecer uma justa
remuneragao aos
trabalhadores da
cultura envolvidos
nos projetos da
organizagao

S5: Historico
de parceiros e
patrocinadores

Sé6: Remuneracao
justa

03:Descentralizagao
das politicas publicas
04: Autoestima
cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

W3: Inconstancia de
recursos

T1: Mudangas de
gestao publica

T2: Corte de
recursos

Criar uma Escola
de Artes por meio
da ampliagao da
oferta de cursos de
cinema e teatro

S2: Qualidade da
equipe

S4: Qualidade dos
servigos

S5: Historico

de parceiros e
patrocinadores

S7: Olhar da Baixada
S8: Pedagogia com
foco na pratica

01: Alta demanda por
formagao

02: Pouca oferta de
cursos de formagao
na regiao

04: Autoestima
cultural do territério

05: Crescimento das
industrias criativas

W1: Articulacao
politica

W3: Inconstancia de
recursos

T1: Mudancas de
gestdo publica
T2: Corte de
recursos

Fornecer condigoes
de acesso aos
cursos concedendo
bolsas de estudos
a todos os alunos

S4: Qualidade dos
servigos

S5: Historico

de parceiros e
patrocinadores

S7: Olhar da Baixada
S8: Pedagogia com
foco na pratica

01: Alta demanda por
formacgao

04: Autoestima
cultural do territério

W3: Inconstancia de
recursos

T1: Mudancas de
gestdo publica
T2: Corte de
recursos

Aprofundar a
conexao com
os artistas e
profissionais
da cultura local

$2: Qualidade da
equipe

S3: Cuidado e
comunicagao interna
e externa

S4: Qualidade dos
servigos

Sé6: Remuneragao
justa

S7: Olhar da Baixada

04: Autoestima
cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

W1: Articulagao
politica
W2: Excesso de
editais

T1: Mudangas de
gestao publica

T2: Corte de
recursos




OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Fomentar os
processos
artisticos e a
inovagao cultural
por meio de cursos
e festivais

S1: Marca forte

S3: Cuidado e
comunicagao interna
e externa

S4: Qualidade dos
servigos

S7: Olhar da Baixada

S8: Pedagogia com
foco na pratica

03: Descentralizagao
das politicas publicas
04: Autoestima

cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

FRAQUEZAS

W1: Articulagao
politica

W2: Excesso de
editais

W3: Inconstancia de
recursos

W4: Mecanismos
falhos de
monitoramento de
satisfacao
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AMEAGAS

T1: Mudancas de
gestao publica

T2: Corte de
recursos

Aprimorar os
processos de
consultoria e de
curadoria em
cultura

S1: Marca forte
S2: Qualidade da
equipe

S4: Qualidade dos
servigos

S5: Historico

de parceiros e
patrocinadores

S7: Olhar da Baixada

03: Descentralizagao
das politicas publicas
04: Autoestima

cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

W3: Inconstancia de
recursos

W4: Mecanismos
falhos de
monitoramento de
satisfagao

Valorizar as

artes cénicas

e 0 audiovisual
enquanto trabalho
e investimento

S3: Cuidado e
Comunicagao interna
e externa

S4: Qualidade dos
servigos

Sé6: Remuneragao
justa

S7: Olhar da Baixada

S8: Pedagogia com
foco na Prética

01: Alta demanda por
formacao

02: Pouca oferta de
cursos de formagao
na regiao

04: Autoestima
cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

T1: Mudangas de
gestao publica

T2: Corte de
recursos

Mostrar para o
mundo a Baixada
Fluminense
enguanto uma
poténcia cultural
do Estado do Rio
de Janeiro

S1: Marca forte

S4: Qualidade dos
servigos

S7: Olhar da Baixada

03: Descentralizagao
das politicas publicas

04: Autoestima
cultural do territério

05: Crescimento das
indUstrias criativas

W1: Articulagao
politica

W2: Excesso de
editais

W3: Inconstancia de
recursos

T1: Mudancas de
gestao publica

T2: Corte de
recursos

Figura 50: Relagao entre a Andlise SWOT e o Planejamento Estratégico
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A estratégia da EncontrArte é principalmente baseada em seu potencial de
alavancar parcerias e conseguir realizar a intermediagao com patrocinadores.
A forga e resiliéncia de sua rede é potencializadora para a maioria de seus
objetivos estratégicos. O papel da organizacao como ponto de encontro para
os diferentes agentes culturais locais também se mostra prevalente, bus-
cando funcionar como aproximadora e como plataforma para o langamento
de criadores, possibilitando que se tornem referéncia até em nivel mundial.

Seu papel como desenvolvedora de talentos também é muito presente em
sua estratégia. Cursos, festivais e consultorias funcionam como ferramentas
de gestao para o desenvolvimento tanto da sua rede de parceiros quanto das
pessoas em sua comunidade de atuacdo. O resultado é percebido novamente
para além da proépria atuagao local, buscando utilizar suas forgas para apro-
veitar a oportunidade gue o crescimento das indUstrias criativas apresentam
de forma a valorizar as artes cénicas e audiovisuais como um todo.

Para além de apenas uma gestora de espacos, fica claro por sua estratégia
gue a EncontrArte se apresenta e se percebe como uma grande alavancadora
para fortalecer seu territério de atuacao, seja o territorio fisico ou artistico.
Somado a isso, a preocupacao com a diversidade é central em sua analise. A
organizagao nao tem seu objetivo como cumprido sem que tenha condicoes e
remuneragoes justas ao longo de toda a sua rede de influéncia, desde alunos
até os criadores profissionais.

7 | Consideracoes Finais

Assim como as demais organizagoes culturais abordadas neste livro, o papel
da EncontrArte é de ser uma plataforma dentro de um ecossistema cultural
bastante fértil e inovador. Em relatério publicado pelo Observatério Baixada
Cultural (2021), Nova Iguacu figurou, ao lado de Duque de Caxias, como o
maior polo de organizagdes e trabalhadores culturais da Baixada Fluminense,
sendo as apresentacoes artisticas e celebragoes as atividades mais frequen-
tes, com destaque para aquelas de formagao e produgao cultural. De um
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lado, isso pode representar um maior desenvolvimento de talentos e trocas
mais assiduas entre as instituicoes culturais. De outro lado, como destaca
Bruno Borja, um dos coordenadores do estudo do OBaC, estes municipios se
destacam pela maior execucao de leis de incentivo, diferentemente de outras
localidades da Baixada, a exemplo de Japeri e Belford Roxo.

E possivel que a presenca das organizagdes culturais capture maior valor
para a comunidade, destacando-a culturalmente, ao mesmo tempo em que a
maior captura de capital cultural para o local incentiva a formac¢ao de novas
organizacoes culturais, gerando um ciclo positivo de reforgo no ecossistema
local. Diferentemente de um mercado concorrencial em que outros agentes
realizando atividades similares reduzem a captura de valor individual, o fato
de a EncontrArte estar localizada em uma regido repleta de institui¢cdes cul-
turais formadoras fortalece sua atuagao. O ecossistema cultural local pode
facilitar relagdes com governos e outros agentes de fomento, desenvolver
talentos locais, auxiliar na divulgagao junto a outras organizagdes culturais
parceiras e atuar na formagao de publicos que, tendo acesso a meios culturais
diversos, podem desenvolver seus habitos culturais.

Podemos constatar esta relagao ganha-ganha entre organizagao e territorio
no caso da EncontrArte. A empresa é uma facilitadora, curadora e organiza-
dora de encontros entre grupos artisticos e publicos, mas também atua na
intermediacao com instituicdes de fomento, facilitando editais. Em termos
estratégicos, o posicionamento da EncontrArte é claro: sua atuacao é focada
territorialmente em Nova Iguacu e artisticamente na linguagem audiovisual
e das artes cénicas.

Como é comum em organizagoes culturais, a EncontrArte desenvolveu
flexibilidade para cobrir as necessidades que surjam fora de seu escopo,
como atividades de divulgacao e a criacao de website. A escolha por rea-
lizar atividades fora de seu foco direto de atuacdo nao é necessariamente
negativa, mas sim uma forma de adaptagao de suas capacidades dentro do
contexto em que esta inserida, dado que seria inviavel ou menos vantajoso
estrategicamente contratar esse tipo de servigo.
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As atividades de formacao da EncontrArte também se alinham ao seu in-
teresse como plataforma cultural no ecossistema iguaguano, baixadense e
fluminense. O desenvolvimento de membros da comunidade artistica local
fortalece o circuito como um todo, incentivando a criagao de novos grupos
artisticos e fomentando a notoriedade da cena local no contexto estadual
e nacional. Nisso, novamente se faz notar o ciclo de reforgo onde o cresci-
mento da maturidade cultural da comunidade local fortalece a EncontrArte
enguanto instituigao, ao mesmo tempo em que a consolidagao da organizagao
enguanto plataforma curatorial e de novos talentos fortalece seu territério.

A forga do ecossistema cultural de Nova Iguagu nao significa, contudo, que
a EncontrArte nao enfrenta desafios de curto e longo prazo para sua atua-
Gao. Essas organizagbes possuem normalmente pessoas ancoradoras que
centralizam a ideagao de suas atividades estratégicas. Com a perda de uma
dessas pessoas, a EncontrArte trabalha hoje para rearranjar seus alicerces,
um desafio que testa a resiliéncia da instituigao.

Além disso, parte das decisdes da EncontrArte se baseia em tecnologias
sociais de mediagao de publicos pouco sistematizadas. O acesso e a gestao
de dados se mostram como um grande dificultador do trabalho de varias
organizagoes culturais. Por sua exceléncia no levantamento de escopo do
seu servico junto a comunidade local, a EncontrArte consegue dados nao
estruturados, em um processo comum do design thinking de encontrar as
necessidades do consumidor. Tais dados nao estruturados, porém, poderiam
ser enriguecidos com dados estruturados para uma melhor tomada de deci-
sdo. Algumas pesquisas pontuais ja foram realizadas, mas é preciso haver
um esforco para torna-las recorrentes.

No longo prazo, a EncontrArte possui o grande desafio da alta demanda
nao atendida de suas atividades formativas casada com a incerteza sobre
apoios institucionais. Como é comum no setor cultural, a organizacao é sen-
sivel ao ambiente politico. A longevidade da EncontrArte é um dos fatores
gue demonstra como é robusto o ecossistema cultural de Nova Iguacu, ja
tendo sobrevivido por varios momentos diferentes da politica no pais. Ja o
desafio da oferta parece algo mais dificil para a organizagao, uma vez que



EncontrArte | 153

um aumento de escala pode afetar sua flexibilidade em um momento em que
ainda reestrutura suas funcoes.

Por fim, vale destacar que a atuagao da EncontrArte e a clareza de sua estra-
tégia demonstram o dominio que a organizacao possui de seus mecanismos
de gestao, colocando-os em favor do desenvolvimento do territério em que
a organizacao esta inserida. O time de gestao da EncontrArte entende seu
papel de facilitador na comunidade local e sua dependéncia da propria co-
munidade, colocando seu esforgo estratégico no fortalecimento das relagdes
e das entidades dentro do ecossistema cultural da Baixada Fluminense.

0 caso da EncontrArte exemplifica bem a abordagem deste livro, compro-
vando as inter-relagoes da gestao cultural com o territério e o papel ativo
no fortalecimento da diversidade artistica, incentivando o surgimento e
amplificagao de novas vozes no setor.

Fachada da EncontrArte. Crédito: Ramon Vellasco.
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Artesanatos Mbya Mirim expostos em feira. Crédito: Aline Oliveira.
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Maria, artista Guarani Mbya da Tekoa Itaki Mirim. Crédito: Aline Oliveira.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

A arte produzida e comercializada pelos Guarani Mbya (sendo Mbya tra-
duzido por “muita gente num sé lugar”) representa uma importante forma
de expressao de sua cultura ancestral. Por mais que as nogées ocidentais
de “cultura” e “arte” sejam estranhas a cosmopercepcao deste povo, hoje
elas sao estrategicamente utilizadas como importantes instrumentos de
reivindicacao de seus direitos. Frutos de praticas tradicionais familiares e
comunitarias, os objetos e as etnojoias criados pelos Mbya lhes conferem
visibilidade politica e sustento socioeconémico, constituindo, atualmente,
uma das principais fontes de geracao de renda de muitas familias da Tekoa
[taxT Mirim, aldeia localizada na Terra Indigena Parati Mirim.

Homologada em 1996 pelo governo federal, essa terra indigena sobrepde-se
parcialmente & Area de Protecdo Ambiental (APA) de Cairugu, situando-se
no encontro entre o litoral brasileiro e as regides montanhosas da Mata
Atlantica (como a Serra do Mar, a Serra da Bocaina e a Serra do Tabuleiro).
Em conjunto com outras aldeias guaranis de grupos Mbya, Nandeva (Xiripa)
e Kaiowa espalhadas em diferentes partes do Brasil, Paraguai, Argentina,
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Uruguai e Bolivia, a Tekoa ItaxT Mirim nos revela um outro mapa da América
Latina, assentado em saberes, valores e cosmovisées que nos convidam a
substituir a fé ocidental no progresso extrativista por praticas de bem viver.
Exercitando sua itinerancia ancestral a partir de uma equivaléncia entre
vida e movimento, os guaranis se movimentam por essas aldeias, fazendo,
desfazendo e refazendo os caminhos de suas vidas.

A Tekoa ItaxT Mirim é a segunda aldeia mais populosa do Rio de Janeiro,
possuindo uma area de aproximadamente 79,2 hectares, na qual vivem
atualmente quase 200 indigenas, na sua maioria mulheres, criancas e jo-
vens. No territério, cujo acesso se da através da Estrada de Paraty-Mirim,
encontram-se a Escola Indigena Estadual Guarani Tava Mirim, uma Biblioteca
Comunitaria e a Casa de Artesanato ltaxi Mirim. O nome Itaxi, que significa
pedra branca, é uma referéncia a grande pedra existente na Via BR 101,
préximo a entrada da cidade. Segundo os antigos, a pedra ficava branca sob
neblina, originando o nome da aldeia.

A Associacao Comunitaria Indigena Guarani da Aldeia (ACIGUA), formalizada
em 2013, é a entidade representativa que busca assegurar os direitos dos
indigenas da Aldeia ItaxT Mirim. A organizacgao foi criada para reivindicar
melhorias para a comunidade junto ao poder publico e demais instancias,
para a representacdo e defesa do territério e para a busca por aliancas
para a proposicao de melhorias para as vidas dos indigenas que vivem na
regiao. A partir de 2015, a ACIGUA passou a integrar o Conselho Gestor da
Area de Protecdo Ambiental Cairucu - CONAPA Cairucu, contribuindo junto
a organizacao na gestao compartilhada do territério. Durante a revisao do
plano de manejo da APA, através da ACIGUA, as liderangas guaranis parti-
ciparam diretamente da construcao do Protocolo de Consulta Prévia Tekoa
Itaxi Mirim, langado em agosto de 2018, em parceria com a Funai, a APA de
Cairucu/ICMBio e o Nucleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (Nides/UFRJ). Na comunidade,
encontramos um histérico de projetos de etnodesenvolvimento em parceria
com érgaos publicos, ONGs e outras instituigoes. As agdes incluem turismo
comunitario, atividades de reflorestamento, atividades culturais e forma-
¢Oes e capacitagoes para o fortalecimento da luta e da cultura indigena.
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Um dos projetos deixou como legado, em 2021, a reforma da Casa de Arte-
sanato Mbya lItaxi, realizada em parceria com a Organizagao Nao Governa-
mental IPAKTU. Localizada a beira da estrada que leva a aldeia, a casa é o
espaco onde os Mbya exibem suas producdes artisticas para os olhares dos
jurua (ndo indigenas). A reforma do local é de extrema importancia para a
valorizacao dessa producao, que inclui etnojoias, cestos, cocares e bichinhos.
Fora desse espaco, esses itens sao vendidos a turistas e transeuntes jurua
no rés do chao do Centro Histoérico de Paraty. O foco de nossa pesquisa é
especificamente a Casa de Artesanato Mbya Itaxi. Buscaremos, assim, mapear
os processos de criagao de artesanatos e etnojoias, no intuito de fortalecer
as cadeias produtivas e o orereko / nhandereko (modo de vida) guarani.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

A Casa de Artesanato hoje é o principal local fixo de escoamento dos ar-
tefatos criados por artistas Guarani Mbya. Ela é utilizada como ponto de
venda e de exposigao dos produtos para turistas e residentes que passam
a caminho da Praia Paraty-Mirim, localizada ao final da estrada. As dire-
trizes estratégicas consideram as experiéncias bem como a cosmologia
dos Guarani Mbya. Durante as entrevistas, observamos que os objetivos
estratégicos para a Casa de Artesanato variavam de acordo com o ponto
de vista de cada artesao ou artesa; entretanto, as aspiragoes futuras de
melhoria para a Casa de Artesanato foram comuns a todos os entrevistados.

Fachada da Casa de Artesanatos Mbya Mirim. Crédito: Aline Oliveira.
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MISSAO

VALORES

Garantir o escoamento do
artesanato produzido pelas
pessoas da aldeia a precos
justos, promovendo a ampliagao
dos meios de subsisténcia para
as familias residentes, com
énfase na autodeterminagao
sociopolitica dos Guarani Mbya
e na preservacao de suas
ancestralidades.

_ Orereko / Nhandereko
(costume e sistema de

vida Guarani);
_ Pora (bonito e bom); _

_ Autonomia;
_ Bem viver;

* Objetivos Estratégicos:
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Ser um ponto de
referéncia solido, em
estrutura e organizacao,
para a valorizagao e
comercializagao de arte
Guarani Mbya em Paraty
Mirim, fortalecendo a
conexao entre a cultura
indigena e a sociedade.

VISAO

Saberes de xeramoi
e xejary (ancides e
ancias);

Yvyrupa (territério,
“terra total”);
Respeito a natureza.

_ Preservar e promover as tradigdes Guarani Mbya incorporadas

nas pecas artisticas;

_ Divulgar o patriménio cultura

| da Tekoa Itaxi Mirim para

um publico mais amplo, atraindo turistas, colecionadores e

consumidores locais;

_ Garantir um fluxo constante de renda para artistas por meio da

comercializagao de seus produtos;

_ Estabelecer pregos justos que reconhegam o valor do trabalho

artistico;

_ Fortalecer a autonomia socioecondémica de artistas e familiares;
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_ Estimular a cooperacgao entre artistas;

_ Promover eventos educativos sobre a importancia da produgao
artistica e da conservacao ambiental dos Guarani Mbya, em
parceria com outras instituigoes;

_ Consolidar e ampliar os canais de venda, incluindo espacos fisicos
e plataformas digitais;

_ Incentivar praticas sustentaveis de producao artistica, em sintonia
com os valores Guarani Mbya;

_ Fortalecer a identidade cultural de Paraty enquanto territério
indigena.

2 | Portfélio de Produtos

0 portfélio de produtos da Casa de Artesanato Itaxi Mirim é composto, em
ordem decrescente de venda, por: etnojoias (colares, pulseiras e brincos),
cestarias e bichinhos, como chamam a produgao de animais entalhados em
madeira, utilizando a técnica da pirografia. Cada produto possui um processo
criativo especifico, que sera descrito a seguir. Abaixo, apresentaremos cada
classe de produto.

Os Guarani relatam que é possivel praticar os precos ideais de comercializacao
nas vendas realizadas pela Casa de Artesanato, mas 0 mesmo nao ocorre no
Centro Historico, onde os compradores barganham o valor dos produtos por
desconhecerem os custos de producao e o valor simbélico dos artefatos. A
modalidade de venda na cidade também concorre com a comercializacao de
artefatos de outras etnias, vendidos nas ruas e em lojas especializadas, o que
faz com que o valor de venda dos produtos seja nivelado para valores abaixo
dos praticados na aldeia. Além disso, as vendas realizadas nas feiras e ruas da
cidade carecem de qualquer apoio do poder publico e demandam gastos com
transporte e alimentagao que acabam por comprometer o lucro das vendas.

Os precos sao decididos de acordo com a complexidade de sua produgao, o
custo do material, o tamanho do artefato e o local de venda. Geralmente, os
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que sdo vendidos na cidade (feira) ttm menor margem de lucro, uma vez que
nao ha a mesma identificagao com o povo indigena e ha maior concorréncia
pela presencga de outros pontos de venda, nas ruas ou nas lojas. Apesar
disso, conseguimos estabelecer o preco médio de venda de cada produto
produzido pelos artesaos e artesas da aldeia.

2.1 | ETNOJOIAS

Originalmente produzidas com sementes, as etnojoias guarani sao hoje feitas
com migangas de vidro e madeira. As pegas sao confeccionadas em diversos
tamanhos e cores, incluindo brincos, pulseiras, colares, braceletes e aderegos
para cabelo. O conhecimento de producao é transmitido das pessoas mais
velhas as mais jovens, no interior das familias.

Os grafismos presentes nos colares e pulseiras possuem significados especi-
ficos que vao desde a representagao de animais como a cobra, por exemplo,
a determinacgao de posigoes hierarquicas na estrutura da aldeia. Em geral,
as etnojoias sao produzidas por mulheres. Os colares podem demorar entre
3 e 5 horas para serem confeccionados; entretanto, ha colares de maior
complexidade que podem levar até duas semanas para serem concluidos.

Os insumos (como as micangas, provenientes da Turquia) sdo comprados de
distribuidores em Sao Paulo pela internet e recebidos nos Correios da cidade
de Paraty, uma vez que o servico de entregas nao atende diretamente a regiao.

Preco: R$30 a R$300

Tempo de produgao:
4 a 5 horas por pega

Matéria-prima:
migangas de vidro

Figura 51: Etnojoias Guarani Mbya. Crédito: Aline Oliveira
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2.2 | BICHINHOS - ESCULTURAS EM MADEIRA

Chamadas de “bichinhos” pelos guarani, as esculturas em madeira decora-
das com pirografia sdo produzidas em pau-caixeta (em algumas variacoes
cromaticas, branco, avermelhado ou amarelado) colhido nos arredores da
prépria aldeia (no Saco do Mamangua ou nas praias vizinhas). Originalmente
concebidas como brinquedos para as criangas, as esculturas representam
diferentes animais da fauna atlantica como, por exemplo, a onca (xivi), ta-
mandua (kaguare), coruja (urukure'a), quati (xi'y), macaco (ka'i), tartaruga
(karumbe), tucanos (tuka), tatu (tuguairata) e jacaré (jakare).

A produgao é predominantemente realizada pelos homens, sendo o conhe-
cimento sobre a criagao transmitido intergeracionalmente, por observagao
e pelo aprendizado na pratica. O processo produtivo, geralmente, ocorre ao
longo de alguns dias, com a confecgao de varias unidades em cada etapa.
Dessa forma, cada artista concentra seus esforcos em uma fase especifica,
como corte, secagem ou desenho, produzindo diversas pegas de um mesmo
tipo em série.

Preco: R$30 a R$1000

Tempo de producgao:
3 a 5 dias por pega

Matéria-prima:
pau caixeta

Figura 52: Bichinhos (entalhes em madeira) Guarani Mbya. Crédito: Aline Oliveira
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2.3 | CESTARIAS

As cestarias, chamadas ajaka, sao confeccionadas a partir da fibra da takuara
(em suas variagdes, taquaracu e taquari), um tipo especifico de bambu colhido
nos arredores da aldeia. S3o produzidas cestas, lamparinas, bolsas e balaios,
tingidos com cores naturais obtidas de urucum (vermelho), acafrao (amarelo),
cera de mel (preto) e, ocasionalmente, com anilina de diferentes tonalidades.
Os grafismos presentes nos trangados, formados por linhas, pontos, cruzes
e losangos, representam temas da experiéncia e da cosmologia Guarani,

como o movimento de uma cobra, o0 ziguezague da agua, nuvens e caminhos.

A takuara utilizada é colhida nos arredores da aldeia Itaxi Mirim, em praias
préximas ou até mesmo em outras aldeias. Apos a colheita, a takuara passa
por um processo de secagem de trés dias ao sol para atingir o ponto ideal
para a separacao das fibras. Essa separacao em fibras grossas e finas é
essencial, pois cada espessura tem uma fungao especifica na cestaria, como
o fundo ou as laterais. Apds a separacao, as fibras precisam secar por mais
trés dias antes de serem tingidas.

No tingimento, escolhem-se as cores e o grafismo que serao aplicados na
peca. A confeccao geralmente comeca pelo fundo da cestaria e o fluxo pro-
dutivo varia conforme o tipo de artefato. Durante a colheita da takuara, os
Guarani consultam o mundo espiritual, solicitando autorizagao, um gesto
que reafirma a conexao entre sua produc¢ao artesanal e sua espiritualidade.

Sao trés os padroes basicos presentes nos trangados: o Ypara Korava'e, em
forma de losango, Ypara kora jo'ava’e, em forma de Cruz, Ypara Ryxyva'e,
em forma de S. O padrao Ypard Korava'e representa as escamas das cobras,
com formas geométricas retangulares, que também possuem diferentes
significados no modo de vida Guarani. A cobra tem o poder simbélico de
proteger os cestos e aquilo que neles estiver, sejam alimentos ou insumos
coletados nas matas. O padrao Ypara Jaxd ou Ypara kora jo'ava’e sao formas
em linha reta, que representam correntes em cruz, ligadas umas as outras,

representando a interligagao entre os povos Guarani e o valor da coletividade.
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O terceiro tipo basico é chamado Ypara Ixy ou Ypara Ryxyva ‘e representa os
movimentos das cobras em forma de zigue-zague, ou em forma de S.

Os grafismos do artesanato Guarani Mbya possuem significados profundos e
sdo considerados sagrados. Eles tém a funcao de contar histérias, proteger
os itens guardados no interior dos cestos e as pessoas que os utilizam. O
grafismo Guarani € uma marca que torna Unica e confere dimensao simbdlica
e espiritual a produgao artesanal do sistema cultural Guarani Mbya.

Preco: R$50 a R$300
Tempo de produgao:
15 dias
Matéria-prima:
bambu taquara

Figura 53: Cestarias Guarani Mbya. Crédito: Aline Oliveira

2.4 | ARTEFATOS RITUALISTICOS E DE CAGA

Além de serem vendidos aos jurua, os artefatos ritualisticos e de caca tam-
bém sao utilizados pelos indigenas em rituais e mobilizacdes politicas, como
o Acampamento Terra Indigena, realizado anualmente em Brasilia. Esses
itens incluem cocares, paus-de-chuva, zarabatanas e chocalhos (mbaraka
mirf), confeccionados tanto de forma espontanea quanto sob encomenda.

Os artefatos sao produzidos com materiais diversos, como diferentes tipos de
bambu, penas, cipd, conchas, madeira e areia, sempre integrando elementos
culturais especificos. Os cocares, por exemplo, sao feitos em pequena escala,
geralmente sob encomenda, e utilizados em atividades ritualisticas prdprias.
Ja os paus-de-chuva, chocalhos e zarabatanas, produzidos de forma mais
espontanea, sao destinados a exposicao e comercializagao. Esses ultimos
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sao confeccionados com takuara (taquara) e decorados com pirografia,

apresentando grafismos que representam aspectos da cultura guarani.

As penas utilizadas nos cocares, como as de galinha, ganso e pato, sao obtidas
da propria aldeia ou adquiridas de fornecedores especificos, geralmente de
granjas. Apds serem separadas e tratadas, as penas sao incorporadas as
pecas, que variam em tamanhos pequeno, médio e grande. Os precos desses
artefatos sao bastante variados, com destaque para os cocares, feitos de pe-
nas e barbantes, que podem custar até R$1.500,00, dependendo do tamanho.

Preco: R$30 a R$1500

Tempo de produgao:
3a5dias

Matéria-prima:
bambu, penas, cipd,
conchas, madeira e areia

Figura 54: Artefatos ritualisticos e de caga Guarani Mbya. Crédito: Aline Oliveira

3 | Estilo de Gest3o-Producao

Na Tekoa Itaxi Mirim, a ACIGUA, associacao responsavel pela organizagao dos
bens publicos de uso coletivo da aldeia, tem como presidente atual o cacique
Pedro Miri Benite, com a sua esposa como vice-presidente. Embora a Casa
de Artesanato esteja vinculada a ACIGUA, nao ha, nesse espaco especifico,
um modo de organizacao formalizado e estruturado hierarquicamente em
torno de liderancas. A Casa de Artesanato deve ser compreendida, entao,
como um espaco coletivo e aberto aos artistas das aldeias, cabendo a cada
criador a responsabilidade sobre os fluxos de seus produtos, incluindo-se

ai a precificacao, a relagao com o cliente e as vendas.



168 | Gestdo Cultural, Territorio e Diversidade no Rio de Janeiro

0 acesso livre, pelos Guarani Mbya, a Casa de Artesanato oferece um ca-
minho de compreensao do estilo de gestao dos produtos criados na aldeia.
Ecoando a importancia que os Guarani Mbya conferem ao movimento (pois
sem movimento, ndo ha vida), o espaco é um local de escoamento das
criagdes artisticas sem que os artistas sejam obrigados a utiliza-lo. De fato,
em nossa pesquisa de campo, conversamos com criadores que, embora
reconhegam a importancia daquele espaco, estabelecem outros canais de
venda para suas criagdes. Sendo assim, a Casa de Artesanato ndo deve ser
compreendida enquanto uma cooperativa ou associacao de artistas, embora
alguns deles vislumbrem essa possibilidade para impulsionar a produgao e
a venda dos artefatos.

Se nao ha um modelo unificado e centralizado de gestao, como caracterizar
o estilo de gestao das criagdes dos Guarani Mbya? Trata-se de uma gestao
rizomatica, distribuida sobre o territorio da aldeia, tendo cada familia seu
nucleo préprio de criacdo. Nao a toa, um dos artes3os afirma que “aqui todo
mundo faz”, se referindo a capacidade que cada membro da aldeia possui de
produzir artefatos, sublinhando um saber descentralizado e territorializado.
A aldeia é um arquipélago de “oficinas de arte” (ou home office, em termos
mais recentes), onde o trabalho, misturado a vida cotidiana, se revela au-
ténomo por meio de um engajamento pratico de cada artista com os meios
de producdo que conduzem ao aprimoramento do oficio (SENNETT, 2009).

Esse sistema de producgao policéntrico é bastante singular, pois ndo se baseia
nos valores produtivos convencionais. Diferentemente do mundo do trabalho
tradicional, que promove uma engenharia social ao segmentar e separar o
“mundo do trabalho” do “mundo pessoal”, concentrando os funcionarios em
um Unico espaco regido por uma razao instrumental, aqui observamos uma
configuragao descentralizada de produgao e gestao. Nesse modelo, o terri-
torio ancestral atua como elo de conexao, integrando as células familiares
de criagao e preservando vinculos culturais e comunitarios.

Sendo assim, cada unidade familiar deve ser considerada como uma célula
produtiva, na qual os fluxos de compra, produgao e venda sao gerenciados



Casa de Artesanato -ACIGUA | 169

e executados de modo auténomo. Em conjunto, essas células constituem
um sistema domeéstico de producgao, onde um feixe de divisdes - gestao e
execucao; privado e publico - é deixado de lado. Cada unidade possui suas
peculiaridades em termos de projetos de produto, métodos e frequéncia de
producao. Quando, porventura, ha a necessidade de uma aglutinagao entre
0s artistas por ocasiao de algum evento (workshop, oficina, feira), a funcao
de gestdo é ocupada temporariamente por um ou outro artista.

Nao é possivel, portanto, desenhar um organograma da Casa de Artesanato,
visto que os artistas da aldeia nao se distribuem em cargos e responsabilida-
des de producao. Cabe a cada artista Guarani Mbya gerenciar o seu préprio
fluxo de producao, incluindo-se ai decisdes sobre a aquisicao e a compra
dos insumos, o manejo das ferramentas de producao, as etapas de producao
e as quantidades a serem produzidas, as estratégias de precificacao e os
canais de venda.

4 | Cadeia de Valor e Processos

Levando em consideragao o estilo policéntrico de gestao no qual cada uni-
dade familiar Guarani Mbya representa uma célula de producao, o melhor
caminho para a elaboragao de uma cadeia de valor passa necessariamente
pelo entendimento dos fluxos produtivos dos artefatos indigenas. Sendo
assim, nesse topico, damos énfase aos processos de gestao-produgao de
trés classes de produtos com maior volume de vendas: etnojoias, cestarias
e bichinhos. Observaremos as dimensoes de suporte e gerencial a partir do
mapeamento dos processos produtivos.

4.1 | TIPOS DE PRODUGAO

A producao artistica Guarani Mbya é realizada de duas formas: de maneira
auténoma e sob encomenda. A producao auténoma é realizada de maneira
continua e independente da demanda de vendas. Nessa modalidade, a pro-
ducao é desenvolvida pelos parentes no interior das familias. Esse é o caso
das artistas Jaxuka (Elisete) e Maria, que comercializam pecas produzidas
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por suas familias na Casa de Artesanato Itaxi Mirim, nas ruas do centro
historico, em feiras e através das redes sociais. Eventualmente, os Guarani
Mbya sao convidados para expor as pecas em feiras organizadas durante
eventos turisticos e culturais da cidade.

A producao sob encomenda pode ser realizada coletiva ou individualmente. No
caso do atendimento a grandes encomendas, a producao é feita por diversos
artistas, envolvendo varias familias. Em geral, sdo encomendas realizadas
por lojas e pessoas nao indigenas. A renda obtida por esse tipo de venda é
distribuida entre as familias e os artistas envolvidos.

A producao por encomenda também pode ser realizada de maneira indivi-
dual, com pedidos realizados diretamente aos artesaos, como é o caso de
Karai (Joaquim), que produz animais em madeira e artefatos ritualisticos
para outros grupos Guarani e de outras etnias, em especial para ocasioes
festivas e encontros interétnicos. Também é exemplar dessa modalidade o
artista Inacio, que produz esculturas de animais em madeira pirografada sob
encomenda para uma loja de artefatos étnicos localizada no centro histérico
de Paraty. Abaixo, encontra-se a sintese dos tipos de producao:

S Produgao Artesanal —>

NATUREZA Familiar-comunitaria

TIPO DE N Produgao Autonoma Produgao Sob Encomenda
PRODUCAO
Bichinhos entalhados Etnojoias, cestarias e Bichinhos
ARTEFATOS em madeira, etnojoias artefatos religiosos entalhados
e cestarias e de caga em madeira
Venda nas Casa de Artesanato A;ividades rgualisti_cas Lojas
ESCOAMENTO (e Eoapirses ltaxi Mirim (© Qrl[pes (ELEITENT & especializadas

de outras etnias

Figura 55: Tipos de producao Guarani Mbya.
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O comeércio dos artefatos produzidos nao acontece sé com os nao indigenas.
Diferentes aldeias e etnias reconhecem o trabalho e o talento de artistas.
Assim, também sdo produzidos, sob encomenda, artefatos que serao utili-
zados em rituais sagrados, manifestagoes culturais e em demonstracoes
politicas articuladas pelas diferentes etnias presentes, em especial dos povos
Guarani. Ou seja, quando um jurua compra da Casa de Artesanatos ele o faz
em apoio a cultura e luta indigena representada pela aldeia de ltaxi Mirim,
enquanto outras aldeias e etnias compram para fortalecer a luta conjunta
e permitir a manutengao de suas tradigoes, confiando na habilidade dos
artesaos e artesas.

4.2 | CADEIA DE VALOR E PROCESSOS

Tendo identificado as diretrizes estratégicas, o portfélio de produtos, o
estilo de gestao e os tipos de produgao, passemos entao a identificagao da
proposta de valor.

0 modo de vida tradicional dos Guarani Mbya tem um tempo descolado da
nocao jurud (ndo indigena ou “branca”) de produtividade. Apesar disso, a
aldeia é impactada pelo relacionamento com os juruas, especialmente no
gue se refere a preservacao das suas tradicdes no direito a permanecer na
terra que seus antepassados ja ocupavam antes da invasao do Brasil. Tal
relacdo é traduzida tanto nos seus processos de produgao quanto na proposta
de valor dos produtos. Abaixo, compartilhamos o beneficio percebido pelo
cliente ao comprar os produtos indigenas (sejam etnojoias, cestarias ou outro
tipo de artefato) para, em seguida, observar quais S30 0S macroprocessos
associados a ele.

Proposta de valor: Promocao e preservacao dos saberes
e praticas ancestrais dos Guarani Mbya, reafirmando
o Brasil enquanto territorio indigena.

Ao levar em consideracao o modo de producao descentralizado, é necessa-
rio extrapolar a base da Cadeia de Valor que foi Util na descricao de outras
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organizagoes. A Casa de Artesanato nao possui uma gestao centralizada,
entdo as decisdes gerenciais ocorrem em concomitancia com a execugao
dos macroprocessos produtivos. Os artistas sao, ao mesmo tempo, gesto-
res e equipe, ndo havendo relagoes de autoridade e hierarquia comuns as
organizacgoes culturais juruas.

Ainda assim, conseguimos identificar os ambitos onde se encaixam os conceitos
de gestao com os quais estamos familiarizados. Escolhemos identifica-los
dentro dos fluxos de produ¢ao mapeados. Em cada um deles, identificamos
raias especificas: os jurua (ndo indigenas), os parentes de outras etnias, 0s
artistas Guarani Mbya e os entes sagrados do territério. As trés imagens
a seguir mapeiam os fluxos respectivos as etnojoias, as cestarias e aos
bichinhos. Enquanto as caixas cinzas contemplam as atividades produtivas,
as caixas pretas identificam as atividades gerenciais e de suporte. A partir
delas, propomos nossa cadeia de valor.

* Etnojoias: O processo de etnojoias contempla as atividades
necessarias para a fabricacdo das pecas Unicas e artesanais
comercializadas pela organizagao. Esse processo se inicia a partir
da necessidade de fabricagao para reposigao das pegas para venda
ou de uma encomenda especifica. No fluxo abaixo, observa-se os
processos de gestao que permeiam as atividades de fabricagao
suportando desde o input do processo até as etnojoias fabricadas
agregando valor durante o fluxo de producgao até a entrega aos
consumidores finais, como, por exemplo, o processo de gestao
interespécies atua diretamente nas atividades de fabricagao
relacionadas a obten¢ao de matérias-primas.

 Cestarias: Outro produto presente no portfélio da organizagao
Acigua sao as cestarias. O processo de produgao das cestarias é
semelhante ao processo de produgao de etnojoias. Nesse fluxo
também é possivel identificar o suporte dos processos de gestao
diretamente relacionados as atividades de producdo como observa-
se na verificacao da existéncia de insumos. Nesta atividade temos o
processo de gestao de materiais guiando a sequéncia de atividades
necessarias para que essa verificagao ocorra.
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Figura 56: Macroprocesso detalhado de produgao das etnojoias.
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+ Bichinhos (entalhes em madeira): O processo de bichinhos que
corresponde ao entalhe em madeira envolve em seu fluxo de
producdo atividades necessarias para transformar um pedaco
de madeira em um objeto criativo e cheio de significado e valor
agregado para seus consumidores. Nesse processo, destaca-se
a importancia do processo de gestao de suporte, de gestao de
materiais e gestdo interespécies na agregacao de valor citada
anteriormente.
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Figura 58: Macroprocesso detalhado de produgao dos bichinhos.

Como frisado anteriormente, 0s macroprocessos sao gerenciados e exe-
cutados de forma independente dentro de cada célula familiar indigena.
No esquema abaixo, apresentamos a Cadeia de Valor de cada unidade de
criacao, identificando quatro dimensdes de gestao - financeira, materiais,
interespécies e pedidos - que guiam os processos de produgao e tecem um
relacionamento estreito entre si.
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Figura 59: Cadeia de Valor.

Todos os macroprocessos dos artefatos comegam com a atividade de verifi-
cacao de insumos. Aqui, pode-se identificar a gestao de materiais, sendo que
essa atividade ocorre naturalmente em ambiente domeéstico, uma vez que nao
existe um local de estoque especifico. A partir da observacao e das entrevistas,
notamos que os artistas ja planejam sua criagao de acordo com a disponibilidade
dos insumos dentro de suas unidades de produgao. A gestao de materiais, que
assumiria o papel central de suporte, no caso dos artefatos feitos pelos Guarani
Mbya, € o macroprocesso que informa o inicio das atividades de producao.

A gestao de materiais esta totalmente associada a gestao interespécies,
onde identificamos os canais de comunicagao entre o povo Guarani Mbya
e 0s entes sagrados da natureza. Na cosmopercepgao Guarani Mbya, a
mata é habitada por espiritos que governam todas as diferentes espécies,
inclusive as humanas. Para eles, as praticas culturais e produtivas estao
profundamente conectadas aos ciclos naturais e espirituais. Sendo assim,
a retirada de insumos da mata para a producao artistica exige cautela e
negociagao. Durante algumas fases da lua, algumas atividades podem ser
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suspensas ou realizadas de maneira diferente. A lua nova, em geral, & um
periodo associado ao recolhimento, introspeccao e ao respeito por energias
gue renovam e equilibram o mundo espiritual. Além disso, no momento do
corte, ou de retirada, de madeiras e fibras, &€ também preciso solicitar per-
missao aos espiritos da mata. Essa dimensao gerencial inclui também as
relagoes interpessoais que configurariam a gestao de pessoas, que se dao
por ocasiao, parentalidade e afinidade. Sendo assim, a dimensao de gestao
interespécies é um conjunto de atividades que buscam manter a harmonia
entre os mundos e o equilibrio dos ciclos naturais e espirituais.

Alimentando e conectando a gestao de materiais e a gestao interespécies,
esta a gestao de pedidos. Ocasionalmente, ha o recebimento de pedidos de
artefatos vindos de parentes de outras etnias, para festividades, manifes-
tacdes ou rituais. Nesses casos, geralmente, o pedido é para uma grande
guantidade de artefatos a serem entregues. Entao, ha a aglutinacao de nucleos
produtivos, onde os processos de produgao ocorrem de forma coletiva e os
ganhos sao divididos igualmente entre as familias participantes. 0 mesmo
processo ocorre quando ha o pedido de muitos artefatos por parte de lojas
juruas, ou perto de algum periodo de maior fluxo de turistas na regido, como
as férias escolares ou na ocasidao de um grande evento.

A gestao de pedidos é feita primeiro pelo artesao, ou artesa, que recebe o
pedido, seja pessoalmente na Casa de Artesanato ou por redes sociais. Essa
pessoa decide, juntamente com sua familia, se é necessdria a articulacdo com
mais familias para realizar a entrega pedida. A partir desse momento, com
a inclusao de mais nucleos produtivos, as acdes de pré-producao, producao
e venda sao executadas coletivamente e de maneira organica, respeitando
0 tempo e as responsabilidades domésticas de cada um.

E possivel também identificar atividades de pré-producdo e producao. As
atividades de pré-producao englobam a retirada o insumo da natureza e a
preparagao do insumo para a produgao. No caso das cestarias, por exemplo,
a pré-producao inclui a retirada da taquara da natureza e seu tratamento
para transforma-lo em tiras. Para a producao, temos o trancado das cesta-
rias, o entalhar dos bichinhos e a montagem das etnojoias. E um momento
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de engajamento pratico, de aprimoramento da técnica e de conservacao e de
transmissao do saber, onde sao utilizados os grafismos e padroes tradicionais
da cultura Guarani Mbya. Em cestarias e etnojoias, em especial, ¢ comum exis-
tirem padroes graficos que representam animais da fauna regional, como as
cores de uma cobra-coral, ou elementos da natureza, como nuvens e plantas.

As atividades de producao acompanham, na maioria das vezes, o cotidiano
do artista Guarani Mbya, sendo interrompidas e continuadas de acordo com
sua rotina. A produgao de artesanatos, apesar de ser importante para a
sustentabilidade econdmica da aldeia, ndo é o foco central da vida Guarani
Mbya: o Bem Viver precede a tradicado jurua de produtividade constante.

Envolvendo as atividades de compra de insumos e a venda dos artefatos
prontos, esta a gestao financeira. A partir da compra de insumos e da comple-
xidade dos trabalhos que se determina o prego de venda ideal dos artefatos,
mesmo que nem sempre se consiga vendé-los por tal preco. A venda, sob
0 ponto de vista da gestao financeira, acontece quando ha a necessidade
de angariar fundos, de tal forma que o nucleo produtivo escolhe exibir seus
produtos para venda na Casa de Artesanato, no Instagram, no WhatsApp
ou em alguma feira de Paraty.

Assim, as gestoes permeiam e orientam 0s macroprocessos de execugao
(pré-producao, producao e venda), sendo parte integral de cada um deles.
Os macroprocessos de execugao, por sua vez, englobados pelos relacio-
namentos de gestao, alimentam-nos com as necessidades especificas da
criacao de cada artefato. Sendo assim, a Cadeia de Valor tem seus elementos
descentralizados e enraizados nas atividades de produgao, em um modelo
compativel com o modo de vida Guarani Mbya.

5 | Analise SWOT

A partir de entrevistas com as artesas e artesaos, obtivemos informagoes
para elaborar a ferramenta SWOT, onde sao listadas as forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas presentes que influenciam no desenvolvimento
de suas atividades de producgao e venda de artesanatos.
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_ Ancestralidade (S1)
_ Cultura Guarani Mbya (S2)

_ Localizagao (S3) -

_ Artesas e Artesdos (S4)

_ Interesse pela Arte Indigena
da Regido por Turistas, Lojas e
Galerias (01)

_ Institucionalizagao da Causa
Indigena (02)

_ Fortalecimento das Politicas
Culturais Brasileiras (03)

_ Conscientizagdo sobre os
Extrativismos Globais (04)

_ Valorizacao das Artesas e
Artesdos de Itaxi Mirim por
Parentes (05)

Articulagao entre Nucleos
Produtivos(W1)

Falta de Matéria-Prima no
Territério da Aldeia (W2)
Infraestrutura (W3)

Falta de Oportunidades para

a Qualificagao de Pessoas para
Captacao de Recursos (W4)

Falta de Apoio
Governamental Municipal e
Estadual (T1)

Mudancas Climaticas (T2)
Difusdo de Fake News (T3)

Influéncia Negativa das
Culturas Juruas (T4)

Figura 60: Matriz SWOT.

5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Interesse crescente pela arte indigena por parte de turistas, lojas e
galerias. Nos ultimos anos, os artefatos tém sido objeto de significativa
procura por parte de consumidores, empresas e institui¢oes, tendo sido
incluidos em colecdes de moda, exposicoes de arte e no uso cotidiano de

brasileiros e turistas.

02: Institucionalizacao da causa indigena. Nos ultimos anos, a causa indi-
gena foi institucionalizada, notadamente, com a criagdo do Ministério dos
Povos Indigenas e com a nomeacao de parentes indigenas para instituicoes

federais (Museu dos Povos Indigenas, FUNAI etc.).

03: Fortalecimento das politicas culturais brasileiras. No ambito das politicas
culturais, observa-se uma tendéncia de valorizacao das culturas indigenas,

por meio da criacdo de mecanismos de financiamento especificos.
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04: Conscientizagao sobre os extrativismos globais. A difusao de conceitos
e técnicas de governanca socioambiental cria oportunidades para que os
povos indigenas difundam seus conhecimentos ancestrais.

05: Valorizacao das artesas e artesaos de Itaxi Mirim por parentes. A aldeia
é lar de pessoas conhecidas e respeitadas enquanto artistas e liderancas
dentro da comunidade indigena, para além da etnia Guarani Mbya.

T1: Falta de apoio governamental municipal e estadual. Em ambito municipal
e estadual, observa-se uma timida preocupacao do poder publico de garantir
a infraestrutura basica para a subsisténcia da aldeia. O fornecimento de agua
em periodos severos de estiagem e o transporte de artistas a Paraty sao

dois exemplos concretos.

T2: Mudangas climaticas. Por serem intimamente ligados ao territoério fisico
onde se encontram, as mudangas climaticas afetam seu bem-estar e dia-
-a-dia enquanto aldeia e tornam-se uma grande preocupagao quando bens
fisicos que antes eram de acesso facil e gratuito na natureza precisam ser

comprados dos “juruas”.

T3: Difusao de fake news. As noticias falsas que circulam virtualmente minam
0 apoio social a causa indigena, alimentando racismos e enfraquecendo a

importancia desta cultura ancestral.

T4: Influéncia negativa das culturas juruas. Uma ades3o a cultura dos
jurua pode causar o apagamento das culturas ancestrais, sobretudo entre
0s jovens, interrompendo o ciclo de transmissao de saberes ancestrais que
estd no cerne da producao cultural dos Guarani Mbya.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Ancestralidade. O entendimento das pessoas mais velhas da importancia

da preservacgao das tradigdes e da arte Guarani.
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S2: Cultura Guarani Mbya. Os Guarani Mbya sao um povo tradicional da
regiao fluminense, constituindo a sociobiodiversidade e o patrim6nio do
estado do Rio de Janeiro e do pais.

S3: Localizagao. A aldeia esta localizada em uma cidade turistica de grande
afluéncia, sendo a Unica do Brasil e da América Latina a possuir o titulo de
reconhecimento como Patriménio Mundial da Unesco pelo seu sitio misto
de Cultura e Biodiversidade. A Casa de Artesanato fica em frente a entrada
da aldeia, em uma estrada pavimentada que é caminho para uma praia e
diversas pousadas.

S4: Artesas e artesdos. Ha pessoas bem versadas nos diferentes tipos de
artesanato na aldeia, além de terem artesaos prestigiados tanto nas comu-
nidades Guarani e de outras etnias quanto pelo mundo da arte “jurud”.

W1: Articulacao entre nucleos produtivos. A producao descentralizada
impoe desafios para os Guarani Mbyd, sobretudo em relacao aos precos e a
manutencao da Casa de Artesanato, pois ndo ha um fundo a ser reinvestido
para a infraestrutura desta, ou uma organizagao de um estoque de materiais
e produtos. O desafio esta em criar canais de articulacdo que respeitem o
modo de producao da aldeia.

W2: Falta de matéria-prima no territorio da aldeia. O desaparecimento de
sementes que antes eram utilizadas na produgao das etnojoias e a privati-
zacao das areas do entorno deixaram muito mais dificil e cara a obtencao
de materiais.

Wa3: Infraestrutura. A Casa de Artesanato nao possui paredes, nao sendo um
local de estocagem e exposicao permanente de produtos. Entao, é necessario
montar e desmontar a exposicao dos produtos diariamente. Além disso, nao
€ possivel permanecer no local em dias de chuva.

WA4: Falta de oportunidades para a qualificacao de pessoas para captacgao
de recursos. Embora a ACIGUA possua um conjunto de parcerias institucio-
nais, é preciso investir ainda mais na aprendizagem de ferramentas para
captacao de recursos.
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A tabela abaixo relaciona os objetivos estratégicos a Matriz SWOT, permitindo

uma visualizacdo esquematica de como cada um dos elementos identificados

impacta esses objetivos. O intuito dessa representacao ¢ orientar a gestao

sobre as areas em que deve concentrar seus esforgos para promover o

crescimento e alcancar as metas estabelecidas.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Preservar

e promover

as tradigoes
Guarani Mbya
incorporadas nas
pecas artisticas;

S1: Ancestralidade.

01: Interesse
crescente pela arte
indigena por parte
de turistas, lojas e
galerias.

03: Fortalecimento
das politicas culturais
brasileiras.

04: Conscientizagao
sobre os

extrativismos globais.

FRAQUEZAS

AMEAGAS

W1:Articulagao entre
nucleos produtivos.

W2: Falta de matéria-

prima no territério da
aldeia.

T2: Mudangas
climaticas.

T3: Difusao de
fake news.
T4: Influéncia

negativa das
culturas juruas.

Divulgar o
patrimdnio
cultural da Tekoa
Itaxi Mirim para
um publico

mais amplo,
atraindo turistas,
colecionadores

e consumidores
locais;

S2: Cultura
Guarani Mbya.

S3: Localizagao.

01: Interesse
crescente pela arte
indigena por parte
de turistas, lojas e
galerias.

05: Valorizagao das
artesas e artesdos
de Itaxi Mirim por
parentes.

W1:Articulagao entre
nucleos produtivos.
W2: Falta de matéria-
prima no territério da
aldeia.

W3: Infraestrutura.

T1: Falta de apoio
governamental
municipal e
estadual.

T3: Difusao de
fake news.

T4: Influéncia
negativa das
culturas juruas.

Garantir um

fluxo constante
de renda

para artistas

por meio da
comercializagao
de seus produtos;

S3: Localizagao.
S4: Artesas e
artesaos.

01: Interesse
crescente pela arte
indigena por parte
de turistas, lojas e
galerias.
03:Fortalecimento

das politicas
culturais brasileiras.

W2: Falta de matéria-
prima no territério da
aldeia.

Wa3: Infraestrutura.

WA4: Falta de
oportunidades para a
qualificagao de pessoas
para captagao de
recursos.

T1: Falta de apoio
governamental
municipal e
estadual.

T2: Mudangas
climaticas.

T3: Difusao de
fake news.

Estabelecer
precos justos que
reconhegam o
valor do trabalho
artistico;

S1: Ancestralidade.
S2: Cultura
Guarani Mbya.

S4: Artesas e
artesaos.

01: Interesse
crescente pela arte
indigena por parte
de turistas, lojas e
galerias.

03: Fortalecimento

das politicas
culturais brasileiras.

W1: Articulacao entre
nucleos produtivos.
WAa4: Falta de
oportunidades para a
qualificagao de pessoas
para captagao de
recursos.

T3: Difusao de
fake news.

T4: Influéncia
negativa das
culturas juruds.
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACGAS
Fortalecer S1: Ancestralidade. | O1: Interesse W1: Articulagao entre T1: Falta de apoio
a autonomia S2: Cultura crescente pela arte nucleos produtivos. governamental
socioecondmica Guarani Mbya. indigena por parte W2: Falta de matéria- municipal e
de artistas e S4: Artesas e de turistas, lojas e prima no territério da estadual.
familiares; artesaos. galerias. aldeia. T4: Influéncia
02: Institucionalizagao | w3: |nfraestrutura. negativa das
da causa indigena. culturas juruas.
.g WAa: Falta de oportunidades !
03: For’t_aleumento para a qualificagdo de
das politicas pessoas para captacao de
culturais brasileiras. | racursos.
Estimular a S1: Ancestralidade. | O1: Interesse W1: Articulacao entre T1: Falta de apoio

cooperagao entre
artistas;

S4: Artesas e
artesaos.

crescente pela arte
indigena por parte

de turistas, lojas e

galerias.

03: Fortalecimento
das politicas
culturais brasileiras.

nucleos produtivos.

governamental
municipal e
estadual.

T4: Influéncia

negativa das
culturas juruas.

Promover eventos
educativos sobre
a importancia da
producao artistica
e da conservagao
ambiental dos
Guarani Mbya,

em parceria

com outras
instituicoes;

S1: Ancestralidade.

S2: Cultura
Guarani Mbya.

S3: Localizagao.

02: Institucionalizagao
da causa indigena.

03: Fortalecimento
das politicas
culturais

04: Conscientizagao
sobre os
extrativismos
globais.

Wa3: Infraestrutura.

WA4: Falta de
oportunidades para a
qualificagao de pessoas
para captacao de
recursos.

T1: Falta de apoio
governamental
municipal e
estadual.

T3: Difusao de
fake news.

Incentivar praticas

S2: Cultura

04: Conscientizagao

W2: Falta de matéria-

T1: Falta de apoio

sustentaveis de Guarani Mbya. sobre os prima no territoério da governamental
produgdo artistica, | g4: Artesis e extrativismos globais. | aldeia. municipal e
em sintonia com | artesos. 05: Valorizagdo das | W3: Infraestrutura. estadual.
os valores Guarani artesas e artesdos T2: Mudancas
Mbya; de Itaxi Mirim por climaticas.
parentes.
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Figura 61: Relagdo entre a Analise SWOT e o Planejamento Estratégico.
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Os valores e as tradicoes da comunidade se confundem com os valores da
propria Casa de Artesanato enquanto organizagao. A ancestralidade esta
entranhada em toda a estratégia pensada para ela, e a propria estratégia
é fruto do pensamento coletivo das familias que utilizam a Casa. Dotada do
papel de conexao da aldeia com os consumidores de fora, a comunidade
reconhece no turismo uma oportunidade para garantir seu fluxo de renda
e a divulgagao de seu patrimonio, fortalecendo a posi¢ao da aldeia em toda
Paraty e o reconhecimento da regido como territério indigena. E através do
aumento desse reconhecimento que se constrdéi a estratégia de remuneracao
justa e a autonomia de artistas e familias, servindo inclusive como ferramenta
de combate a influéncias negativas da cultura jurua.

Apesar dos desafios de infraestrutura e falta de apoio governamental, ha
uma ambicao para que a organizagao se fortaleca para além da funcao de
vendas. A execugao da estratégia em si estimula a cooperagao entre artistas,
uma vez que as grandes demandas sdo trabalhadas de maneira coletiva. E
justamente através da articulacao entre nucleos produtivos que os respon-
saveis pela Casa de Artesanato percebem que conseguirdo treinar novos
artistas e fortalecer suas praticas, ensinando suas tradi¢oes para dentro e
para fora da comunidade.

7 | Consideracoes Finais

Como podemos observar até aqui, a funcao principal da Casa de Artesanato
Mbya Itaxi é a exposicdo e a venda das pecas produzidas por membros da
Tekoa Itaxi Mirim. Esta plataforma de venda tem o papel de facilitar o encon-
tro entre o trabalho realizado pelas familias e os consumidores, sejam eles
juruas ou de outras etnias. Sob esse ponto de vista, a Casa de Artesanato
seria o equivalente a uma galeria, com papel tanto cultural quanto comercial.

Na pratica, porém, ao observar a configuracao que efetivamente ocorre
na aldeia, essas classificagdes parecem insuficientes. Apesar de nao haver
uma gestdo centralizada, o significado da Casa de Artesanato é maior do
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gue apenas a aparente fungao de venda e exposicao. O espaco, especifico
para obras produzidas pela sua comunidade, tem uma existéncia que nao
pode ser observada separadamente de seus agentes. Pelo contrario, a Casa
em si ndo é perene e nem uma entidade individual, mas sim um evento que
decorre do coletivo, seja pela vontade, pela inspiracao ou por outras formas
de necessidade.

Nesse sentido, a Casa nao pode ser dissociada do processo produtivo, como
uma plataforma normalmente seria numa visao de ecossistema. O processo
produtivo e gerencial das familias é o que fundamenta a existéncia da Casa
de Artesanato e o valor gerado em suas vendas. Também seria limitante
analisar os produtos isoladamente de seu processo, tendo em vista o bene-
ficiamento espiritual necessario para sua composicao. A organizacao pro-
dutiva na aldeia pode ser caracterizada como um sistema produto-servico,
inclusive com caracteristicas contemporaneas do estudo académico desse
tipo de sistema, que levam em especial consideragao a sustentabilidade do
sistema produtivo (Mont, 2002). O artefato é, em si, o produto fisico, mas
seu processo o imbui de diferencial artistico e intermundos, e seu valor de
venda é potencializado pelo turismo cultural.

Isso pode explicar a razao dos produtos terem menor valoragao quando
negociados fora do contexto da aldeia, onde o produto é o0 mesmo mas toda
percepcao do braco de servico desse sistema esta ocultada. A escolha das
familias pela organizacao da Casa em si, como evento comunitario, gera
maior valor para os produtos expostos.

Além disso, ha de se destacar a flexibilidade do sistema produtivo que
leva a Casa de Artesanato, ora funcionando com uma organizagao indivi-
dualizada por produto, ora se configurando como organizagao coletiva por
processo, quando varias familias se unem dividindo as tarefas para atender
a demandas maiores. Nesse sentido, a organizagao familiar da aldeia mos-
tra caminhos para conseguir resolver um desafio de adaptabilidade para
muitas organizagoes, que possuem formas especificas de se estruturar
(Hayes e Schmenner, 1978).
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Tanto a flexibilidade do sistema produto-servico quanto a flexibilidade da
propria existéncia e montagem da Casa de Artesanato demonstram que
a configuracao livre familiar pode apontar um caminho para a conquista
da resiliéncia organizacional. A cultura organizacional da Casa vai além do
trabalho, sendo entremeada na cultura compartilhada por integrantes da
comunidade local. O processo de treinamento ndo é apenas um pareamento
entre pessoas experientes e inexperientes, mas sim a passagem dos sabe-
res de xeramai e xejary, com todo o respeito imbuido pela espiritualidade
dessa relacao.

Compreendido seu papel como sistema produto-servico, nao é surpreendente
que a percepgao de necessidades que orientem os objetivos estratégicos da
Casa de Artesanato passe tanto por itens operacionais - estrutura fisica,
sistema de controle - como de servicos (canal de vendas). Também n3o
surpreende que, assim como outras organizagoes estudadas neste livro,
a comunidade explicite que a Casa poderia ter um melhor resultado caso
tivesse maior estruturacao dos dados e sistemas de informacoes.

Por fim, a configuragao observada pela Casa de Artesanato nao significa que
a aldeia n3o faga parte de um ecossistema maior. As redes relacionais com
outras etnias mostra justamente que existem varios agentes nesse sistema,
cada qual com suas configuragées produtivas.

Ja as relagoes com juruas e instituicdes governamentais também ndo podem
ser ignoradas, tendo a relagao dupla de pressao sobre o territorio ao mesmo
tempo em que participam ativamente do ciclo de reforgo positivo para a
prépria manutencao do territério. Nao se pode ignorar, porém, que a prépria
configuragdo dessas relagdes enquanto ecossistema tem origem jurua, com
grande parte do sistema de regras pré-definido. A compra de produtos por
juruas so é necessdria para a manutencao da aldeia e a subsisténcia das
familias hoje pela vedacao historica de direitos da comunidade.

Foi apenas em 2019 que a aldeia Itaxi Mirim publicou seu Protocolo de Con-
sulta Prévia, que garante a consulta aos membros para qualquer atividade
que possa causar alguma interferéncia na aldeia ou no modo de vida dos
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indigenas. E, ainda assim, essa foi a primeira aldeia do estado do Rio de Ja-
neiro e da etnia Guarani Mbya a conseguir esse direito. Assim como outros
casos deste livro, isso reforga como as organizagoes culturais conseguem
se fortalecer com a atuagao em seus ecossistemas, se tornando referéncias.
Uma das forgas citadas trata, por exemplo, do prestigio por outras etnias e
pelo mundo da arte jurua. O fortalecimento cultural local também significa
o fortalecimento da prépria comunidade, gerando impactos para além do
sistema e, como também vemos em outros capitulos, gerando acao politica
em um ciclo que reforca beneficios para a comunidade.
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Entrada da aldeia Tekoa Itaxi Mirim, Terra Indigena Paraty Mirim. Crédito: Aline Oliveira.
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Entrada da SILO. Crédito: Aline Oliveira.
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Gestora Cinthia Mendonga. Crédito: Aline Oliveira.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

“A Silo é uma obra de arte”, afirmou Cinthia Mendonca durante nossa visita
a sua organizacgao fundada em 2017 na Serrinha do Alambari, situada na
fronteira triplice entre os estados de Rio de Janeiro, S3o Paulo e Minas
Gerais. Como podemos compreender uma organizacao cultural enquanto
uma obra de arte?

Um caminho para esse entendimento passa necessariamente por uma consi-
deracao dos modos de funcionamento do circuito artistico contemporaneo. Ja
ha algumas décadas, observamos, nos “mundos da arte”, um deslocamento
de énfase do produto final ao processo. Isso quer dizer que o conceito mo-
derno de arte se expande para abarcar ndo somente objetos (como pinturas
e esculturas), mas experiéncias de compartilhamento que aproximam e
confundem os papéis do artista e do observador. S3o concebidas expres-
sdes como “desmaterializacdo da obra de arte”, “estética relacional”, “arte
processual”, “arte ambiental”, dentre outras que circunscrevem um campo
de proposicoes artisticas onde todos os individuos se identificam enquanto

seres criativos e pensantes. Com isso, o artista deixa de ser visto como um
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ser humano excepcional e inatingivel para se colocar como um agenciador
e um mediador de experiéncias, convidando as pessoas a partilharem de
um espaco de intercambio e criagao.

E justamente nesse contexto que emergem residéncias artisticas como a
Silo - Arte e Latitude Rural, que, por meio de seus programas e projetos,
criam comunidades de criagao e aprendizagem, permeadas por agoes de
convivéncia, experimentagao e prototipagem. Alternativas institucionais aos
tradicionais circuitos de arte formados por museus, galerias, teatros e centros
culturais, as residéncias sao espacos naturalmente hibridos, podendo ser
considerados simultaneamente estudios, casas, laboratorios, ateliés e salas
de ensaio. Tudo isso é observado na Silo.

Conforme veremos a seguir, a Silo prop6e um conjunto de experiéncias de
compartilhamento e aprendizagem comunitaria, embagando as fronteiras
entre praticas camponesas, cotidianas, artisticas e cientificas em proveito
de uma ecologia de saberes. Seu formato atual resulta de uma confluéncia
de experiéncias pretéritas de sua fundadora, a artista Cinthia Mendonca,
organizadas esquematicamente aqui em trés frentes. A primeira delas diz
respeito a formagao universitaria de Mendonca, da graduagao ao doutorado,
realizada em departamentos e programas de artes de universidades publicas
do Rio de Janeiro. A segunda frente contempla sua experiéncia politica e
profissional, pautada pela convivéncia com mestres populares pernambuca-
nos (M3ae Beth de Oxum, Seu Luis e Lia de Itamaracd), pela colaboracdo em
movimentos sociais - nacionais e internacionais - de ocupacgdes urbanas e
por seu envolvimento em processos artisticos. A Ultima frente diz respeito
a sua participagao em duas iniciativas que prefiguram a Silo: seu envolvi-
mento com os Laboratorios Cidad3os/Interativos propostos pelo MedialLab
Prado (Madrid, 2010) e, enquanto mentora, com a equipe dos Laboratorios
de Inovacao Cidada da SEGIB (Secretaria-Geral Ibero-Americana); e a fun-
dacao, ao lado de Bruno Vianna e Luciana Fleischman, da Nuvem - Estacgao
Rural de Arte e Tecnologia, em Visconde de Maug, onde foram replicadas a
metodologia do MedialLab e também foram oferecidos cursos (economia das
sementes, agrofloresta, banheiro seco etc.) para jovens artistas.
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Sede da SILO. Crédito: Aline Oliveira.

Pesquisadores com a gestora da organizagao. Da esquerda para a direita: Cinthia
Mendonga, Manoel Friques, Rebeca Brandao e Bianca Porto. Crédito: Aline Oliveira.

Articuladas, essas trés experiéncias contribuiram para um modelo de gestao
Unico e inovador, que se apoia Nos processos artisticos contemporaneos
para propor espacos de mediacdo entre pensamento e pratica; campo e
cidade; artistas, cientistas e camponeses etc. Tudo isso sendo realizado por
uma equipe inteiramente formada por mulheres que buscam encorajar, por
meio das vivéncias e dos laboratérios, a busca, o exercicio e a manutencao
da cidadania e da autonomia de suas parceiras e interlocutoras. Conjugados,
esses fatores nos fazem compreender por que a Silo é uma obra de arte.
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1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

A Silo promove a pluralidade de saberes, com foco no processo, na troca, na
convivéncia e no debate. A organizagao se configura como uma plataforma
de mediacao, onde diversas trajetorias, saberes, instituicdes, pessoas, afetos,
caminhos e historias se entrecruzam. Essas mediacoes acontecem em dife-
rentes instancias: entre pensamento e pratica; campo e cidade; disciplinas e
saberes, posicionamentos politicos, entre outros. Por meio de seus projetos
e programas, a Silo desenvolve, apoia e promove iniciativas nas areas de
arte, ciéncia, tecnologia e agroecologia, atuando em regides rurais, areas
periféricas e de preservagao ambiental. Seu trabalho incentiva a construgao
coletiva de solugées comprometidas com a transformacao social, fortalecendo
a autonomia das pessoas e promovendo a integragao entre conhecimentos
intuitivos e cientificos. Tendo isso em vista, suas diretrizes estratégicas
podem ser definidas da seguinte forma:

-~

@ Acolher, criar e difundir redes @ Fomentar a transformacgao
<{ de saberes por meio de praticas < gocial por meio de
g dialégicas, transdisciplinares, § expressoes culturais e
% experimentais e imersivas, > artisticas, estimulando
promovendo a reconexao com o o intercambio de
territorio rural, a emancipacgao e conhecimentos e o
o desenvolvimento humano. desenvolvimento do
pensamento critico, ético e
estético.
@  Bem viver e bem comum;
5 _ Diversidade e inclusao;
© _ Imersao e experimentacao;
=t = :
« - N3o causar danos;
> _ Cultura livre e transparéncia;

~ Autonomia.
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Tendo em vista as diretrizes acima delineadas, podemos entao identificar os
objetivos estratégicos da Silo, abaixo listados:

 Criar comunidades de aprendizagem e pratica, articulando
planejamento e execucao, teoria e pratica;

* Reconhecer, registrar e legitimar o pensamento realizado nas
periferias rurais;

* Estimular o desenvolvimento de sistemas e saberes
agroalimentares familiares, considerados enquanto expressoes
culturais;

* Reforgar os elos entre campo e cidade;

 Reunir profissionais com diferentes trajetorias, linguagens e
culturas;

* Documentar e difundir os conhecimentos gerados;

 Criar espacgos de inovagao, experimentagao e prototipagem, tendo
por base processos pautados na tentativa e no erro;

» Estimular a criacao de novas institucionalidades.

2 | Portfélio de Experiéncias Culturais

As diretrizes estratégicas acima identificadas circunscrevem um campo de
praticas que podem ser organizadas, esquematicamente, na imagem abai-
X0, onde observamos o portfélio de experiéncias culturais proposto pela
organizagao:
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CaipiratechLAB

EncontrADA

Resiliéncia:

‘ Silo ‘ Residéncia Artistica

Laboratérios

Palestras e cursos
externos

Silo Escola

Figura 62: Esquema de campo de praticas da Silo.

Os programas sao o coragao da Silo, refletindo, em cada um deles, uma
combinacgao especifica das diretrizes estratégicas anteriormente delineadas.
Entre os projetos mais conhecidos da organizacao estao o CaipiratechLAB, o
EncontrADA e o Resiliéncia, cada qual com sua singularidade tematica. Ja os
Laboratorios de Experimentacao e Inovagao destacam-se por sua metodologia
inovadora, que, a cada edicao, é estruturada em torno de uma questao especifica
a ser investigada pelos participantes. Diferentemente dos demais, os cursos e
palestras geralmente ocorrem fora da sede e tém como objetivo disseminar
as metodologias e os conhecimentos desenvolvidos nos programas da Silo.
Atravessando todas as propostas, encontra-se a Escola Silo, revelando-se

enguanto uma abordagem pedagdgica onipresente na instituicao.

Atualmente, o programa principal é o CaipiratechLAB, tendo sido retomado
para ajudar a solucionar o gargalo do escoamento dos produtos agroali-
mentares cultivados na regiao durante a pandemia. Com edi¢des anuais,
ele prop6e uma abordagem cultural aos arranjos produtivos rurais, va-
lorizando a riqueza dos modos de produgao dos camponeses localizados
no entorno da Serrinha do Alambari. Em outras palavras, o conjunto de

praticas socioecondmicas dos produtores daquele territdrio é considerado,
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no CaipiratechLAB, enquanto expressoes culturais propriamente ditas.
Para isso, o programa:

¢ Conduz um mapeamento de camponeses, praticas e espécies
cultivadas, por meio de visitas de campo e formularios. Atualmente,
ja foram mapeados mais de 200 agricultores;

» Oferece cursos formativos continuos, onde é realizado o
compartilhamento de saberes entre camponeses e outros
especialistas;

» Oferece um espaco de trocas continuas de informacao, por meio de
aplicativos de troca de mensagens;

* Desenvolve uma plataforma multifuncional que conecta produtores
e consumidores, facilitando a formacao, a comunicacao e a
comercializagao, com base nos principios do cooperativismo.

Uma das estratégias desenvolvidas pelo CaipiratechLAB é a proposicao de
dispositivos que sejam adequados as realidades vividas pelos camponeses.
Inspirada em alguns processos inovadores ocorridos em territorios africanos,
a Silo compreendeu que as solugoes tecnoldgicas deveriam ser concebidas
tendo em vista o conjunto de praticas e saberes caracteristicos aqueles
arranjos produtivos. Sendo assim, as solugoes tecnoldgicas propostas
reforcam os modos de comunicagao e de troca ja existentes, sublinhando
a dimensao patrimonial e cultural do conjunto de fazeres ai associados.
Ao lado disso, ao mapear os produtores, beneficiadores, revendedores
e distribuidores, a plataforma possui um atributo pedagégico, visto que
convida o comprador a refletir sobre o trajeto dos alimentos que compra a
partir da seguinte pergunta disparadora: “De onde vem o alimento que vocé
usa?”. Considerando um horizonte de planejamento a médio prazo, a Silo
propoe uma divisao das tarefas do seguinte modo: enquanto os campone-
ses se ocupam da gestao das vendas, cabe a Silo a curadoria cartografica
baseada nas analises de dados realizada em parceria com o Laboratério
de investigacdo em Sistemas Socioambientais (LiSS) do Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais (INPE).
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Pesquisadores com a gestora conhecendo o material do CaipiratechLAB.
Da esquerda para a direita: Bianca Porto, Rebeca Brandao, Adriana
Souza, Manoel Friques e Cinthia Mendonga. Crédito: Aline Oliveira.

Material do CaipiratechLAB. Crédito: Aline Oliveira.
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Os demais programas nao ocorrem anualmente, apresentando certa alter-
nancia. Sendo assim, a cada ano, a Silo oferece uma combinacgao especifica
de seu portfolio. A EncontrADA é um deles, sendo um encontro dedicado a
troca de saberes entre pessoas que se identificam como mulheres. Criado
ha mais de uma década, o programa surgiu da necessidade de se criar um
espaco exclusivo para mulheres, desenvolvendo a consciéncia politica e a
partilha de experiéncias. De |a para c3, as edi¢oes mais recentes acompanham
os debates feministas, passando a acolher as mais variadas vertentes do
feminismo em uma perspectiva interseccional. A cada edi¢ao da EncontrADA,
sdo propostas oficinas, praticas e cursos que se tornam contextos de con-
fabulacoes entre as mulheres, havendo também momentos de assessoria e

mentoria para projetos desenvolvidos por elas.

Na Resiliéncia: Residéncia Artistica, artistas e curadores se retinem na sede
para partilharem suas fatias de vida e seus modos de criagao. Assim como
nos demais programas, as residéncias criam oportunidades para que haja
um intercambio de saberes entre pessoas de dentro e de fora do territdrio.
Criando comunidades artisticas temporarias e periféricas a partir dos deslo-
camentos de criadores, este programa expande o circuito artistico tradicional
para além dos “cubos brancos” de galerias e museus, em proveito de vivéncias
e cooperacdes que mobilizam os camponeses da Serrinha do Alambari. Em
geral, sao ofertadas bolsas para o desenvolvimento de trabalhos artisticos
gue culminam em uma exposicao in loco e na publicacao de catdlogos que
registram todo o processo.

Os laboratoérios funcionam, por sua vez, como um né nevralgico na Silo.
Aprofundando e adaptando a metodologia concebida no ambito do Media-
Lab Prado e da Secretaria-Geral Ibero-Americana (SEGIB), os Laboratdrios
de Experimentagao e de Inovagao tém como objetivo o desenvolvimento
colaborativo de projetos, utilizando licengas livres e promovendo o apren-
dizado e a troca de saberes de forma horizontal e experimental, com base
nas necessidades especificas de cada projeto. Neles, sdo criadas diversas

tecnologias, a partir de uma abordagem sociotécnica e multidisciplinar que
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abrange areas como engenharia, economia, ciéncias sociais, arte, educacao,
entre outras. Em termos gerais, o processo se da da seguinte forma: a partir
de certo tema, a Silo lanca duas chamadas ao publico, uma voltada a projetos
a serem desenvolvidos no laboratério e outra para pessoas que desejam
colaborar nos projetos. Apds os processos seletivos, sdo criados grupos de
trabalho que, durante algumas semanas de imersao na sede, engajam-se
na prototipagem de suas solugoes.

Os laboratorios oferecem servigos de mentoria e assessoria para a replicagao
da metodologia utilizada em diferentes contextos. Tais praticas podem ser
consideradas de difusao de metodologias, ao lado dos eventos, palestras e
outros cursos para os quais a Silo é convidada. E aqui também que pode-
mos realizar um deslocamento para a abordagem pedagdgica desenvolvida
pela Silo, sinalizada em vermelho no gréfico. Pois, antes de ser concebida
enguanto uma atividade formativa isolada das demais, a Silo Escola é algo
transversal a todos os programas da Silo, podendo ser considerada uma
postura pedagdgica baseada nos valores estratégicos da organizagao. Ins-
pirada nas praticas da educacdo popular e nos laboratérios colaborativos
de experimentacao, a Silo Escola permeia, portanto, todo o portfélio de
experiéncias proposto pela Silo.

Por fim, completa o portfélio de experiéncias proposto pela Silo o Ocupa SILO!,
um encontro na sede, cuja Ultima edicao foi financiada pela Lei Aldir Blanc
de Fomento a Cultura, com arte, musica, culindria e inUmeras manifestacoes
culturais, tanto locais como internacionais. Os eventos sao esporadicos e
abertos ao publico com artistas convidados.
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3 | Organograma e Estilo de Gestao

0 estilo de gestao da Silo resulta da articulagao entre trés vetores: o cam-
pesinato, a arte e o feminismo. Da perspectiva do campesinato, a Silo toma
de empréstimo modos de producao e de relacdo de trabalho pautados pela
experiéncia comunal, pela subsisténcia e pelas alternativas a busca cega
pelo lucro capitalista. O olhar para a gestao cultural bebe, por sua vez, das
praticas artisticas contemporaneas, entendo o processo gerencial enquanto
um espaco de constante experimentagao ética e estética aberto ao erro.
Sendo assim, solugdes gerenciais resultam de conexoes improvaveis a partir
de certa liberdade criadora tomada de empréstimo dos métodos artisticos.
0 feminismo, por sua vez, se traduz em boa parte dos valores estratégicos
da organizacgao, com especial énfase na equidade das equipes de trabalho e
na necessidade de se promover um olhar gerencial exclusivo por e para as
mulheres. Diante das desigualdades socioecondmicas que regulam histori-
camente as relagdes de género na sociedade brasileira, a escolha da Silo por
fundar uma Organizagao da Sociedade Civil (0SC) gerenciada por mulheres
nao é trivial. Na Silo, “a gestao feminista € uma gestao politica” justamente
por promover uma redistribuicao de papeis sociais, encorajando as mulheres
a ocuparem 0S espagos sociais que desejarem, sendo elas tomadoras de
decisao sem abrir mao da amorosidade. Um fato exemplar ilustra a propos-
ta: questionando a divisdo sexista do trabalho, “as meninas da Silo” foram
as responsaveis pela reforma da sede da organizacao, realizando tarefas
atribuidas comumente a homens. Esta redistribuicdo de papéis, observada
na obra do espaco fisico da Silo, é um fato transversal.

Atualmente, o organograma da Silo é formado inteiramente por mulheres,
podendo ser observado na imagem abaixo:
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Conselho
Fiscal

Assembleia
Geral

Conselho

Diretoria Administrativo

Conselho
Consultivo

Coordenacao
Estratégica

Design e Zeladori Jardi
llustracao eladoria ardinagem

Figura 63: Organograma Funcional da Silo.

A Silo é uma Organizagao da Sociedade Civil, isso é, uma entidade legalmente
constituida e sem fins lucrativos, resultante do agrupamento de mulheres.
Considerando o organograma acima, observamos que, na parte superior,
ha a Assembleia Geral enquanto principal instancia de decisao, funcionan-
do como um organismo deliberativo. A Assembleia tem a competéncia de
deliberar sobre os administradores, o estatuto e a prestacao de contas.
Os conselhos, por sua vez, podem desempenhar fungdes consultivas,
técnicas, deliberativas, administrativas, financeiras e honorarias. Essas
fungoes refletem diferentes aspectos de um mesmo organismo estratégico,
composto por pessoas que tém a capacidade de enxergar a OSC de uma
perspectiva mais ampla, considerando o contexto e suas conexdes sociais.
Na Silo, existem 3 conselhos:
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Figura 64: Conselhos da Silo

CONSELHO ‘ FUNGOES

Fiscal Supervisiona a gestao financeira e orgamentaria; examina livros

e documentos contdbeis; emite parecer anual sobre os resultados
contabeis e relatoérios financeiros para a Assembleia Geral, que pode
solicitar ao conselho pareceres sobre outras questdes relativas.

Administrativo Composto pela Diretoria e mais dois membros convidados, tem como
fungao deliberar sobre a condugao dos trabalhos e administracao da
organizagao por meio de reunioes mensais.

Consultivo E um 6rgao de apoio institucional que da suporte na identificacao de
fontes de financiamento, sugere temas, projetos e agdes que podem
auxiliar no cumprimento da missao ou na captagao de recursos e
opinar sobre projetos, planos e iniciativas em assembleias que forem
convocados. E formado por homens e mulheres vinculados a diversas
instituigoes, entre universidades, organizagoes rurais e fundagoes.

Como representante executiva de toda essa estrutura, a Diretoria faz o elo
entre a administracao e o operacional da OSC. Na Silo, quem ocupa essa
funcao é Cinthia Mendonca. Cabe a direcdo as responsabilidades relativas
a captacao de recursos, a criagao de novos programas, a manutengao de
programas, a parte politica da organizacao (“levar a palavra”) e a represen-
tacao em espacos locais, além de, em algumas situagoes, exercer atividades
operacionais.

Desde 2022, o organograma operacional esta em fase de reestruturagao
com a presencga de novas mulheres. Uma vez que a Silo depende de do-
acoes e outras modalidades de fomento, a composicao de equipe pode se
tornar enxuta em momentos de escassez de recursos. Isso faz com que
haja, naturalmente, uma concentragao de saberes e praticas em torno de
Mendonga que, por sua vez, acompanha de perto todos 0s processos, aju-
dando e capacitando nas funcdes necessarias. Ainda esta sendo um longo
processo, mas o objetivo é que cada vez mais cada mulher na equipe tenha
autonomia para seguir com os processos do dia a dia, dando mais tempo
para a diretora se dedicar externamente as fungoes de representagao da
organizacgao junto as instituicoes.
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Na Coordenacao Estratégica, e braco direito da Cinthia, esta Juliana Rosa,
responsavel pela coordenacao de todas as equipes dos programas, sendo
a interface com a direcdo. Para além das fungdes cotidianas de funciona-
mento, ela organiza e sistematiza os processos de todos os programas
gue ja aconteciam desde o nascimento da Silo. Trata-se de uma tarefa de
suma importancia, visto que registra o conhecimento tacito desenvolvido
ao longo dos anos pela organizacgao, registrando as melhores praticas e
solucdes encontradas no percurso. Em suma, cabe a coordenacéao estra-
tégica mediar todas as equipes e registrar em manuais o “jeito de fazer”
da Silo.

Completando a equipe, ha as fungoes de Coordenagao de Comunicagao e a
de Design, ocupadas respectivamente por Mariana Costa e Paloma Goulart.
Desde o primeiro contato, entendemos que a qualidade da comunicacao
era um ponto forte da organizagao, tanto na preocupagao com a maxima
transparéncia, por serem uma 0SC, quanto na identidade visual de todo o
conteldo. Para os proximos anos, a Silo pretende investir mais na comuni-
cacao institucional, de modo a difundir com mais veeméncia 0s processos
experimentais desenvolvidos na organizagao. Essa decisao surgiu de um
laboratério de Comunicacao Institucional realizado em 2024, onde foram
convidados profissionais e especialistas de comunicagao e dois mediado-
res. Completam o organograma os responsaveis pela manutencao da sede,
cabendo a Carolina Melo a zeladoria da sede e a Joaquim os cuidados com
a jardinagem.

4 | Cadeia de Valor e Processos

Ao entender as diretrizes e os campos de atuagao da Silo, fomos capazes de
identificar os processos que geram valor para a organizagao e possibilitam a
realizacdo das atividades planejadas. A partir desse entendimento, estrutu-
ramos esses processos em uma Cadeia de Valor que reflete sua estratégia
e posicionamento no mercado. Para isso, definimos a proposta de valor da
Silo do seguinte modo:
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Proposta de Valor: cultivar um ambiente solidario,
justo, saudavel, criativo e sustentavel para todes.

Antes de apresentarmos a Cadeia de Valor da Silo, é valido recuperar o
significado desta palavra, bem como o que ela representa para a organi-
zagao. Segundo as gestoras, ha uma diferenga entre os silos camponeses
e aqueles industriais. Ao batizarem sua organizacao de Silo, as gestoras
buscam recuperar a dimensao comunal destas constru¢oes e os modos
de vida ai implicados. Tendo isto em mente, propomos a cadeia de valor
abaixo:

Figura 65: Cadeia de Valor Silo.
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Nessa representacao, temos a dimensao de gestao como o chao do silo,
dando fundamento para o trabalho; a dimensao de execugao, preenchendo
0 espaco das sementes; e a dimensao de suporte como as paredes, que dao
sustentacao a todos os outros processos. Os camponeses e moradores do
territdrio sdo, por sua vez, as sementes que germinam todo o processo.
Abaixo falaremos um pouco mais sobre cada dimensao e 0s macroprocessos
envolvidos em cada uma.

4.1 | DIMENSAO DE GESTAO

GESTAO Planejamento Captagao
o P Eestraticics LN de Verba
< do Ano
l—
(72]
w
o GESTAO Gestdo do Prestacgao
FINANCEIRA Orgcamento de Contas

Figura 66: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao.

Comegando pelas paredes do silo, temos 0s macroprocessos de gestao.
Na Gestao Institucional e Estratégica temos, como base, o planejamento
estratégico do ano, que pode ser realizado de duas maneiras: simples e
complexa. No planejamento simples, ocorre a avaliagao dos programas
pela coordenacao, o cotejo das diretrizes estratégicas com as agdes € a
identificacao de lacunas a serem preenchidas no ano vindouro. Para isso,
sao concebidas programagoes trimestrais, considerando metas, impactos
e medidores. Complementarmente, pode haver também o planejamento
estratégico complexo, que, em geral, é guiado por uma equipe contratada,
tendo por objetivo mapear as a¢6es e programas do ano, compreendendo
as entregas negociaveis e as inegociaveis. Nesse segundo caso, 0s cargos e
suas respectivas atribuigoes sao repensados. Normalmente, a cada ano, sao
propostas uma edicao do CaipiratechLAB e outra edicao de um dos outros
programas do portfélio.
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Conforme dito anteriormente, a Silo é uma organizagao sem fins lucrativos.
Por esse motivo, ha o processo de captagao de verba, por meio do qual o
planejamento pode se transformar em realidade. A captacao, hoje, ¢ feita
principalmente com outras organizagdes do terceiro setor por meio de
doagoes ou patrocinios, como a Ibirapitanga, Porticus, Ford Foundation,
entre outras parcerias. Atualmente as doagoes sao institucionais, ou seja,
nao estdo condicionadas a execugao de um determinado programa, como ja
ocorreu em anos anteriores. Ressalta-se, ainda, que os dois processos sao
interligados, sendo possivel, por exemplo, rever o planejamento estratégico
em fungao da captagao de verba.

0 macroprocesso de gestao financeira é composto, por sua vez, dos processos
de gestdo orgamentaria e de prestagdo de contas. O primeiro deles ocorre
em articulacdo com os processos de Gestao Institucional e Estratégica, pois
monitora a execugao dos recursos de acordo com as metas e objetivos de-
finidos no planejamento estratégico. Esse processo desemboca, ao final de
cada programa, no processo de prestacao de contas para patrocinadores
e doadores, onde sao elaborados relatérios das atividades e da execugao
orcamentaria. Vale destacar que, embora cada fonte de recurso possua
suas regras de prestagao de contas, em geral, ha uma maior flexibilidade
nas metas e objetivos dos projetos e também no conteldo da prestacado de
contas, tendo os relatérios um carater mais narrativo do que financeiro.

4.2 | DIMENSAO DE EXECUGAO

Escuta do Escolha do
Territério Tema/Assunto

CONCEPGAO

Figura 67: Fluxo de macroprocessos e processos de Concepgao.

Vamos agora descrever os macroprocessos da dimensao de execugao, co-
mecando pela concepcao do projeto. Tendo definido qual sera o programa
a ser executado no ano, além do CaipiratechLAB, o processo todo se inicia
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com uma escuta ativa do territério para definir o tema. O objetivo é conseguir
identificar uma ou mais questdes que o programa possa ajudar a solucionar
ou, pelo menos, facilitar as trocas e discussoes do assunto. Para isso, é de
suma importancia a participagao da comunidade e dos camponeses da regiao
como sementes que germinam. Essa participacao se da em uma via de mao
dupla, em rede, sem hierarquias, havendo participacao do Conselho Consul-
tivo. S30 exemplos de temas trabalhados na Silo: “O mundo é uma floresta”
(CaipiratechLAB, 2024) e “Governanca” (Laboratério de Experimentacdo e
Inovacao, 2022).

Escolha de Definicio d
GESTAO DE Participantes c G °/
PESSOAS Convidados e JCULT e
Equipe Agenda

Figura 68: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Pessoas.

A maioria dos programas conta com participantes convidados, podendo eles
serem curadores, mediadores, palestrantes, camponeses, oficineiros, artistas,
cientistas, artesaos, entre outras funcoes. Cada um deles é uma linha que
tece a rede de troca a ser estabelecida, e por isso esse & um processo tao
importante. Essa escolha e a escuta do territério, da etapa anterior, sdo as
bases principais que fazem os programas atingirem seus objetivos. Além
da equipe fixa, a Silo conta também com o suporte de parceiros para ali-
mentacao, limpeza e hospedagem. Concomitantemente, é definido também
0 cronograma e agenda de cada programa, iniciando-se, assim, 0 macro-
processo de pré-producao.

> o Elaboracao Elaboracao dos
PRE-PRODUGAO do Edital/ Materiais de oocotha dos
Chamada Publica Divulgagao P

Figura 69: Fluxo de macroprocessos e processos de Pré-Produgao.
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No macroprocesso de pré-producao, temos os processos de elaboragao do
edital/chamada publica, elaboracao de materiais de divulgacdo e escolha de
participantes. A bem da verdade, embora cada programa possua suas res-
pectivas especificidades, é possivel tracar linhas gerais deste macroprocesso.

De inicio, sdo elaboradas as diretrizes do programa contendo a programa-
¢ao, 0s requisitos necessarios e as informacdes adicionais de cada edicao.
Para termos uma ideia deste processo, apresentamos abaixo um resumo
das ultimas edigoes:

Duragao 1 més - 34h de formacao (online e presencial)

Vagas 15 vagas

Agricultoras/es e produtoras/es de alimentos, sendo estes
individuos e/ou representantes de grupos, organizacdes e

Publico articulacées; populacdes camponesas ou originarias (indigenas,
quilombolas, ribeirinhas e outros) e mapeadas/os no programa que
compdem o sistema agroalimentar das regides proximas

Certificado, alimentagao, hospedagem e reembolso do custo de

Beneficios ,
passagens ou combustivel

Duragao 4 dias de oficinas e laboratorios de pratica

Vagas A depender da atividade

EncontrADA

Publico Mulheres, pessoas trans e ndo binarias

Alimentagao para todos e hospedagem para ingressantes de outras

Beneficios -
regioes

Duracao 28 dias

Vagas Limitadas

Artistas e curadores de origem camponesa, residentes no campo
Publico ou que realizam pesquisa e/ou que tenham uma producao sobre
aspectos da agricultura e do mundo rural

Residéncia Passagens - ida e volta - de seu local de origem, alojamento
privado ou compartilhado, estudios compartilhados, alimentacao
gratuita e a quantia de R$2.000,00, materiais disponiveis em nosso
laboratdrio, expedigdes territoriais, conversa com curadores,
cientistas, pesquisadores e comunidade local, comunicagao e
divulgagao dos artistas em residéncia (website e redes sociais). Ao
final da residéncia é publicado um livro impresso e digital sobre as
pesquisas realizadas

Beneficios
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Duragao 15 dias

Vagas 5 projetos

Publico Instituicoes, redes e coletivos de diferentes areas de atuagao

Laboratorio

Passagem, hospedagem, alimentagao; ambiente de trabalho
com ferramentas e conexao a internet; espacgos coletivos para
reunides e descanso; mentorias especializadas; materiais para o
desenvolvimento das propostas e equipamentos

Beneficios

Programas desenvolvidos pelo SILO.

A tabela acima nos permite tecer algumas observagoes. Em primeiro lugar,
notamos que ha uma variagao temporal entre os programas, que podem durar
de quatro a trinta dias. Nota-se também que as dindmicas podem ocorrer
tanto presencial quanto remotamente. Os beneficiarios também variam de
acordo com os programas, ora sendo definidos territorialmente (CTL), ora
por dissidéncias sexuais e de género (EncontrADA), ora de acordo com a
proximidade com o campo artistico ou pela personalidade (fisica ou juridica).
De um modo geral, os beneficios desdobram-se em itens de custeio para a
experiéncia partilhada, incluindo-se ai as mentorias.

Depois de tudo definido, o material é entao divulgado para o publico-alvo por
meio de convocatdrias. Apds o encerramento das inscricoes, é realizada a
escolha dos participantes, por parte da Silo e, a depender do programa, de
outros curadores convidados.

Suporte aos Artistas/

PRODUCAO Organizacao Oficineiros/ Registro das
dos Espacos Participantes Atividades
no Geral

Figura 70: Fluxo de macroprocessos e processos de Produgao.

0 macroprocesso de produgdo articula trés processos: a organizagao dos
espacos, o suporte aos artistas, oficineiros e participantes em geral e o registro
das atividades. Tendo em vista que boa parte do portfélio de experiéncias
proposto pela Silo é oferecido na sede, é necessario organizar este e outros
espacos fisicos que, porventura, serao mobilizados em cada programa. Além
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disso, sao organizados também os materiais necessarios as dindmicas, bem
como a alimentagao e hospedagem dos participantes, caso seja necessario.

Embora cada atividade possua a sua dinamica prépria, em cada uma delas
a equipe envolvida monitora constantemente o andamento, podendo fazer
adaptacoes, caso julgue necessario. Trata-se de uma gest3o “adaptavel”,
nas palavras das gestoras, por acolher a impermanéncia dos processos a
partir de uma escuta ativa. A resiliéncia se revela justamente ai, na medida
em que a gestao considera as inconstancias sem, contudo, respondé-las por
meio de mudangas abruptas. Por meio dessa abordagem, a equipe da Silo
esta sempre dando todo suporte ao publico e participantes das atividades.

Conforme afirmam as gestoras, “somos obcecadas com os arquivos”. Tal
frase evidencia a importancia do processo de registro para a Silo. Sendo
assim, todos os programas sao registrados em foto e video, sendo esse
processo uma interface com a pés-producao, pois fornece os contetdos a
serem organizados nos produtos de memdria e comunicagao institucional.

Elaboracao de
Videos e
Publicagoes

Elaboragao
dos Relatorios

POS- PRODUGAO

Figura 71: Fluxo de macroprocessos e processos de P6s-Producao.

A pos-producdo é composta por processos de elaboracdo de videos, pu-
blicagoes e relatérios. Com a captacao de fotos e videos das atividades, e
também com depoimentos dos participantes, sao montados videos release
usados nas plataformas digitais e nas redes sociais da Silo. Alguns dos
programas, como o Laboratério e a Residéncia, geram também publicagoes
impressas com o registro de todo o processo e também com reflexdes de
outros autores sobre o tema trabalhado. A partir da necessidade de cada
projeto, sao elaborados também relatérios narrando e comprovando cada
etapa das acoes realizadas.
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4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE

GESTAO DE
PARCERIAS

Identificacao Manutengao
de Parceria de Parceiros

Figura 72: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Parcerias.

As parcerias sao um ativo crucial para a organizacao e podem ser classifi-
cadas em estratégicas, taticas e operacionais.

* Parceiras Estratégicas: sdo aquelas que permitem a Silo
concretizar suas diretrizes estratégicas, situando-se nessa
dimensao algumas parcerias financeiras institucionais, em especial:
Ibirapitanga, Porticus, Ford Foundation etc. Aqui, também se
inserem as parcerias com instituicoes de pesquisa, bem como
aquelas enraizadas no territorio.

* Parcerias Taticas: nessa dimensao, encontram-se instituicoes
do territério, bem como organizacoes que fornecem subsidios
para a execugao de programas pontuais. Em 2024, algumas das
organizacdes/empresas que participaram foram: Agencia Espafiola
de Cooperacién Internacional para el Desarrollo, Centro Nacional
de Memodria Historica da Coldombia, LablC Novale, Pé de Grumixama
Bistrd, Centro de Atendimento ao Turista - CAT/Serrinha do
Alambari, Instituto Toriba, Liss/INPE Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais, Redes da Maré, Goethe-Institut, Servico Cultural do
Consulado da Franca no Rio e Fundo Franco-Alemao de Cultura,
entre outros.

* Parcerias Operacionais: podemos identificar as parcerias
operacionais com artistas, cientistas, pesquisadores, professores,
além de laboratérios mobilizados especificamente para agcoes
pontuais.
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GESTAO DE
INFRAESTRUTURA

Manutencao Manutengao
da Sede do Site

Figura 73: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Infraestrutura.

A gestao de infraestrutura é composta por processos de manutencao da sede
e manutencao do site. Hoje, a Silo detém um contrato de comodato com o
terreno onde fica a atual sede, tendo realizado diversas obras de manutengao
para que o espaco tenha o basico para funcionamento, além da limpeza e
organizagao do dia a dia, inclusive do extenso jardim.

Ja o suporte técnico ao site é feito por contratagoes temporarias. Ele precisa
ser constantemente atualizado, visto que é onde todo o material produzido é
organizado e divulgado. Além disso, os programas podem ter necessidades
especificas, como o CTL, onde ha um continuo trabalho de mapeamento e
cadastro dos produtores de alimento das regides vizinhas.

5 | Analise SWOT

_ Gestdo Feminista (S1) _ Sede (W1)
_ Sede (S2) i _ Redugao de Equipe (W2)
_ Metodologias Hibridas (S3) _ Tempo entre Planejamento

_ Autonomia Financeira do e Execucao (W3)
Governo (S4)

_ Dificuldade de Acesso (T1)

_ Fontes instaveis de Verba
(T2)

_ Inconstancia Politica (T3)

_ Criagao de Outros Nucleos da
Silo (01)

_ Relacdo com o Territério (02)

_ Avalorizagao das Parcerias
Publico-Privadas (03)

Figura 74: Matriz SWOT.
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5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Criagao de outros nicleos da Silo. Por ser uma organizagao que se
propoe a agir em meio a comunidade que é inserida, tratando de questdes
reais para o territorio, é desejavel disseminar o projeto para outros biomas
do pais, considerando a sociobiodiversidade brasileira.

02: Relagao com territorio. Ao longo dos anos, a relagao das comunidades
de moradores e de camponeses com a Silo vem se estreitando e ganhando
confianga. Isso é percebido no perfil dos inscritos para o CTL. No inicio, a
procura tinha um perfil formado por pessoas mais jovens e novas no territério;
atualmente, agricultores mais tradicionais ja estao participando, inclusive
quilombolas e indigenas.

03: Valorizacao das parcerias publico-privadas. As parcerias institucionais
entre instituicdes publicas e privadas é uma tendéncia crescente nas socie-
dades contemporaneas, cabendo as organizages civis criarem, com apoio
governamental, espacos de exercicio da cidadania a partir de metodologias
gerenciais mais dinamicas.

T1: Dificuldade de acesso. A sede fica em local com certa dificuldade de
acesso, visto que a estrada de terra tem pouca manutengao e sinalizagao.

T2: Fontes instaveis de verba. Apesar das diversas parcerias, as fontes de
verba ainda s3o limitadas, ndo sendo possivel prever com muita antecedéncia
a disponibilidade financeira da organizagao.

T3: Inconstancia politica. Os ciclos partidarios da politica podem impor
alguns obstaculos a plena execucao das atividades da Silo.
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5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Gestao feminista. Como a propria Cinthia disse: “uma gestao feminista
€ uma gestao politica”. Por si sd, isso ja traz um diferencial no modo de se
relacionar, tanto com o publico quanto internamente entre a equipe. Todas as
trocas sao baseadas no cuidado, na escuta, na igualdade e no pertencimento.

S2: Sede. Ter um espaco fisico traz mais segurancga para a organizacgao, além
de aumentar as possibilidades das atividades, difundindo uma imagem para
o terceiro setor de seriedade e fortaleza. E possivel também ver o espaco
como fonte de geracao de renda, com aluguel para terceiros e eventos.

S3: Metodologias hibridas. As metodologias usadas nos programas sdo o
fio condutor das experiéncias, com referéncias na educagao popular, na pe-
dagogia de Paulo Freire e nas técnicas de teatro, em que nao existe o erro, e
onde um individuo ativa o outro em rede, em coletivo. Elas sdo disseminadas
em cursos dentro e fora da sede.

S4: Autonomia financeira do governo. Apesar das dificuldades, hoje a Silo
nao depende financeiramente de verbas publicas.

W1: Sede. A sede também gera algumas preocupagdes, como o custo de
manutenc¢ao e a possibilidade do contrato do comodato nao ser renovado.

W2: Reducgao de equipe. Depois de muitos rearranjos desde a sua criagao,
hoje, por questoes financeiras, a equipe tem uma formacao reduzida. Além
disso, a maioria delas precisa manter outros trabalhos, dividindo também
o tempo de dedicacao para a Silo.

W3: Tempo entre planejamento e execu¢ao. Com a preocupacao com a fle-
xibilidade dos processos, o tempo de resposta a essas mudancas é crucial.
Porém, com uma equipe enxuta, isso nem sempre ocorre da melhor visto
gue que muitas vezes gera sobrecarga nos cargos de diretoria e coordena-
¢ao estratégica.
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Na tabela abaixo, relacionamos os objetivos estratégicos a Matriz SWOT, de

modo que possamos observar esquematicamente como cada elemento aqui

levantado influi neles:

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Criar S1: Gestao 01: Criagao de W1: Sede T1: Dificuldade
comunidades de feminista outros nucleos da W2: Reducio de equipe de acesso
aprendizagem | §2: Sede Silo W3: Tempo entre T2: Fontes
e pratica, . . 5 " = instavei

P ; p S$3: Metodologias | 02: Relacdo com planejamento e execucdo | INStaveis de
a[‘tlcu. ando hibridas o territorio verba
planejamento e . L
execucao, teoria 03: Va!orlza’ga_o das

- parcerias publico-
e pratica .
privadas

Reconhecer, S1: Gestao 01: Criagao de W2: Reducao de equipe T2: Fontes
registrar e feminista outros nucleos da W3: Tempo entre instaveis de
legitimar o $3: Metodologias | Silo planejamento e execucdo | Verba
pensamento hibridas 02: Relagdo com o T3: Inconstancia

realizado nas
periferias rurais

territério

03: Valorizagao das
parcerias publico-
privadas

politica

Estimular o
desenvolvimento
de sistemas

e saberes
agroalimentares
familiares,
considerados
enquanto
expressoes
culturais

S1: Gestao
feminista

S2: Sede

S3: Metodologias
hibridas

01: Criagao de
outros nucleos da
Silo

02: Relagao com o
territorio

03: Valorizagao das
parcerias publico-
privadas

W2: Reducao de equipe
W3: Tempo entre
planejamento e execugao

T1: Dificuldade
de acesso

T2: Fontes
instaveis de
verba

T3: Inconstancia
politica

Reforgar os elos
entre campo e
cidade

S1: Gestao
feminista

S2: Sede

S3: Metodologias
hibridas

S4: Autonomia
financeira do
governo

01: Criagao de
outros nucleos da
Silo

02: Relagao com o
territério

03: Valorizagao das
parcerias publico-
privadas.

W2: Reducao de equipe

W3: Tempo entre
planejamento e execugao

T1: Dificuldade
de acesso

T2: Fontes
instaveis de
verba

T3: Inconstancia
politica
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Reunir
profissionais
com diferentes
trajetorias,
linguagens e

S1: Gestao
feminista

S2: Sede

S3: Metodologias
hibridas

02: Relagao com o
territério

03: Valorizagao das
parcerias publico-
privadas

FRAQUEZAS

W1: Sede
W2: Redugao de equipe

W3: Tempo entre
planejamento e execugao

AMEACAS

T1: Dificuldade
de acesso

T2: Fontes
instaveis de
verba

culturas

S4: Autonomia

financeira do

governo
Documentar S1: Gestao 02: Relagao com o W2: Redugao de equipe T1: Dificuldade
e difundir os feminista territorio de acesso
conhgcimentos S2: Sede T2: Fontes

erados netAyva
g S3: Metodologias instaveis de
verba

hibridas

S4: Autonomia
financeira do

governo
Criar espagos S1: Gestao 01: Criagdo de W1: Sede T1: Dificuldade
de inovacgao, feminista outros nucleos da W2: Reducio de equipe de acesso
experimentagao . Silo .
: pprototipag;m S2: Sede ) W3: Tempo entre TZ. II:on.tes
tend b ' | $3:Metodologias | 92 _R‘?le_"?ao como planejamento e execucdo | Instaveis de
€ndo por base hibridas territério verba
processos L

03: Valorizagao das
pautados na . ibli
tentativa e no parcerias piblico-

privadas
erro
Estimular a S1: Gestao 01: Criagao de W1: Sede T2: Fontes
criacdo de novas | feminista outros nucleos da W2: Reducio de equipe instaveis de
institucionalidades | g2: gede Silo verba

S3: Metodologias
hibridas

S4: Autonomia
financeira do
governo

02: Relagdo com o
territorio

03: Valorizagao das
parcerias publico-
privadas

T3: Inconstancia
politica

Figura 75: Relagao entre a Analise SWOT e o Planejamento Estratégico.

Talvez pela distancia fisica de outras organizagoes culturais, a Silo se apre-

senta como o grande ponto de conexao cultural da comunidade local, em

instancias que nao fazem parte do que se espera a primeira vista de uma

organizacao cultural tradicional. A atuacao e estratégia da Silo nao é limi-

tada as artes, buscando um leque aberto de solugdes com um pensamento
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amplo. Nao é surpresa que a experimentagao e prototipagem aparecem com
destaque em sua estratégia.

A relagdo com o territorio é fundamental na estratégia da organizagao,
balanceando e misturando papéis de cocriacao e de formacao. Conhecendo
suas dificuldades de acesso e apoio, a Silo se volta para a comunidade local
como vivéncia, buscando utilizar sua forca para avancar as relacoes do
campo com a cidade e para atrair e reunir uma ampla gama de profissionais.

Além disso, a Silo ndo vé a diversidade como algo a ser gerido na organizacao,
mas sim como parte fundamental do trabalho. Sua gestao feminista se faz
presente em todas as decisoes estratégicas, tendo a pluralidade como fator
relevante em seus projetos. A diversidade da empresa também sensibiliza
para a importancia dos diferentes saberes e modos de vida, legitimando e
valorizando o conhecimento rural ao mesmo tempo em que tem o papel de
registro, documentagao e disseminacao.

A Silo é um ponto de encontro. A organizagao trabalha para aproveitar as par-
cerias publico-privadas unindo campo-cidade e para complementar os desafios
da regido através da criacdo de suas comunidades de aprendizagem e prética. E
através dos projetos culturais que a Silo melhor a vida das pessoas e é através
de seus ensinamentos e discussoes que a Silo amplia seu reconhecimento.

Material disponivel na sede da SILO. Crédito: Aline Oliveira.
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Grade hordria - Encontrada confabulagoes. Crédito: Aline Oliveira.

Material disponivel na sede da SILO. Crédito: Aline Oliveira.
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7 | Consideracoes Finais

Assim como outras organizagoes culturais analisadas neste livro, a Silo é
uma plataforma, um ponto de encontro que orquestra artistas, camponeses,
académicos e o publico. Por outro lado, sua distancia dos grandes centros e
de outras plataformas culturais desafia a conceituagao de um ecossistema,
atuando isoladamente a primeira vista. O que faz uma plataforma ter sucesso
mesmo estando isolada das redes formais?

A Silo é a priori uma organizagao desafiadora para analise sob a dtica da
gestao formal. Atuando de residéncias artisticas até sistemas digitais de
negociacao, a Silo fica afastada das grandes redes logisticas e atua sem
fins lucrativos. O senso comum leva a crer que esta organizagao seria in-
viavel, mas, ainda assim, ela existe e, ao menos localmente, € um modelo
duradouro, indicando seu sucesso. Paradoxalmente, a Silo € um dos poucos
casos levantados neste livro que efetivamente se mostra satisfeita com seu
sistema de métricas e indicadores, tendo informacoes suficientes para que
seu Conselho possa tomar decisoes informadas. Curiosamente, esse tipo de
analise reflete conceitos de mecanismos de gestao estratégica formais, como
o OMEI - Objetivos, Metas, Estratégia e Indicadores (Lafley e Martin, 2019,
pp. 133-135). Além disso, a participacao feminina central ao seu modelo de
gestao, que se mostra tao desafiadora para empresas nos grandes centros
urbanos, parece facilmente enraizada na cultura da Silo. Transpassando
todos estes pontos também se encontra o papel central da sustentabilidade,
outro topico que também é considerado complexo em grandes organizagoes

gue possuem grandes recursos a sua disposicao.

Apesar de sua localizacao afastada, a Silo é uma plataforma: sua fungao
central é a conexao, papel que acumula com o de formacao, assim como
varias outras organizagdes culturais estudadas neste livro. O valor gerado
pelas contribuigdes artisticas, metodolégicas e sociais é potencializado pela
Silo, que facilita a cocriacdo da comunidade local, seja entre seus proprios

membros, com artistas residentes ou com redes académicas.
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O produto cultural na Silo é diferente do tradicional. Por exemplo, uma
plataforma de artes cénicas, apesar de ter papel ativo na execugao de um
espetdculo, ndo sera proprietaria do espetaculo em si. A comunidade, mesmo
atuando como consumidora, patrocinadora ou divulgadora, pode até inspirar
0 espetaculo, mas dificilmente pode ser retratada como cocriadora. Quando
observamos a Silo, talvez por sua postura isolada, o papel da comunidade
se confunde com o papel da propria plataforma. Na ligacao que é feita entre
0S agentes externos a organizagao, o processo de transformacgao passa
obrigatoriamente pela cocriagao com a comunidade e se torna coletivo. O
resultado de uma residéncia artistica nao é uma arte realizada pelo agente
artista sobre a comunidade, mas sim uma arte executada pelo agente ar-
tista como parte da comunidade e, portanto, um resultado coletivo: o valor
nao existiria sem a vivéncia. Nao é surpresa que Cinthia destagque em suas
entrevistas muitas vezes que a propria exposi¢ao de algum artista residente
tenha tido sua autoria oficial dividida com algum membro da comunidade,
gue passa a fazer parte inclusive da execugao das obras.

Para além das criagoes artisticas, a Silo tem uma grande variedade ja ci-
tada de resultados e atuacdes - todas, porém, ligadas a vivéncia da (e na)
comunidade camponesa e/ou feminina. Isso leva & identificacdo de um foco
da Silo mais no processo do que no produto. Inclusive, por vezes nas fases
iniciais de seu processo nao ha sequer perspectiva de qual sera o produto
resultante. A organizacao caminha para o que ird gerar maior valor social
dada uma situacao-problema, seja a necessidade de aparato cultural, seja o
risco de turismo predatorio ou a necessidade de trocas entre os membros
da comunidade. A literatura de inovacgao social busca estudar e explicar jus-
tamente esse tipo de papel, onde problemas abertos sao trabalhados com o
objetivo de criar solugdes inovadoras onde o valor gerado é prioritariamente
social e n3o individual (Phills, Deiglmeier e Miller, 2008).

A abordagem da inovacao social é Util para explicitar os aparentes parado-
xo0s da atuagao da Silo, partindo do pressuposto da interacao entre agentes,
sistemas sociais e instituicdes para a geragao de ideias que irao resolver
problemas complexos (Cajaiba-Santana, 2014). Apesar de a Silo n3o ser
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parte de um ecossistema complexo com outras plataformas, sua absorgao
pela comunidade faz com que ela lide os varios subgrupos do sistema social
local - a comunidade é ao mesmo tempo unificada e composta por subgrupos
sociais com seus interesses/problemas.

Tomar como base as estratégias para estabelecer e manter a inovagao social
da Silo também auxilia no entendimento da clareza estratégica exibida pela
organizagao. Para a inovagao social, sao elementos centrais a coparticipagao,
a visdo de trabalho/responsabilidade compartilhada, as atividades socialmente
orientadas, o desenvolvimento da comunidade com base em interesses com-
partilhados, a busca por balango econdémico e social, a gestao de recursos
excedentes para apoiar a sustentabilidade da organizacao, as necessidade da
comunidade (“grassroots”), as relacdes sociais de parceria, como cocriacdo
e voluntariado e, por fim, o empoderamento (Figueiro et al, 2023).

Parece bastante claro que o modelo de trabalho da Silo se encaixa em todos
os elementos estratégicos da inovagao social. Sua natureza, porém, ainda
assim expande as definigoes. Seu papel de plataforma foca no envolvimento
dos clientes, o que no caso da Silo no é apenas o consumidor/cocriador
da comunidade, mas também todos os agentes, inclusive externos, da rede
de atuacdo, que interagem e se integram com a comunidade. Além disso,
o0 papel da organizagdo como mantenedora de servigo, como é o caso do
CaipiratechLAB, demonstra também a continuidade para além da solucdo
do problema, executando atividades de suporte apos a criacado. A gestao
feminina da Silo, ao mesmo tempo que empodera um grupo especifico que é
parte da comunidade, também potencializa o trabalho da plataforma, guiada
pela dtica de suas membras para a solugao de problemas.

Do lado negativo, a complexidade da sua atuagao é sua forca, mas também
€ um desafio para a organizagao conseguir participar de editais e adquirir
fundos. Sua forte rede local e seu processo de convivéncia e co-criagao sao
tao enraizados que é dificil conseguir escalar o modelo para ser replicado
em outras localizagoes, algo que a lideranga da organizagao gostaria que
fosse testado.
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Uma analise da Silo passa obrigatoriamente pelos seus paradoxos, elementos
gue observados isoladamente sao incompreensiveis, porém que formam
uma colagem que consegue assumir milhares de formas para solugao das
questoes locais - e que faz sentido quando se observa o quadro completo da
organizagao em seu contexto. No fim das contas, o que faz uma plataforma
ter sucesso mesmo estando isolada das redes formais? Talvez a resposta
seja uma obra de arte.
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Colagem de fotos exposta na sede da SILO. Crédito: Aline Oliveira.
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Material de escritorio da Ponte Cultural. Crédito: Aline Oliveira.
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Gestores Marcos Moura e Alberto Sena. Crédito: Ramon Vellasco.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

“A necessidade é a mae da criatividade”: essa frase, compartilhada pelos
gestores do Coletivo Ponte Cultural durante nossa visita de campo, reflete
de forma contundente o perfil da organizagao cultural. Totalmente compro-
metida com a transformacao social e a consolidacao do ecossistema cultural
dos municipios de Itaborai, Sdo Goncalo e regides vizinhas, a instituicao
concebe projetos artisticos e educacionais que colocam os cidadaos desses
territorios como protagonistas.

0 Coletivo Ponte Cultural surgiu como um movimento social em 2016, com o
objetivo de promover a inclusao social através da democratizagao do acesso a
cultura e a educacdo. Localizado no bairro de Apolo Il, na divisa entre Itaborai
e Sao Gongalo, a organizagao foi fundada pelo jornalista Marcos Moura e pelo
cineasta Alberto Sena, que, naguele momento, trabalhavam respectivamente
no Jornal Fluminense e na Secretaria de Cultura de Sao Gongalo. A organizagao
foi criada para conceber projetos culturais para os dois municipios, como, por
exemplo, o Festival Cine Tamoio e o Cineclube Ponte Cultural.

Ainda sem se definir enquanto uma organizagao cultural, o coletivo iniciou
suas atividades em setembro de 2016 com a realizacao do Festival Multicul-
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tural. O evento nasce de uma lacuna diagnosticada pelo gestor do Instituto,
Marcos Moura: a baixa oferta de equipamentos culturais e eventos em seu
territério. De acordo com o levantamento realizado pelo Coletivo sobre a
producao e a disseminacao artistico-cultural nas cidades de ltaborai e Sao
Gongalo, hd uma caréncia de espacgos publicos que possibilitem o fomento
e a disseminacao cultural nessas cidades. A auséncia desses equipamentos
representa um obstaculo a artistas e fazedores de cultura locais, ja que
limita as oportunidades de desenvolverem e apresentarem seus trabalhos.
Complementarmente, a populacgao local possui acesso limitado as atividades
e expressoes artisticas, embora tenha sido identificada uma demanda latente
e diversificada por manifestagdes culturais.

Nao foi por acaso, portanto, que o Festival tenha causado uma intensa mo-
bilizacao da classe artistica, recebendo dezenas de inscrigcdes de projetos
das mais diferentes linguagens artisticas, oriundas de diferentes cidades do
estado. Realizada na Quadra da Escola de Samba local, e com o apoio das
Prefeituras de Itaborai e Sdo Gongalo, a edicdo recebeu um publico de cerca
de 250 pessoas ao longo dos dois dias de sua realizagao.

A forte adesao de artistas e publicos locais levou os gestores Marcos Moura
e Alberto Sena a proporem, naguele mesmo ano, mais dois eventos. Em no-
vembro, ocorreu a primeira edigao do | Festival de Cinema Cine Tamoio. Em
dezembro, foi realizada a segunda edi¢ao do Festival Multicultural, superando
0 sucesso da primeira edicao, recebendo um publico de 600 pessoas. A res-
posta entusiasmada da comunidade local se traduziu também na cessao, por
parte de uma empresa local, de duas salas comerciais para que os gestores
abrissem a primeira sede do Coletivo Ponte Cultural.

Localizado em um edificio comercial no centro de Itaborai, a sede do Coletivo
Ponte Cultural oferecia atividades educacionais, artisticas e culturais gratuitas
tais como cursos de teatro, cinema e tv, desenho realista, dancas urbanas,
teclado, violdo, piano e o pré-vestibular comunitario. No desenvolvimento
dessas acoes, todos o0s recursos fisicos, técnicos e humanos eram fruto de
doacoes e parcerias, desde o café da manha para os alunos, ofertado pelas
padarias locais, até os instrutores das oficinas, profissionais qualificados
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gue ministravam as aulas de forma voluntaria. Nota-se aqui um ativo fun-
damental do Coletivo Ponte, que institui um circuito econémico gratuito de
troca de servigos entre diversos grupos de interesse, com destaque para:
artistas e professores, que compartilham seus saberes e praticas; comer-
ciantes locais, que apoiam as iniciativas por meio da oferta de produtos e
servicos, e publicos locais, que frequentam cursos e eventos, tornando-os
bem sucedidos e divulgando em suas redes. Esses grupos de interesses se
sobrepdem por vezes, na medida em que ex-alunos se tornam professores
e/ou fornecem servicos e produtos locais.

Em 2018, o Coletivo Ponte Cultural recebeu pela primeira vez prémios de
entidades nao governamentais através de editais da Casa Fluminense, impor-
tante associagao de ensino e pesquisa da Baixada Fluminense, e Active Citzens
(Cidad3os Ativos), programa do British Council que premia liderancas sociais
no Brasil. Esses editais representaram os primeiros recursos financeiros aos
quais o Coletivo teve acesso desde a primeira edi¢ao do Festival Multicultural.

Outro marco importante ocorreu em 2020, ano em que foi langado o curso
pré-vestibular, em resposta a urgente necessidade de intensificar o acesso
da juventude do territério em situagao de vulnerabilidade social ao ensino
superior. O curso pré-vestibular, que teve as fases de concepcao, elaboracao
e planejamento no ano de 2019, teve sua aula inaugural no dia 13 de margo
de 2020, reunindo 70 alunos selecionados de um total de 240 inscritos. No
entanto, em fungao das medidas de contengao da pandemia da covid-19, o
curso foi realizado na modalidade on-line, enquanto as atividades culturais
se mantiveram paralisadas.

A pandemia da covid-19 tornou ainda mais patente uma outra necessidade
do territério, a ser atendida pela organizagao. Em meio a precariedade so-
cioecondmica de boa parte da populagdo dos municipios, o Coletivo passou
a desenvolver agdes emergenciais de assisténcia social, atuando como uma
“ponte” entre a arrecadac3o e a entrega de cestas basicas, vale-gas e itens
de higiene pessoal para a populacgao e para a classe artistica local. Essa atu-
acao rendeu reconhecimento até da UNICEF, que anunciou a Ponte enquanto
polo de distribuigao de sabonetes e alcool em gel.



Coletivo Ponte Cultural

A pandemia foi, de fato, um divisor de dguas para a organizacgao cultural.
No pds-pandemia, o Coletivo Ponte Cultural ndo retornou a sua antiga sede,
optando por construir um espacgo proprio, com abertura prevista para o
ano de 2025. A mudanca de sede simboliza também um reposicionamento
da organizagao. Apds sobreviverem a crise desencadeada pela covid-19, os
gestores Marcos Moura e Alberto Sena optaram por interromper as ativida-
des socioculturais baseadas nas trocas de servigos, entendendo ser preciso
sublinhar a importancia da remuneragao para os trabalhadores da cultura.
Afinal, os gestores observaram que, com as atividades gratuitas, estavam
“desvestindo um santo para vestir outro”, ou seja, formando cidaddos mas
agugando a precarizagao de professores e artistas. Em outras palavras,
a partir do entendimento de que todos os profissionais precisam e devem
ser remunerados, com garantia de renda para uma sobrevivéncia digna, os
gestores compreendem que a atuagao baseada em doagdes e voluntariado
deveria ser complementada por outros modos de produgao. Sendo assim,
passaram a se dedicar com mais afinco a captacao de recursos via editais e
a elaboracao de projetos culturais. Esta reorganizacao assume duas frentes:
o Instituto Cultural e a Produtora de filmes, cada qual com personalidade
juridica, missao e valores distintos, ainda que complementares.

Em 2024, a organizagao Coletivo Ponte Cultural captou recursos da Secretaria
Municipal de Cultura de Itaborai, através de um edital de premiagao para
agentes culturais com recursos da Lei Paulo Gustavo, para o curso de cinema
Luz, Camera e Educacgao. Dividindo seu tempo entre as obras de sua nova
sede, a finalizagdo de um longa-metragem e a elaboragao de novos projetos
culturais, os gestores ofereceram essa formagao para vinte estudantes da
Escola Municipal Antdnio Alves Viana, instituigao parceira da organizagao.

Esse breve histérico do Coletivo Ponte Cultural evidencia o compromisso da
organizacao com o bem-estar dos cidadaos de seu territério, promovendo
acoes que conectam cultura, educacao e saude. Desde a sua fundagao, mais
de 4.500 pessoas foram beneficiadas pelas iniciativas socioculturais do co-
letivo. Por meio da identificagdo das necessidades locais, emergem “pontes
de criatividade” que ampliam os horizontes culturais, formam novas plateias
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e fortalecem o senso critico de criancas, adolescentes e outros moradores
da regiao.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS
0 Coletivo Ponte Cultural possui em sua composi¢ao dois eixos de atuagao
importantes: a Produtora Coletivo Ponte Cultural e o Instituto Ponte Cultural.

‘ Produtora ‘

Coletivo
Ponte Cultural

‘ Instituto ‘

Figura 76: Eixos de Atuagao.

A Produtora tem como especialidade a criacao de projetos culturais atra-
vés de solugdes criativas e de inovagdo com “exceléncia técnica e cuidado
humano”, promovendo a diversidade, a inclusdo e a valorizagao da cultura
brasileira. Sua atuacao se da em diferentes areas culturais, como audiovisual,
espetaculos, festivais e eventos.

O Instituto, por sua vez, possui como propdsito a democratizacdo da cultura
e da educacao, tornando-as acessiveis a toda a comunidade de seu territério,
promovendo a inclusao e apoio social aos que buscam seus servigos culturais. O
Instituto possui papel estruturante como articulador cultural local, como movi-
mento de resisténcia e de luta pela implementacao das politicas publicas setoriais.

Levando-se em consideragao esses dois eixos de atuacao, podemos enunciar
do seguinte modo as diretrizes estratégicas que guiam a organizagao:



_~

MISSAO

VALORES

Produzir, promover e valorizar
conteldos artisticos e culturais
que inspirem reflexoes,
fomentem a inclusao social

e fortalecam a identidade
cultural do Leste Fluminense,
consolidando-se como uma
empresa comprometida com a
exceléncia na gestao cultural

e com impacto positivo na
sociedade.

_ Inclusao;

_ Compromisso social;
_ Inovacgao;

~ Memodria Cultural;

VISAO

Coletivo Ponte Cultural

Ser referéncia nacional
em gestao cultural,
destacando-se pela
inovacao, pela eficiéncia e
pelo impacto transformador
em producodes artisticas
que dialoguem com a
diversidade, a memaria
cultural e as demandas
contemporaneas da
sociedade brasileira.

_ Sustentabilidade;
_ Exceléncia em gestao;
_ Colaboracao.

Observa-se que, para obter destaque e diferenciagao em seus servigos cultu-

rais, a organizagao se pauta na exceléncia profissional e na sustentabilidade

social, atuando com o compromisso de promover a diversidade, a inclusao

e o foco no ser humano. A partir disso, a organizagao busca alcangar os

seguintes objetivos estratégicos:

Oferecer formacao sociocultural que amplie o horizonte de

cidadania de seus alunos;

Criar e produzir eventos culturais de reconhecida exceléncia e apelo

social;

Tornar-se um espaco de desenvolvimento sociocultural;

Ser referéncia em exceléncia em Producao e Gestao Cultural,
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* Inspirar alunos e profissionais na difusao da cultura no territério;

 Contribuir para a oferta de servicos de bem-estar em seu territério,
articulando saude, educacao e cultura;

» Desenvolver a consciéncia critica dos cidadaos, valorizando a
democracia participativa.

Gestores Marcos Moura e Alberto Sena mostrando o cartaz do
longa-metragem Protec¢do, da Ponte Cultural. Crédito: Aline Oliveira.
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2 | Portfélio de Servicos Culturais

0 portfélio de servigos do Coletivo Ponte Cultural pode ser dividido a partir
dos dois eixos de atuagao explicados anteriormente, quais sejam: Produtora
e Instituto. Mergulhemos em cada um deles.

2.1 | PRODUTORA

Producao Cultural
(Audiovisual e Teatro)

Consultoria de

Produtora Projetos Culturais

Assessoria de
Comunicagao

Figura 77: Portfélio de servigos culturais.

A Produtora oferece uma ampla gama de servicos culturais, incluindo a produgao
audiovisual, considerado o “carro-chefe” da organizacao. Ela abrange videoclipes,
documentarios e filmes de ficcao, nos formatos de curta e longa-metragem,
com foco em narrativas que valorizam a diversidade e a memdria cultural. Um
bom exemplo é o longa-metragem Protecdo (2019-2024), com roteiro e diregao
de Alberto Sena, que conta a histéria de uma comunidade acometida por uma
pandemia que se manifesta somente em pessoas brancas. Desenvolvida antes
da pandemia de covid-19, a narrativa convoca os espectadores a questionar o
racismo brasileiro. Outros exemplos sdo o documentario e a série documental
Descendentes de Quilombolas na Serra do Camburi (2022) e o videoclipe de
Zezé Motta, Batugue de Angola (2018). Como se pode facilmente notar, todas
essas producdes contemplam temas da negritude e da didspora africana, cir-
cunscrevendo um nicho de atuacao da produtora.

A produtora atua também no setor das artes cénicas, por meio de espetacu-
los teatrais que exploram temas contemporaneos e questdes sociais, com
destaque para as edigdes do Festival Multicultural e as pegas Te conto agora
e Greici, de Sergio Santal, que estiveram no SESC Sao Gongalo. Todas as
atividades que a produtora executa para seus projetos autorais sdo também



238 | Gestdo Cultural, Territorio e Diversidade no Rio de Janeiro

oferecidas a terceiros. Assim, o Coletivo disponibiliza servigos de produgao
cultural, promovendo a conexao entre artistas, comunidades e instituigoes
por meio de projetos inovadores e eficientes que estimulam a arte e a cultura.

Um braco especifico de atuacdo da produtora diz respeito a consultoria de
projetos culturais, ficando responsavel pela elaboracgao e pela revisao de
projetos e roteiros para producoes audiovisuais e teatrais. Outro se refere
a assessoria de comunicacgao, quando a organizacao é contratada para criar
planos estratégicos de divulgagao para atrair o publico-alvo dessas produgoes.

As produgoes culturais podem ser, portanto, proprias ou encomendadas. No
primeiro caso, os gestores ficam responsaveis por todo o ciclo de produgao;
no segundo caso, eles sao contratados para determinadas etapas deste ciclo,
seja a elaboragao, a produgao ou a comunicagao. De um modo geral, nota-se
um conjunto determinado de temas que inclui as ancestralidades africanas
e a cultura popular, como exemplificam os produtos audiovisuais sobre o
Quilombo da Serra do Camburi, o terreiro 1& Axé Oxum Ati Oxdssi (0 mais
antigo de S3o Gongalo), a Roda Cultural de Alcantara e a Quadrilha de Balao
Dourado (S30 Gongalo). Em menor quantidade, observamos temas diversos
nas demais produgdes, sobretudo as contratadas.

Gestores Marcos Moura e Alberto Sena em meio a obra da
nova sede do Coletivo Ponte Cultural. Crédito: Aline Oliveira.
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2.2 | INSTITUTO

Oficinas
\ Atividades
Formativas . .
‘ Curso Pré-Vestibular
. Contagao de Historias
Instituto
Sarau
Eventos
Passeios Culturais
Assisténcia
Social
Cineclube
Biblioteca
Comunitaria

Figura 78: Portfélio de servigos culturais.

Como, no momento, a sede do Instituto esta em obras, iremos analisar o
portfélio oferecido na antiga sede, entendendo que esta andlise é Util para
as tomadas de decisao dos gestores na nova sede.

Em sua antiga sede, o Instituto oferecia uma série de atividades formativas,
como as oficinas culturais gratuitas e semanais para seus alunos, sendo elas:
teatro, cinema e TV, desenho, dancas urbanas, bordado, teclado e violao. Em
2020, foi oferecido, em edicao Unica, o pré-vestibular social, que promoveu
aulas gratuitas direcionadas a jovens formados ou cursando o 3° ano do Ensino
Médio em escolas publicas e/ou bolsistas de colégios particulares com baixo
poder aquisitivo e pertencentes ao territorio de Sdo Gongalo e Itaborai. As
aulas ocorreram aos sabados e, devido a pandemia da covid-19, de maneira
remota, com aulas online. Como resultado desse servico sociocultural, dois
alunos foram aprovados em universidades publicas do Rio de Janeiro.

Os eventos se desdobram em uma série de atividades. A contacao de
histérias tem como objetivo estimular o habito e o prazer pela leitura e,
principalmente, promover o acesso através de conhecimento e incentivo.



Anotacgoes e material coletado durante a visita a Ponte Cultural. Crédito: Ramon Vellasco.

O Instituto conta, inclusive, com uma biblioteca comunitaria a ser inaugu-
rada juntamente com a nova sede. Outro evento é o CineClube, que propde
dar acesso as producdes cinematograficas para as pessoas do territorio
por meio de sessodes de filmes seguidas de debates. Essa atividade visa
contribuir para a formagao politica da comunidade sobre pautas funda-
mentais no desenvolvimento da sociedade, atuando também na formacao
da consciéncia critica e cidada do publico. Os gestores destacam ainda a
importancia do CineClube para os realizadores, sendo o evento um ato de
resisténcia que proporciona espago de exibigao aos produtores indepen-
dentes. Outro evento importante é o Sarau Cultural, que relne e conecta
artistas e publico, promovendo a formacao de plateia e o desenvolvimento
artistico para iniciantes e profissionais no setor cultural.

Outro evento dessa organizacdo é promovido a partir da articulagao entre
a Produtora e o Instituto. Trata-se do projeto Pensando Fora da Caixa, que
consiste em passeios culturais por meio dos quais os alunos do Instituto
podem frequentar espetdculos em outras localidades. Tais acdes ampliam
os horizontes de pensamento das pessoas, promovendo o contato com a
producao artistica contemporanea e incentivando o senso critico e cidadao.

Por fim, temos o importante brago de assisténcia social, que consiste em
um conjunto de agdes que extrapolam as atividades puramente artisticas.
Essas agdes ocorrem no Instituto Coletivo Ponte Cultural desde seu surgi-
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mento como movimento social, devido ao perfil da organizagao e do publico
atendido. Os alunos, em sua grande maioria, sdo provenientes de familias
de baixa escolarizacao e em situacao de vulnerabilidade social e financeira.
Sendo assim, as atividades do Instituto se expandem para além dos servicos
culturais e educacionais da organizacdo. Ha exemplos bem marcantes dessa
atuacao. De acordo com os gestores e através da analise de documentagoes
disponibilizadas pela organizagao, o Instituto recebe casos de encaminhamen-
to de criancas e jovens através do Conselho Regional de Assisténcia Social
(CRAS) e Nucleo Especial de Atendimento a Crianca (NEAC) para atendimento
na instituicdo. Como exemplo, podemos citar o caso de duas criangas com
diagndstico de Transtorno do Espectro Autista (TEA) que foram encaminha-
das para o Instituto e, ainda, o caso de uma crianga cujos documentos de
inscricao levaram os gestores a uma

investigagao mais aprofundada que

resultou na identificacao de situagoes

de violéncia e abuso e na tomada das

devidas providéncias em prol da crianga.

Outro destaque sao a arrecadacao e a

distribuicdo de cestas basicas, vale-gas

e itens de higiene pessoal que sao pro-

movidos pelo Instituto.

Entrelacados, os bracos do Instituto
reforcam a dimensao de “lideranca
comunitaria” do Coletivo Ponte Cultural,
cujos tragos estao presentes desde
0 comego da organizagao. Eles sao
reforgados por um conjunto de frases
coletadas nas visitas de campo: os ges-
tores tratam “o outro como uma pilha
de cristais finos” (a partir da frase de
Fernanda Young), “identificam potenciais
individuais”, e “deram esse recurso: o

Mapa de Itaborai. Crédito: Aline Oliveira.
conhecimento é libertador”.
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3 | Organograma e Estilo de Gestao

Gestao Gestao
Institucional Estratégica

Projeto

Parcerias
Projetos

Figura 79: Organograma do Coletivo Ponte Cultural.

0 organograma circular apresentado acima ilustra a estrutura organizacional
do Coletivo Ponte Cultural, destacando as interagoes entre diferentes gru-
pos de interesse e fungdes essenciais para o sucesso das iniciativas dessa
organizagao. Observa-se que, com o reposicionamento da organizagao, os
projetos financiados por editais de fomento garantem que a equipe respon-
savel seja remunerada de forma justa pelo seu trabalho. Desta forma, fez-se
necessaria a elaboracdo de um organograma considerando o ciclo de vida
dos projetos culturais. Nos paragrafos a seguir, vamos descrever cada um
dos componentes: Gestor, Equipe do Projeto, Alunos e Parcerias.

Os respectivos papéis dos gestores Marcos Moura e Alberto Sena no Instituto
e na Produtora consistem na tomada de decisdes em relacdo a estratégia
organizacional e nas pautas e nas formas de atua¢ao da organizagao visando
garantir que a missao, a visao e os valores estejam alinhados com os servigos
e projetos culturais. Cabe a gestdo estabelecer diretrizes, alocar recursos
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e supervisionar o progresso das iniciativas culturais através dos projetos,
atuando de forma ativa em todos os processos da organizagao.

Como sabemos, em projetos culturais, ha a necessidade de alocacao de
equipes de forma personalizada e adaptada as producgoes. Cada equipe de
projeto é composta por profissionais de diversas funcoes especificas, a de-
pender do escopo e das necessidades da empreitada, que ficam responsaveis
pela execuc¢ao das atividades planejadas no escopo do projeto. A equipe do
projeto e a gestao devem estar intimamente relacionadas, de modo que haja
uma comunicacgao interna eficaz. No caso da Ponte, essa equipe é geralmen-
te formada por egressos dos cursos e profissionais com longa histéria de
colaboragao com a organizagao.

A propdsito, outra pega-chave neste organograma circular sao os alunos.
Apesar de serem agentes externos a organizacao, eles participam de forma
indireta no projeto cultural desde sua concepcao até a pds-produgao, repre-
sentando os beneficidrios diretos dos projetos culturais. Eles participam das
atividades, aprendem e se envolvem nas iniciativas. A inclusao dos alunos
nesse organograma é crucial, pois sua participacao pode influenciar o sucesso,
a relevancia dos projetos, a motivacgao e a identificagao de pautas futuras.

Por fim, ndo se pode deixar de falar da importancia das parcerias para a
organizacgao Coletivo Ponte Cultural. 0 componente do organograma refe-
re-se a colaboragao com outras organizagoes, instituicoes e individuos que
apoiam e participam dos projetos culturais. As parcerias para o Coletivo
Ponte Cultural sao fundamentais para ampliar recursos, expertise e alcance
das iniciativas, promovendo um impacto mais significativo na comunidade.

Esse organograma reflete uma estrutura colaborativa e interconectada, onde
a gestao orienta e apoia a equipe do projeto, que, por sua vez, interage com
os alunos e parceiros. A sinergia entre esses elementos é essencial para a
realizacao de projetos culturais de sucesso, promovendo um ambiente de
aprendizado e troca de experiéncias enriquecedor tanto para os participantes
quanto para a comunidade.
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4 | Cadeia de Valor e Processos

Com o objetivo de entender os macroprocessos e o funcionamento do Coletivo
Ponte Cultural, foi elaborada a Cadeia de Valor que representa a organizagao.
Tendo como base as diretrizes e 0s objetivos estratégicos formulados a partir
da coleta de informacdes realizada em visitas e entrevistas, procedemos, a
seguir, na definigao da proposta de valor da organizagao, qual seja:

= Proposta de Valor: Promover a transformacao individual e \

coletiva, por meio de um cuidado humanizado que reconhece

e potencializa talentos unicos, com a convicgao de que a

~— cultura e o conhecimento sao ferramentas libertadoras. , /

Com a definicao da proposta de valor, passemos, entao a identificar os macro-

processos que garantem que tal proposta seja percebida como beneficio pelos
publicos atendidos pelo Coletivo Ponte Cultural. Tendo como motivagao metafo-
rica a ideia de ponte, propomos a seguinte “ponte de valor” desta organizag3o:

~ GESTAO DE -
ELABORACAO . = o _

GESTAO ESTRATEGICA GESTAO INSTITUCIONAL

Figura 80: Cadeia de Valor Coletivo Ponte Cultural.
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Ao estudar a organizagao, entendemos que, apesar de o Coletivo Ponte Cul-
tural atuar em dois eixos que possuem servigos culturais distintos, a forma
com que suas atividades e seus processos de negdcios sdo executados
resultam em uma Cadeia de Valor Unica. Iremos apresentar essa “Ponte de
Valor” unificada para, em seguida, detalhar especificamente os servicos de
valor respectivos a cada brago da organizagao.

4.1 | DIMENSAO OPERACIONAL

Os macroprocessos de execugao foram identificados considerando a nova
forma de atuacao do Instituto, ou seja, o fornecimento de servigos culturais
a partir da captacao de editais por meio de “Projetos Culturais”. Em sintonia
e corroborando com a elaboragao de uma Cadeia de Valor consolidada para
os dois eixos de atuacao, a Produtora Coletivo Ponte Cultural também atua
na oferta de seus servigos culturais e na elaboragao de suas produgoes
proprias, conceituadas aqui como “Projeto Cultural”.

Os Projetos Culturais consistem no conjunto de processos necessarios para
a entrega do servico cultural a seus consumidores, agregando valor através
da execugao de sua proposta de valor.

i ELABORACAO GESTAO DE PRE- _ N POS- _
P DE PROJETO PESSOAS -PRODUCAO PRODUGAO -PRODUCAO

Figura 81: Macroprocessos operacionais do Coletivo Ponte Cultural.

. Identificacao
CAPTAGAO de Editais e Diagnéstico
Oportunidades

Figura 82: Fluxo de macroprocessos e processos de Captagao.

0 primeiro macroprocesso operacional é o macroprocesso de Captacao,
composto pelos processos de identificagao de editais e oportunidades, além
do diagnostico. O processo de identificacao de editais consiste nas ativida-
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des necessarias para o levantamento de oportunidades relevantes para
serem transformadas em projetos culturais da organizagao. Ja o processo
de diagnostico é realizado para entender as necessidades e os anseios dos
gestores e da comunidade do territério para elaboragao dos temas e pautas
dos projetos culturais.

Revisao
Documentagao
Obrigatéria

ELABORAGAO Elaboragao do Selegao Selegao de
DO PROJETO Orgamento Equipe Fornecedores

Figura 83: Fluxo de macroprocessos e processos de Elaboragao do Projeto.

Tendo sido levantados os requisitos das chamadas de financiamento, de um
lado, e as necessidades artisticas e socioculturais, de outro lado, o proxi-
mo macroprocesso é a Elaboracao do Projeto. Aqui, sdo desenvolvidos os
processos basicos do projeto cultural. Isso inclui a elaboracao do escopo, a
selecao da equipe que ira trabalhar no projeto, a escolha de fornecedores
adequados e a revisao da documentacao obrigatoéria para garantir confor-
midade ao edital ao qual o projeto serd submetido.

GESTAO DE
PESSOAS

Gestdo da Equipe Gestao dos
do Projeto Fornecedores

Figura 84: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Pessoas.

0 macroprocesso de Gestado de Pessoas do Coletivo Ponte Cultural é classi-
ficado como um processo operacional relacionado a especificidade de cada
projeto cultural e a necessidade de formacgao de equipes adequadas ao
escopo de cada iniciativa. Esse macroprocesso trata da gestao da equipe e
dos fornecedores, sendo crucial garantir que todos os envolvidos estejam
alinhados e que as responsabilidades e o escopo do projeto sejam bem de-
finidos e executados.



Coletivo Ponte Cultural

. ~ Montagem da
Planejamento Divulgacao Estrutura

do Projeto

PRE-PRODUGAO

Figura 85: Fluxo de macroprocessos e processos de Pré-Producao.

O macroprocesso de Pré-Producao também compde a dimensao operacio-
nal da cadeia de valor. Nele, sao realizados os processos de planejamento
detalhado e de divulgagao das informagoes necessarias. A montagem da
estrutura necessaria para a realizagao do projeto também é realizada den-
tro desse macroprocesso, bem como a preparac¢ao do local de realizacao,
a disponibilizacao dos equipamentos necessdrios, a aquisicao de materiais
didaticos, caso necessario, dentre outros.

R Execugao
PRODUCAO do Projeto

Figura 86: Fluxo de macroprocessos e processos de Produgao.

A Producao é mais um macroprocesso operacional que possui em sua es-
trutura o processo completo de execucao do projeto, contendo as atividades
criativas, técnicas, de logistica, infraestrutura, comunicacao etc. A execugao
do projeto consiste na viabilizagao de todas as atividades planejadas no
processo de elaboragao, incluindo-se ai 0 monitoramento de sua execugao.

Avaliacao Elaboragao dos Prestacao

POS-PRODUCAO do Projeto Relatérios de Contas

Figura 87: Fluxo de macroprocessos e processos de Pés-Produgao.

0O dltimo macroprocesso operacional é a Pds-Producao. Nele, sao realizados
0s processos apds a conclusao das atividades relacionadas a execugao do
projeto. No processo de avaliagdo do projeto, € realizada a analise do desem-
penho do projeto, ou seja, sao avaliadas a evolugao e aceita¢ao dos alunos
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participantes em relagao as atividades e escopo do projeto. Esse macro-
processo engloba também a elaboracao de relatérios que documentam os
resultados e a prestagao de contas, garantindo transparéncia e aprendizado
para futuras iniciativas e editais.

Esses macroprocessos formam um ciclo que assegura que o projeto seja ge-
rido de forma eficaz, desde a captacao de oportunidades até a avaliacao final.

4.2 | DIMENSAO GERENCIAL
A figura acima apresenta os dois conjuntos de macroprocessos da dimensao
gerencial: Gestao Estratégica e Gestao Institucional.

GESTAO Definigao do Definigao Identificagao das Elaboracao
ESTRATEGICA Posicionamento dos Objetivos Oportunidades das Pautas
Estratégico Estratégicos Futuras Futuras

Figura 88: Macroprocessos gerenciais e processos do Coletivo Ponte Cultural.

0 macroprocesso de Gestao Estratégica possui em sua estrutura os processos
de definicao do posicionamento estratégico, definicdo dos objetivos estraté-
gicos, identificacao de oportunidades futuras e elaboragao de pautas futuras.

0 processo de definicao do posicionamento estratégico contém as ativida-
des necessarias para determinar como o Coletivo Ponte Cultural deseja
se posicionar no seu territério de atuagao e sua forma de produzir cultura
mediante sua proposta de valor. Em seguida, temos o processo de defini¢ao
dos objetivos estratégicos, onde sao estabelecidos os objetivos que guiarao
as acoes da organizacao, alinhando-as com o posicionamento estratégico
definido anteriormente. O processo de identificagao de oportunidades futuras
visa analisar os editais, oportunidades e politicas publicas que podem gerar
novos projetos culturais para a organizagao. Outro processo de destaque
nesse macroprocesso gerencial é a elaboragao de pautas futuras. Com
base nas oportunidades identificadas e na percepgao e no entendimento
das caréncias e anseios da comunidade, sao elaboradas pautas que guiarao
as agoes e decisoes da organizagao em direcao aos objetivos estratégicos.
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Gestao da Gestao do Gestao da Relacao

Produtora Instituto entre Prgdutora
e Instituto

GESTAO
INSTITUCIONAL

Figura 89: Macroprocessos gerenciais e processos do Coletivo Ponte Cultural.

0 segundo macroprocesso gerencial é a Gestao Institucional. Esse macroprocesso
contempla os processos de gestao da Produtora, gestao do Instituto e a gestao
da relagao entre eles. No processo de gestao da Produtora, sao realizadas as
atividades necessarias para realizacao dos servicos culturais oferecidos por
ela e o atendimento as diretrizes estratégicas da organizagao Coletivo Ponte
Cultural. O processo de gestao do Instituto ocorre de forma semelhante, vi-
sando, no entanto, a gestao da governanga e a estrutura organizacional para o
atendimento e o apoio as necessidades da comunidade do territdrio de Apolo II.

Por fim, a gestao da relacao entre Produtora e Instituto esta pautada na gestao
das interagoes e relagoes entre os dois eixos de atuagao, assegurando que ambas
as partes trabalhem em harmonia para alcancgar seus objetivos comuns. Esses
processos sao essenciais para garantir que a organizagao tenha uma diregao
clara e que suas operacdes estejam alinhadas com suas metas estratégicas.

4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE

Os macroprocessos de Suporte sao fundamentais para garantir que as ope-
racoes principais do Coletivo Ponte Cultural ocorram de maneira eficiente
e eficaz, sendo identificados dois: Gestao do Espaco e Gestao de Parcerias.
Nos projetos culturais, esses processos podem incluir diversas areas que
ajudam a sustentar as atividades principais.

GESTAO
DO ESPAGO

Limpeza Organizagao
e Higiene da Agenda

Figura 90: Macroprocessos gerenciais e processos do Coletivo Ponte Cultural.

0 macroprocesso de Gestao do Espaco para o Coletivo Ponte Cultural atual-
mente consiste no gerenciamento da obra de reforma e revitalizagao da sede
gue esta em andamento. No entanto, vamos destacar aqui os processos que
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farao parte desse macroprocesso ap6s a inauguragao da sede. O primeiro
processo é a limpeza e higiene do espaco. Esse processo é fundamental
para garantir um ambiente saudavel e seguro. A limpeza regular e a ma-
nutengao da higiene sao essenciais para a satisfacdo dos usuarios e para a
preservagao do espaco, considerando o fluxo de cidadaos em bibliotecas e
salas de ensaio e apresentacdo. Outro processo é a organizacao de agenda,
onde estdo alocadas as atividades referentes a programacao eficiente de
atividades e eventos que ocorrem no espago. Uma agenda bem organizada
ajuda a maximizar a utilizagao do espacgo, evitando conflitos e garantindo
gue todos os eventos sejam realizados de forma fluida.

GESTAO Identificagao Manutencao
DE PARCERIAS de Parceria de Parceiros

Figura 91: Macroprocessos e processos de Suporte do Coletivo Ponte Cultural.

0 segundo macroprocesso de suporte é a Gestao de Parcerias. Aqui, tem-se
o processo de identificagao de parceria, que consiste na busca e na selegao
de parceiros estratégicos, taticos e operacionais que possam agregar valor
aorganizacao. A identificacdo correta de parcerias é crucial para o sucesso e
a expansao dos projetos e servicos culturais. Apos identificar uma parceria,
€ necessario realizar a sua manutengao. Apds estabelecer parcerias é im-
portante manter um relacionamento ativo e produtivo com os parceiros. Isso
inclui comunicagao regular, feedback e colaboragao em projetos conjuntos,
garantindo que ambas as partes se beneficiem da parceria.

Conforme vimos no inicio do capitulo, as parcerias com artistas, professores,
comerciantes e demais instituicdes e grupos de interesse criam um ambiente
propicio a troca de saberes e experiéncias. Esquematicamente, podemos
organizar as parcerias em parcerias estratégicas, taticas e operacionais:

» Parceiras Estratégicas: aqui, encontram-se as instituicdes onde
sao oferecidos o0s cursos e os festivais, com destaque para a Escola
Estadual Moacir Meirelles Padilha, para a filial da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) e para o Servico Social do
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Comércio (SESC), em S3o Gongcalo. Ainda ha conexdes com outras
iniciativas, como a BEMTYV, agéncia de jovens comunicadores, e a
NEACA, Movimento de Mulheres de Sao Goncalo.

* Parcerias Taticas: sdo realizadas com outras instituicoes, como o
Instituto JCA, braco social da empresa 1.001, que oferece cursos
técnicos que complementam as formacoes artisticas da Ponte,
criando um canal de troca de formacoes. Muitos artistas atuam
como parceiros em produgdes culturais de “guerrilha”.

* Parceria Operacional: nessa dimensao estao os comerciantes locais
gue fornecem apoio as praticas educacionais e culturais por meio de
seus bens e servicos.

Em conjunto, as duas areas de gestao sao essenciais para o funcionamento
eficiente da organizacdo. A Gestao do Espaco assegura que o ambiente fisico
esteja em condigdes ideais para as atividades, enquanto a Gestao de Par-
cerias foca no fortalecimento das relagdes externas que podem contribuir
para o crescimento e sucesso da organizagao. A interconexao entre essas
areas pode potencializar resultados, promovendo um ambiente de trabalho
mais produtivo e colaborativo.

4.4 | ANALISE DO ATELIE DE VALOR

Visando entender de maneira mais adequada o Coletivo Ponte Cultural e
seus processos, iremos aprofundar aqui a proposta de valor da organizagao,
valendo-se para isso da ideia de “servico de valor” concebida por Stabell
e Fjeldstad (1998). Um “servico de valor” ou “atelié de valor” é um modelo
de negdcios que se concentra na criagao de valor por meio da resolugao de
problemas especificos dos clientes, especialmente em contextos de servicos.
Nesse modelo, as atividades sao organizadas em torno da compreensao
e do atendimento das necessidades dos clientes, com um foco maior na
personalizagao e na interagao. As principais vantagens do modelo incluem:

* Personalizagao: a capacidade de adaptar solugdes de acordo com
as necessidades Unicas de cada cliente, proporcionando um servico
mais relevante e eficaz.
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* Flexibilidade: a estrutura dindmica permite que as organizacoes
respondam rapidamente a mudangas nas demandas ou nas
circunstancias dos clientes.

« Colaboragao: promove um relacionamento mais proximo entre
prestadores de servigos e clientes, facilitando a comunicagao e a
cocriacao de valor.

* Solucao de Problemas Complexos: é especialmente eficaz na
abordagem de problemas complexos e nao estruturados, onde
solugbes padronizadas nao sao adequadas.

+ Satisfacdo do Cliente: a personalizacao e a atengao as necessidades
individuais tendem a aumentar a satisfagao e a lealdade do cliente.

Essas caracteristicas tornam o “atelié de valor” uma abordagem valiosa
para a organizagao em pauta, onde a interacao e a adaptacao sao cruciais
para o sucesso dos projetos culturais.

A cadeia de valor dessa organizagao descreve 0s macroprocessos realiza-
dos na criagao de valor para alunos e artistas, desde a captagao de editais
e oportunidades até a pds-producao. Por outro lado, 0 modelo de “servico
de valor” é mais apropriado para representar os processos realizados em
projetos que oferecem servigos culturais no entorno da organizagao, visando
as necessidades especificas da comunidade. A principal diferenca entre os
dois modelos reside na natureza das atividades: enquanto a cadeia de valor é
linear e sequencial, o atelié de valor é mais dinamico e interativo, enfatizando
a personalizacdo e a adaptac3o as necessidades dos projetos e dos alunos. Os
beneficios do modelo incluem a capacidade de oferecer solugoes sob medida
através da identificacdo das demandas da comunidade, maior flexibilidade na
abordagem de problemas complexos e um relacionamento mais préximo com
0s alunos e parceiros, o que pode resultar em maior satisfacao e lealdade.
Esse enfoque permite que a organizagao se destaque por sua capacidade de
atender as demandas identificadas e as pautas selecionadas, promovendo
um relacionamento colaborativo e continuo da organizagdo com os alunos,
a equipe do projeto e as parcerias.
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4.4.1 | INSTITUTO

CRAS o
Editais
. Politicas
Escolas Comunidade Publicas

Identificar a Levantar Editais
Problematica Social que se Adequem

da Comunidade as Pautas Sociais
.
Elaborar Projetos

para Atendimento
as Pautas

Monitorar o Realizar o m
Desenvolvimento Projeto com a

dos Alunos Comunidade

m m —
Alunos Fornecedores

Figura 92: Servico de Valor do Instituto Coletivo Ponte Cultural.

Observa-se que o servico de valor representado na imagem acima ilustra
um modelo de funcionamento focado na criagao de valor através da elabo-
ragao de projetos culturais do Instituto Coletivo Ponte Cultural. A primeira
atividade é a identificacdo da problematica social da comunidade, que visa
entender as necessidades e desafios constantes no territério. Essa etapa
€ crucial para garantir que as solugoes e servigos culturais desenvolvidos
sejam relevantes e eficazes, reforcando a participagao e as interagées com
os parceiros como CRAS, as escolas e os cidadaos. Aqui, é necessaria a rea-
lizacao de uma analise mais profunda para entender as causas subjacentes.
Isso pode envolver pesquisa, coleta de dados e interagao com o cliente. No
caso da Ponte, os gestores recorrem, inclusive, a dados oficiais, além de
frequentarem instancias publicas de participacao social.

Na fase de diagndstico, o Coletivo Ponte Cultural cria solugdes personaliza-
das, realizando a adequacao entre, de um lado, os principios e demandas de
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editais, e, de outro lado, as pautas sociais identificadas anteriormente. Em
seguida, passa-se ao desenvolvimento de solugdes. Com base no diagnos-
tico, os gestores levantam alternativas que atendam as demandas identifi-
cadas. Essa fase é colaborativa e pode incluir brainstorming e a aplicagao
de conhecimento especializado da gestao em relacao a existéncia de editais
e politicas publicas que possibilitem a execucdo de projetos culturais. Em
seguida, temos a implementagao da solugao escolhida, se traduzindo pela
execucao do projeto cultural. O escopo do projeto é colocado em pratica, em
conjunto com as parcerias, alunos e equipe do projeto.

Por fim, tem-se as atividades de avaliagdo e feedback. Apds a execugdo do
projeto, os resultados sao avaliados junto aos alunos e equipe do projeto,
visando identificar se a problematica social identificada para o projeto pro-
posto foi atendida pelo projeto cultural. O feedback dos alunos é fundamental
para entender a eficacia do projeto e para realizar melhorias nas proximas
iniciativas culturais da organizagao.

4.4.2 | PRODUTORA

D

Elaborar
Instrutores
Escopo do

Projeto

Identificar a
Necessidade
do Artista

Fornecedores
Aprovar o

Projeto junto
ao Artista

Monitorar e
Disseminar
o Projeto

Executar
o Projeto

. m Fornecedores
Artistas

Figura 93: Servico de Valor da Produtora Coletivo Ponte Cultural.
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Passemos agora aos processos que compdem o servigo de valor da produtora.
Como sabemos, este braco da Ponte focaliza servigos culturais, que sao distri-
buidos em festivais, salas de teatro, cinema, midias sociais, dentre outros canais.

Por meio dessa estrutura, podemos compreender que a Produtora do Coletivo
Ponte Cultural se concentra na entrega de servigos culturais personalizados
para seus cidadaos. O processo comega com a identificagao das necessidades
e dos desafios culturais dos artistas e trabalhadores da cultura em uma légica
de oferta caracteristica ao circuito cultural. Nota-se, aqui, a principal diferenca
da rede de valor da Produtora em relacdo ao Instituto na relacdo servico/
publico: enquanto este identifica as demandas e lacunas dos cidadaos, aquele
parte dos desejos dos artistas. Essa é uma etapa essencial para garantir que
as solugoes propostas sejam relevantes e eficazes. Em seguida, um diagnds-
tico detalhado permite compreender os possiveis canais de financiamento, a
partir de um alinhamento entre as ideias artisticas e os recursos disponiveis.

A gestao da Produtora desempenha um papel crucial ao captar as aspiragoes
dos artistas e, com base nessa analise, desenvolve solugoes personaliza-
das que atendem as necessidades identificadas. Essa fase é caracterizada
pela colaboragao, onde o conhecimento especializado é aplicado para criar
propostas que realmente agreguem valor. Durante a implementacao, as
solugdes sao executadas em parceria com os artistas, permitindo ajustes e
validagoes conforme necessario.

Por fim, a avaliagao dos resultados, com a coleta de feedback dos artistas,
¢ vital para medir a eficacia das solugoes e promover melhorias continuas.
Nessa etapa, estao incluidas as esferas de legitimacao e reconhecimento
das obras produzidas, como premiacdes, participacdo em festivais, publico
atingido etc.

Esse ciclo de identificacao, diagndstico, criacao, implementagao e avaliagao
nao apenas fortalece o relacionamento com os artistas, publicos e parceiros,
mas também assegura que a Produtora Coletivo Ponte Cultural permaneca
alinhada as demandas do mercado cultural, contribuindo assim para o seu
crescimento e sucesso sustentavel.
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Identificacao

Avaliacao Diagndstico

Implementacéo

Figura 94: Ciclo produtivo de um projeto da Produtora Coletivo Ponte Cultural.

5 | Andlise SWOT

A partir das visitas técnicas, da pesquisa em documentos e das entrevistas
com os gestores e equipe técnica, foram coletadas informagoes que nos
permitiram a identificagao das forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas
do Coletivo Ponte Cultural. A matriz SWOT retrata o posicionamento da
organizagao perante seus ambientes interno e externo, proporcionando
insumos para auxiliar no processo de tomada de decisao e revisao das suas
diretrizes estratégicas quando necessario.

_ Conhecimento do Territdrio (S1) _ Escassez de Recursos (W1)
_ Rede de Parcerias (S2) _ Dependéncia de Editais (W2)
_ Motivagao (S3) : _ Equipe Enxuta (W3)
_ Paixao (S4)

_ Capacidade Técnica (S5)

_ Olhar Social (S6) COLETIVO
..................................... PONTE oo eeecetcoctrserstrccrssetsstsocrsessne
CULTURAL

_ Inconstancia das Politicas
Culturais (T1)

_ Aumento da Violéncia no
Territério (T2)

_ Diversidade do Territério (01)
_ Caréncia de Espagos Culturais (02)
_ Credibilidade Profissional dos

Gestores (03)
_ Descentralizacio das : _ Polarizacdo e Intolerancia (T3)
Politicas Publicas (04) : _ Baixa Capacidade Técnico-

Administrativa

_ Instituicionalizagao das Politicas
do Poder Publico Local (T4)

Culturais Municipais (05)

Figura 95: Matriz SWOT.
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5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Diversidade do territdrio. O Coletivo se situa em um territério de divisa
entre os municipios de Sdo Gongalo e Itaborai, uma regido altamente diversa
em relacdo a condicdes financeiras e acesso a cultura e a educac3o. Ob-
serva-se também que a variedade cultural e social pode abrir portas para
iniciativas inovadoras e inclusivas.

02: Caréncia de espacos culturais. A falta de espagos culturais pode ser uma
oportunidade para desenvolver projetos que atendam a demanda e estejam
alinhados a proposta de valor da organizagao Coletivo Ponte Cultural.

03: Credibilidade profissional dos gestores. A reputagao e a confianga nos
gestores, além da cumplicidade e paixao pelo que fazem, facilitam a formacao e
manutenc¢ao de parcerias importantes para a execu¢ao dos projetos culturais.

04: Descentralizacao das politicas publicas. Nos ultimos anos, as politicas
publicas para a cultura tém sido descentralizadas nos trés niveis de governo,
havendo ai uma oportunidade de captacao da organizagao.

05: Institucionalizagdo das politicas culturais municipais. Por conta da
implementagao do Sistema Nacional de Cultura, os mecanismos de gestao
cultural publica tém sido adotados em Itaborai e Sao Gongalo, levando a um
maior desenvolvimento do setor.

T1: Inconstancia das politicas culturais. Por mais que a PNAB esteja garantida
até 2027, uma vez que nao ha leis que garantam o repasse anual dos entes
federativos aos equipamentos culturais, é possivel haver descontinuidades
nas politicas culturais, como comprovam os Ultimos anos.

T2: Aumento da violéncia no territério. Com o aumento da violéncia no
entorno, ha uma crescente inseguranca da comunidade que ali reside para
frequentar o Instituto.
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T3: Polarizacao e intolerancia. As resisténcias em relagao a diversidade
cultural produzem comportamentos extremos que nao toleram as diferengas
de praticas, costumes e saberes.

Ta: Baixa capacidade técnico-administrativa do poder publico local. O poder
publico ndo possui pessoas capacitadas para reconhecer o potencial do ce-
nario cultural da regiao, o que leva a escassez de recursos para fortalecer
o territério neste aspecto.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Conhecimento do territério. A familiaridade com a drea de atuagao é um
ativo valioso da organizagao Coletivo Ponte Cultural, permitindo uma melhor
compreensao das necessidades e caracteristicas locais e de sua comunidade.

S2: Rede de parcerias. A rede de parcerias do Coletivo Ponte Cultural, além
de solida, proporciona colaboracdes e recursos adicionais, por exemplo, no
servigo cultural de apoio social.

S3: Motivacao. Um alto nivel de motivagao entre os membros da equipe
impulsiona a os projetos e atividades socioeducacionais realizados tanto
pelo Instituto quanto pela Produtora.

S4: Paixao. A paixao pelo trabalho e pela missao tanto dos gestores quanto
da equipe leva a organizagao a realizagdo de projetos de sucesso que im-
pactam a vida dos alunos, dos publicos e de suas familias.

S5: Capacidade técnica. A expertise e as habilidades técnicas da equipe sao
fundamentais para a execugao de projetos de qualidade, proporcionando aos
alunos experiéncias Unicas.

S6: Olhar social. Ter uma perspectiva voltada para questdes sociais é, sem
ddvida, o grande diferencial da organizagao Coletivo Ponte Cultural, enri-
guecendo as iniciativas e promovendo um impacto positivo na comunidade.
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W1: Escassez de recursos. A falta de recursos financeiros ou materiais pode
limitar a capacidade de realizar projetos e iniciativas e atender as pautas
demandas pela comunidade.

W2: Dependéncia de editais. Confiar em editais para financiamento propor-
ciona incerteza quanto a disponibilidade de recursos.

W3: Equipe enxuta. A equipe enxuta pode favorecer a agilidade dos processos,
mas também gera muitos acumulos de cargos e tarefas, comprometendo a
eficiéncia das operacoes.

6 | Analise Estratégica

A tabela abaixo relaciona os objetivos estratégicos da Ponte Cultural a Matriz
SWOT, permitindo uma visualizagao esquematica de como cada um dos ele-
mentos identificados impacta esses objetivos. O intuito dessa representagao
€ orientar a gestdo sobre as areas em que deve concentrar seus esforgos
para promover o crescimento e alcangar as metas estabelecidas.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Tornar-se um S1: 01: Diversidade do W1: Escassez de T2: Aumento
espacgo de Conhecimento do | territério recursos da violéncia no
desenvolvimento | territério territorio

social

S5: Capacidade
técnica
Sé6: Olhar social

02: Caréncia de
espacos culturais

Ser referéncia S2: Rede de 01: Diversidade do W1: Escassez de T1: Inconstancia
em exceléncia parcerias territorio recursos das politicas
em Produgao e 03: Credibilidade culturais

Gestao Cultural

S3: Motivacao
S4: Paixao

S5: Capacidade
técnica

profissional dos
gestores

W2: Dependéncia de
editais
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ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Inspirar alunos S1: 01: Diversidade do W1: Escassez de T2: Aumento
e profissionais Conhecimento do | territério recursos da violéncia no
na difusdo territdrio territdrio
da cultura no S4: Paixdo
territorio .

S6: Olhar social
Oferecer S1: 02: Caréncia de W3: Equipe enxuta
formacao Conhecimento do | espagos culturais T1: Inconstancia
sociocultural territorio 03: Credibilidade das politicas
que amplie o S2: Rede de profissional dos culturais
h.c:jrlzont.e ge parcerias gestores
cidadania de )
seus alunos S6: Olhar social
Criar e produzir S3: Motivagao 03: Credibilidade W1: Escassez de T4: Baixa

eventos culturais
de reconhecida
exceléncia e

S4: Paixao
S5: Capacidade
técnica

profissional dos
gestores

recursos

W2: Dependéncia de
editais

capacidade técnico-
administrativa do
poder publico local

apelo social )
S6: Olhar social W3: Equipe enxuta

Contribuir S1: 04: Descentralizagao | W1: Escassez de T1: Inconstancia

para a oferta Conhecimento do | das politicas recursos das politicas

de servigos de territério publicas W2: Dependéncia de culturais

bem-estar em S2: Rede de 05: Institucionalizagdo | editais T2: Aumento

setu. telrr|tgr|0. Parcerias das pol!'ticas - W3: Equipe enxuta da v.iollé_ncia no

articutando culturais municipais territério

saude, educagao )
T4: Baixa

e cultura . L,
capacidade técnico-
administrativa do
poder publico local

Desenvolver S1: 01: Diversidade do W1: Escassez de T3: Polarizagao e

a consciéncia Conhecimento do | territério recursos intolerancia

critica dos territorio

cidadaos, S4: Paixdo

valorizando

a democracia
participativa

Sé6: Olhar social

Figura 96: Relacao entre a Analise SWOT e o Planejamento Estratégico.

A estratégia da Ponte Cultural reflete seu posicionamento como agente local

de formagao cultural. A organizagao nao pretende apenas o reconhecimento

por seus produtos, mas também por profissionais formados em sua regiao

de atuagao. A paixao e olhar social se destacam na estratégia da Ponte bus-
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cando, através da formacao interna, conseguir se tornar uma referéncia sob
a percepcao além da comunidade.

Assim como outras organizacoes culturais, a Ponte tem suas ambicdes es-
tratégicas pressionadas pela limitacao de recursos e pela politica local, seja
pela dependéncia de incentivos ou pela baixa eficiéncia das instituicdes no
combate a criminalidade. Apesar disso, a organizacao conta com sua credi-
bilidade e a diversidade do territorio como efeitos para se manter resiliente
aos riscos, ampliando cada vez mais sua rede para se fortalecer como espago
de desenvolvimento social e contando com seus alunos para difundir cultura
no territério, melhorando o desenvolvimento humano de toda a comunidade.

7 | Consideracoes Finais

Assim como outros casos estudados neste livro, a Ponte Cultural tem uma
atuacao de facilitadora dentro do ecossistema cultural local. Atuando fisi-
camente no bairro de Apolo Il, a organizagao possui a ambi¢ao de ser uma
referéncia para toda a regido leste fluminense. Seu territério cultural de
atuacao é variado, passando por festivais e artes cénicas, mas com especial
foco em todas as etapas da cadeia de produgao do audiovisual. O papel da
organizacao, similar ao de outras organizagoes culturais locais, é facilitar e
orquestrar as relagoes entre criadores e os publicos locais.

Outras gestodes culturais locais estudadas focam em suas produgoes, tendo o
ensino como atividade complementar para conseguir ter pessoas capacitadas
em seus ecossistemas. Na Ponte Cultural, a situacao é diferente: o treinamento
de profissionais e jovens locais toma papel central em sua atuagao, um ponto
que se reflete em seus objetivos estratégicos, com o desenvolvimento social,
a difusao cultural e os alunos em destaque.

E interessante observar gue, diferentemente de uma instituigao de ensino
tradicional, os alunos sao parte integrante da gestao, sendo formados pelo
Instituto, mas também sendo oficialmente formadores da organizacao. O
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papel de desenvolvimento social da Ponte Cultural parece também ir além
da atividade cultural em si, expandindo o universo de conhecimento de jo-
vens para além da prépria comunidade. As expertises desenvolvidas pela
organizagao extrapolam as atividades culturais, transmitindo aos jovens
habilidades que sao transferiveis para outras atuagoes, como, por exemplo, 0
uso de drones, uma capacidade técnica que € Util para o mercado audiovisual
mas também para outros mercados. Para além do desenvolvimento técnico,
a Ponte desenvolve soft skills, treinando jovens nas atividades de gestao de
projetos, algo que é extremamente valioso para atividades culturais, mas
também para uma diversidade de outras atividades.

Através de suas atividades formadoras e educativas, o objetivo de desen-
volvimento cultural da organizacao entdo ultrapassa o valor gerado para
retroalimentacao de seu ecossistema direto, gerando valor para a comuni-
dade local inclusive para atuagoes externas. O resultado dessa atuagao esta
também relacionado aos outros objetivos estratégicos da organizagao, que
sao justamente o reconhecimento da Ponte como referéncia em seu campo.
Mesmo com as dificuldades relacionadas a politica, seguranca ou editais,
a Ponte vem conseguindo desenvolver seus participantes para disputar
notoriedade no campo.

Sendo assim, 0 ecossistema em que a Ponte participa se retroalimenta. Suas
atividades de produgao atendem a comunidade, geram interesse, atraem
alunos e funcionam como mostras de seus atuais e ex-estudantes. Suas ati-
vidades institucionais formam pessoas e potencializam o valor gerado pela
instituicao, aumentando a sua notoriedade e a da propria comunidade como
celeiro de talentos. Somado a isso, tanto o resultado reconhecivel quanto
a capacidade técnica na gestdo da Ponte facilitam a atracao de incentivos
através de editais, o que permite que mais producdes e treinamentos sejam
realizados, fechando o ciclo de reforgo positivo nesse ecossistema.
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Gestores e colaboradores da Ponte Cultural. Da esquerda para a direita: Jefterdeivisson
de Souza, Alberto Sena, Roseane Terra, Marcos Moura, Joyce Lopes . Crédito: Ramon Vellasco.
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Mural de post-its sobre a organizagao. Crédito: Aline Oliveira.
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Gestora e fundadora da FRANPRODUZ!, Anna Franthesca. Crédito: Aline Oliveira.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

FRANPRODUZ! é uma organizacao cultural de Campos dos Goytacazes fun-
dada em 2024 pela professora da rede estadual de ensino, gestora cultural
e lideranca local, Anna Franthesca. O pouco tempo de fundagao nao condiz,
todavia, com a vasta experiéncia de sua gestora. Embora criada recentemen-
te, a empresa resulta da maturacao de mais de uma década de trabalho no
agenciamento e na gestado de carreiras de artistas do hip-hop, do diagnéstico
politico da conjuntura cultural de Campos do Goytacazes e da reuniao de
conhecimentos e habilidades adquiridas ao longo da trajetéria profissional e
académica de sua fundadora. Os trés pilares - a experiéncia gerencial com
arte urbana, a participacdo nas politicas culturais municipais e a formacao
académica e profissional - sustentam o diferencial da FRANPRODUZ!.

Anna iniciou sua trajetoria ainda na adolescéncia como produtora nas areas
de musica e teatro, tendo sido responsavel, entre 2009 e 2014, pela produgao
de projetos culturais em duas filiais do Servico Social do Comércio no Norte
Fluminense (Campos e Grussai). Nessa instituicdo, desenvolveu conheci-
mento pratico do campo, constatando também a importancia de um sistema
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administrativo para a produgao cultural, composto por departamentos e
fluxos bem desenhados. Data dessa época a sua participacado na producao
de eventos culturais promovidos pelo SESC, como o show do rapper Emicida
e a exposigao comemorativa de grafite 10 anos Progressiva Art Crew, ambos
situados no ambito do hip-hop, seu foco de atuacao.

Em 2014, o know-how adquirido no SESC fez com que Fran fundasse, ao lado
do grafiteiro Andinho Ide! (Anderson Santos), a IDE Produgdes, sua primeira
iniciativa institucionalizada no campo da gestao cultural, concebida para
desenvolver e gerenciar projetos e carreiras de artistas locais do circuito
do hip-hop, em especial a obra de seu fundador. A criagao da IDE Produgoes
resulta de um plano de negdcios concebido no dmbito do Programa de Ca-
pacitacao em Gestao de Projetos e Empreendimentos Criativos, realizado
pela Secretaria de Economia Criativa e Fomento Cultural do Ministério da
Cultura (SEFIC/MinC).

Na IDE Producodes, Anna Franthesca, que inicialmente também grafitava,
assumiu o trabalho de captar recursos e profissionalizar a carreira dos pro-
fissionais do coletivo Progressivo Art Crew, grupo de grafiteiros composto
por artistas de graffiti que pintaram as ruas da cidade de Campos por mais
de duas décadas. Sao duas as principais marcas deixadas pelo coletivo na
histéria da cidade: o mural Graffiti Bicentenario - Patriménio Histdrico-Cul-
tural de Campos dos Goytacazes, pintado pelos artistas Andinho IDE!, Jhony
Misterbod, David Dom e Kane KS nas paredes da Prefeitura Municipal de
Campos dos Goytacazes, e o mural Mata Atlantica vive!, com 120 m? de ex-
tensao, realizado no bairro da Lapa, em parceria entre os artistas Andinho
IDE!, Jhony Misterbo, Bia Vieira e Cristiano Ousado.

Dentre festivais, exposigoes, oficinas e murais, os mais de trinta projetos
artisticos produzidos por Fran ao longo de dez anos na IDE Producdes
carregam uma forte relacao com o territério e materializam a apropriagao
simbolica dos espagos publicos. O documentario Linha do tempo do Graffiti em
Campos dos Goytacazes, produzido por Fran em 2020, com financiamento da
Secretaria de Estado de Cultura e Economia Criativa (SECEC) do Governo do
Estado do Rio de Janeiro, através da Lei Emergencial Aldir Blanc, apresenta
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a histéria do graffiti campista, com registros dos principais murais da cida-
de. Com estas agoes, a IDE Produgbes capacitou artistas e fomentou a cena
hip-hop que passou a ocupar a cidade, colorindo as ruas, pragas, viadutos,
muros e tapumes. Os projetos em arte urbana propostos e produzidos por
Fran reivindicam a cidade como cenadrio e reconfiguram o uso dos espagos
publicos, enquanto inscrevem novos sentidos as ruas.

Em 2020, buscando ampliar o escopo de sua atuagao de modo a contemplar
mais artistas do movimento hip-hop de sua regiao, ocorre um reposiciona-
mento da organizacdo. A empresa é entao rebatizada de IDE Studio Criativo,
em fun¢ao da participacao de sua fundadora no Programa de Incubacao
de Empresas TEC Campos, da Universidade Estadual do Norte Fluminense
(Uenf) e do Instituto Federal Fluminense (IFF). Em 2022, Anna Franthesca e
Andinho Ide! optam por seguir caminhos separados, levando a criacao, dois
anos mais tarde, da FRANPRODUZ!, iniciativa igualmente catalisada por meio
do Programa de Incubagao de Empresas TEC Campos. Desde entao, Fran
desenvolve uma abordagem feminista para gestao cultural, mantendo a
missao de promover e capacitar artistas, provendo 0 acesso aos mecanismos
de financiamento publico voltados para a arte e a cultura. A proposta visa

Gestora Anna Franthesca em frente a mural de grafite. Crédito: Aline Oliveira.
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solucionar um gargalo de mercado relacionado a atragao de investimentos,
a escassez de programas de politicas publicas setoriais e as dificuldades
dos agentes culturais em acessar os mecanismos de captagao de recursos
para viabilizacao de projetos artisticos.

Nesse percurso, notamos um fértil entrelagamento entre experiéncia, for-
macao e empreendedorismo. De fato, além dos programas de capacitagdo e
incubagao mencionados acima, completam a formagao de Anna Franthesca
uma graduacdo em Artes Visuais pelo Centro Universitario Fluminense
(UNIFLU) e uma especializacdo em Gestao, Design e Marketing no Instituto
Federal Fluminense (IFF), ao lado de sua larga formagao técnica em Gestao
de Projetos e Eventos e Administragao Publica. Observamos, com isso, uma
complementaridade entre a formacao académica e profissional que permite
a gestora refletir sobre sua proépria pratica, propondo sistematizagoes de
fluxos e rotinas plasmadas em suas empresas. A importancia concedida a
formacao se traduz, por sua vez, em um dos objetivos da sua organizagao,
qual seja: a capacitacao de artistas em proveito de uma autogestao de suas
carreiras, algo que a fundadora chama de “trabalho de base”.

Com uma sélida formacao, vasta experiéncia e interlocucdo com diferentes
setores da economia criativa e gestao cultural, Anna Franthesca se torna
presidenta do Conselho Municipal de Cultura de Campos dos Goytacazes em
2024, buscando disseminar a importancia da gestao no ambito das politicas
publicas para a cultura de seu territério. Entre seus compromissos, figura
uma lista de propostas de acoes para o fortalecimento cultural da cidade
em todas as suas formas, promovendo a inclusao, a capacitacao e a visibili-
dade de artistas e agentes culturais do municipio. As sugestoes partem de
uma acao de escuta da comunidade artistica, visando o aprimoramento dos
processos de gestao e comunicagao e a valorizagao da cultura campista.

Embora recém-nascida, FRANPRODUZ! ¢ o resultado, portanto, da maturagao
de mais uma década de trabalho dedicada ao agenciamento e a gestao de
carreiras de artistas visuais do grafite, ao diagnostico politico da conjuntura
cultural campista e a reuniao de conhecimentos e habilidades adquiridas
ao longo de sua trajetdria profissional e académica. Hoje, a FRANPRODUZ!
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realiza projetos autorais, incorporando artistas e técnicos locais que antes
eram agenciados, tendo projetos aprovados em diversos editais, como Sesc
Pulsar e editais das Leis Aldir Blanc e Paulo Gustavo, além de prémios da
Fundac3o Cultural Jornalista Oswaldo Lima (FCJOL), que destaca iniciativas
de graffiti e cultura urbana na cidade.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Tendo revisitado o percurso profissional e académico de Anna Franthesca,
passemos a identificacao das diretrizes estratégicas da FRANPRODUZ!, uma
empresa de gerenciamento de projetos criativos na area de economia criativa
com foco em arte urbana no municipio de Campos dos Goytacazes. Gerida
por mulheres, a organizagao prioriza projetos que fortalecam a juventude
urbana de seu territério e prima pelos principios éticos da cultura hip-hop,
algo que se traduz nos valores da organizagao. Importa destacar que, ao
valorizar projetos de arte urbana, a organizagao busca reinventar o espaco
da cidade, utilizando as expressoes culturais do movimento do hip-hop como
ferramentas de conexao e valorizacao do territorio.

(@ Promover a arte urbana enquanto O Ser referéncia em
e importante polo cultural da cidade de s ! curadoria, gestao
g Campos dos Goytacazes por meio da e capacitagao no
% realizacao de projetos artisticos e da > cenario cultural de
capacitagao de artistas com foco no Campos dentro da
acesso aos mecanismos de financiamento proxima década.
publico e privado para o setor cultural.
@ _ “Ocerto pelo certo”; _lgualdade;
§ _ Protagonismo da _ Justiga;
O cultura urbana; _ Paz;
= Qualidade; _ Liberdade.
=  Respeito;
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As diretrizes estratégicas evidenciam o foco da organizacdo em “projetos
que transformam”, nas palavras da gestora de FRANPRODUZ!, sejam eles
de capacitagao ou de fruigao artistica. Observamos também que, embora
a organizacao se apoie em um repertério de projetos de arte urbana, com
destaque para o grafite, realizados ao longo de uma década, em sua nova
fase, ha o desejo de expansao de seu escopo de atuacao ao campo das artes
visuais como um todo. Nao obstante, os valores que governam a organizagao
sao aqueles tomados de empréstimo do movimento hip-hop, trazendo uma
singularidade a vida gerencial de FRANPRODUZ!. Abaixo, encontram-se
listados os objetivos estratégicos da organizacao:

* Objetivos estratégicos:

_ Fortalecer a rede feminina de gestao cultural em Campos dos
Goytacazes;

_ Criar projetos de artes visuais com edigdes anuais em Campos
dos Goytacazes;

_ Sistematizar todo o conhecimento adquirido em gestao cultural
em workshops e cursos de capacitacao;

_ Promover capacitagoes em gestao cultural para artistas de
Campos;

_ Sublinhar a importancia das politicas culturais enquanto
dispositivos de construcao de lagos duradouros entre o0s
diversos grupos de interesse (artistas, publico, colecionadores,
instituicdes, governos e demais profissionais);

_ Reforgar o ecossistema cultural de Campos dos Goytacazes,
conferindo-lhe projecao regional e nacional;

_ Promover projetos de arte urbana como ferramentas de conexao
e de valorizacao da comunidade local,

_ Promover a transformacgao social por meio de projetos artisticos.
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2 | Portfélio de Projetos Culturais

A FRANPRODUZ! participa de todo o ciclo de vida de um projeto cultural desde
a elaboragao do documento escrito - pela captagao de recursos por meio
da inscricdo em editais publicos e privados, pela producao do evento - até
a prestagao de contas. O segundo eixo de atuagao compreende a promogao
de cursos e workshops de Gestao de Projetos Criativos e Produgao Cultural.
E valido destacar que esses eixos por vezes se sobrepdem, na medida em
gue podemos localizar ag6es de capacitagao - sobretudo oficinas, mesas-re-
dondas e palestras - no dmbito dos projetos artisticos. Por fim, hd um eixo
de atuacao incorporado aos demais, que é o agenciamento e a consultoria
em gestao cultural, presente em boa parte dos projetos realizados pela pro-
dutora. Esses trés eixos de atuagao se desdobram em projetos especificos,

conforme podemos constatar no esquema abaixo:

Exposicoes

‘ ‘ Intervengoes
‘ Projetos Artisticos ‘ Urbanas

Intinerancias

‘ Agenciamento
Audiovisuais

e Consultoria

‘ FRANPRODUZ!

Workshops

Seminarios

Capacitagoes

Oficinas

Palestras

Figura 97: Esquema dos eixos de atuagao de FRANPRODUZ!
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Para destrinchar os projetos da produtora, tomaremos como referéncia o
biénio 2024-2025, com as iniciativas em diferentes fases de desenvolvimento.
Destacamos ainda que boa parte dos projetos estao alinhados ao contexto
cultural de valorizacao das diversidades, com destaque para iniciativas
artisticas vinculadas aos debates antirracista, feminista, queer e decolonial.

No primeiro eixo de atuagao, temos os projetos artisticos que podem se des-
dobrar em exposigoes, intervengoes urbanas ou itinerancias audiovisuais.
Aqui, a empresa é responsavel pelos seguintes projetos:

* Exposicoes:

_ Nuances: Com curadoria de Matheus Crespo, a mostra coletiva
inédita reuniu dezessete obras e uma instalagao de quatro
artistas visuais negros do interior do Rio de Janeiro: Agnis
Nogueira, Matheus Crespo, Pablo Malafaia e Kellem Monteiro.
Exposicao realizada na Galeria Matheus Crespo, em Campos
dos Goytacazes, entre abril e junho de 2024, oferecendo visitas
guiadas e oficinas voltadas para estudantes da Escola Estadual
Liceu de Humanidades de Campos.

Ainda falo de pessoas e lugares que ndo conhecgo: individual do
artista Pablo Malafaia, trazendo reflexoes sobre o cotidiano de
pessoas negras, especialmente mulheres e criangas. Reuniu uma
série de dezessete obras de arte produzidas entre 2022 e 2023,
utilizando técnicas mistas como grafite, colagem e esténcil. Com
curadoria de Joao Paulo Ovidio, a exposicao ocorreu na Galeria
Matheus Crespo entre julho e agosto de 2024.

Saldo de artes visuais contempordneas de mulheres em

Campos dos Goytacazes: a ser realizada no Museu Historico

de Campos no primeiro semestre de 2025, a mostra tem como
objetivo apresentar e valorizar a produgao de artes visuais
contemporaneas realizadas por mulheres no municipio, com foco
em artistas em situagao de vulnerabilidade social e econdmica,
como negras, LGBTQIA+, portadoras de necessidades especiais
e residentes em assentamentos de reforma agraria. O projeto
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inclui ainda uma residéncia artistica, oficinas, mesa-redonda e
palestras sobre a producao artistica feminina no Brasil e em
Campos.

* Interveng¢oées Urbanas

_ Caligrafia Urbana: iniciativa pioneira no interior do estado do Rio
de Janeiro que visa fomentar a arte urbana, com foco no grafite,
por meio da utilizacao das técnicas de letras como o WildStyle,
que sao o bergo do surgimento dos demais segmentos de grafite.
A proposta da continuidade as agdes do Caligrafia Urbana, como
intervengoes urbanas de impacto, incluindo murais emblematicos
e projetos educativos nas escolas da regiao. Na préxima edicao,
o foco é a nova geracao de artistas emergentes, especialmente
mulheres.
Festival Efeito: criado em 2022, se estabeleceu como um evento
de grande relevancia para a cena da arte urbana e da cultura
hip-hop em Campos dos Goytacazes. Em sua primeira edicao, foi
realizada a pintura de trés empenas no Conjunto Habitacional
Guadalajara. Em 2024, a segunda edicao Efeito: Edicao Hip-Hop
Goytaca se expandiu, passando a contemplar batalhas de rimas,
break, DJs, live painting, exposicoes e apresentacdes musicais
em um Uunico espaco, o Parque Alberto Sampaio.

¢ Itinerancias Audiovisuais

_ Cinema ltinerante 360: projeto que leva a experiéncia do cinema
com tecnologia de realidade aumentada para comunidades
periféricas e rurais de Campos dos Goytacazes, como Farol,
Conselheiro Josino e Goytacazes. Destacam-se no tour virtual
locais historicos e turisticos do municipio, como o Liceu de
Humanidades, a Villa Maria, e o Museu Histoérico de Campos.

_ Cinema ltinerante Goytaca: projeto propde exibicoes
cinematograficas gratuitas e regulares para pracas publicas
em distritos afastados de Campos dos Goytacazes, como Tocos,
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Mural de post-its sobre a organizagao. Crédito: Aline Oliveira.

Serrinha e Santo Eduardo. Inclui uma selecao de filmes regionais e
brasileiros, com curadoria baseada em mérito cultural, relevancia
para a comunidade e inclusao, com todos os filmes legendados.
Nilo Peganha, o Presidente Negro: curta-metragem animado de 10
minutos voltado ao publico infantil, destacando a histdria do Unico
presidente negro do Brasil, Nilo Peganha, natural de Campos

dos Goytacazes. Além de promover a valorizacao da identidade
cultural campista, o curta pretende ser um recurso pedagogico
acessivel nacionalmente, incentivando a igualdade e a justica

social por meio da educagao.

0 segundo eixo compreende as capacitagdes, que se desdobram em visi-
tas-guiadas, oficinas, mesas-redondas e palestras programadas no ambito
no primeiro eixo ou em iniciativas concebidas com o propdsito formativo,
descritas abaixo:

» Capacitacoes
_ Workshop Producao e Criagao de Portfélio para Artistas

Independentes: série de capacitagoes voltadas para artistas e
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produtores culturais, com foco no desenvolvimento de marca,
organizagao pessoal e criagao de portfoélios, com o objetivo de
fortalecer a profissionalizacao no setor cultural. Teve edicoes

em 2023 e 2024, incluindo parcerias com o espaco cultural Santa
Paciéncia, o Instituto Federal Fluminense (IFF) e o Programa
Municipal de Apoio a Economia Criativa da Tec Incubadora,
atingindo publicos diversos como artistas iniciantes, estudantes
de teatro e empreendedores criativos.

1° Seminario de Economia Criativa no Setor Cultural em Campos
dos Goytacazes: iniciativa que busca capacitar e fortalecer
artistas e empreendedores culturais locais por meio de palestras,
mesas-redondas e rodas de conversa. Previsto para 2025,

o0 evento abordara temas como economia criativa, gestao de
projetos culturais, politicas culturais, financiamento, produgao
técnica e regularizagdo, promovendo a troca de conhecimentos e
o desenvolvimento coletivo.

3 | Organograma e Estilo de Gestao

Como pudemos constatar,a FRANPRODUZ! é uma produtora recém-fundada
por uma gestora que, contudo, possui uma vasta experiéncia na area de
gerenciamento de projetos culturais. Esta combinacao entre, de um lado, a
experiéncia no campo da cultura do hip-hop de Campos dos Goytacazes e,
de outro lado, uma empresa jovem faz com que a FRANPRODUZ! seja uma
organizacdo empreendedora e adhocratica, apresentando uma estrutura
dindmica, passivel de se adaptar aos ciclos do circuito cultural brasileiro. Em
outras palavras, por ser uma organizagao empreendedora, a organizagao
esta centralizada em sua fundadora, apresentando uma estrutura informal
e flexivel que lhe permite aproveitar as oportunidades de financiamento que
porventura se apresentem, bem como atender as especificidades poéticas
e estéticas de cada projeto cultural concebido. Nesse diapasao, podemos
compreender a afirmacao da fundadora quando diz que “n3o existe modelo
engessado na cultura; existem prototipos e construgoes”.
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Conforme veremos a seguir, a estrutura organizacional da FRANPRODUZ! e
o desenho dos macroprocessos denotam praticas que refletem aspectos da
filosofia e dos valores feministas aplicados a gestao. Estudos sobre gestao
corporativa e organizacoes de desenvolvimento local e comunitdrio lideradas
por mulheres demonstram que praticas de gestao feminista, em geral, sao
capazes de propor processos inovadores que podem anunciar importantes
transformacgoes no campo da gestao.

A FRANPRODUZ! é composta fundamentalmente por mulheres. Esse também
sera o foco tematico do planejamento estratégico do ano de 2025, que bus-
cara promover a inclusdo de mais mulheres, seja na condicao de aprendizes,
profissionais ou gestoras, e a populagao LGBTQIA+. Observamos que, de
acordo com Martin (1993), uma gestao feminista propde o alinhamento de
perspectivas pessoais e politicas que influenciam os processos de gestao,
tornando o interesse das mulheres o foco de sua orientagao e preocupagao
da organizagao.

0O estilo de gestao apresentado por Fran demonstra a relagao entre uma ges-
tao qualificada e a busca por cooperagao. Agoes como, por exemplo, a acao
de escuta da cena artistica realizada através de sua acao como consultora,
conselheira e gestora, através de formulario de escuta da FRANPRODUZ!, sao
praticas que enfatizam o empoderamento e a transformacao pessoal e coleti-
va. Além disso, a inclusdo de mulheres em espacos de decisao e a realizacao
de acoes de difus3o cultural, inclusao (contrapartida social) e acessibilidade
em todos os projetos aparecem como estratégias que identificam e desafiam
padroes corporativos e politicos que colocam as mulheres e outros grupos
excluidos em desvantagem. Praticas de gestao tais como encontradas na
FRANPRODUZ! desafiam valores e praticas normativas excludentes, uma vez
gue buscam praticas de engajamento interativos e conjugam experiéncias
pessoais e profissionais para aprendizagem coletiva, subvertendo ldgicas
de gestao competitivas e individualistas.

0 organograma abaixo espelha tragos caracteristicos da FRANPRODUZ!:
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Pesquisa e
Elaboracao

Gestao Estratégica,

Institucional e Midias e

Financeira

de Projetos Comunicagao

Culturais

Gestao de

Infraestrutura

Figura 98: Organograma fixo da FRANPRODUZ!

Ocupando o centro do organograma, temos a Gestao Estratégica, Institucional
e Financeira, realizada pela fundadora da FRANPRODUZ!. Anna Franthesca
concentra exclusivamente estas atribuicdes, sendo responsavel por manter
a coesdo entre estratégia e execucdo das acdes através da elaboracao do
planejamento estratégico anual com sua equipe e a gestao institucional
interna e externa da organizagao. Do ponto de vista da gestao institucional
interna, encontramos uma forte preocupag¢ao com a criacao de espagos de
trabalho pautados pela ética e pela transparéncia. Nesse sentido, a gestao
institucional cumpre uma fungao de integracao continua entre os setores que
compdem a FRANPRODUZ!. A gest3o institucional externa realiza atividades
de negociagao, considerando sobretudo os grupos de interesse envolvidos
no projeto, com destaque para os artistas, os parceiros e os financiadores.
A construcdo e a manutencao dessas relagoes é fundamental para reforcar

a imagem da instituicao.

De acordo com os entrevistados, a gestao financeira é realizada diretamente
por Fran, que, em fungao de seu percurso profissional, possui uma capaci-

dade agugada de elaboragao de planejamento e gestao financeira. Tanto a



FRANPRODUZ!

gestao financeira dos projetos quanto a gestao financeira institucional sao
realizadas diretamente pela gestora, que adequa cenario e estratégia de
maneira continua, com vistas a sustentabilidade do empreendimento.

Da Gestao Estratégica, Institucional e Financeira irradiam alguns macro-
processos que agregam valor aos projetos da FRANPRODUZ!, quais sejam:

* Pesquisa e Elaboracao de Projetos Culturais: investigagao e
curadoria de temas, demandas e aspectos estéticos que merecem
atencao no cenario cultural, seguida de elaboragao de textos e
documentos para captagao de recursos e execugao, incluindo a
contrapartida social e o componente pedagdgico.

* Midias e Comunicacao: coordenacao da comunicacao externa e
interna da organizacao, garantindo a transparéncia dos processos
de producao e criando conexao e interesse no publico com os
projetos em execucao. Esse é um forte componente nos projetos da
FRANPRODUZ!, o que pode ser observado no portfélio de acoes e
nas redes sociais, que apresentam uma ampla gama de imagens e
informacdes e denotam a expertise do empreendimento no campo
da comunicacao.

Equipe FRANPRODUZ!. Da esquerda para a direita: Rogério
Peixoto, Anna Franthesca, Gabriele Bileli, Thais Mayrink.
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Tais macroprocessos sao apoiados por um macroprocesso de Gestao de
Infraestrutura que realiza o planejamento logistico, a montagem e a manu-
tengao dos espagos para as agoes, incluindo o desenvolvimento de planos
de acessibilidade cultural e operacional, atividades de limpeza, montagem
e desmontagem de estruturas e equipamentos. Além disso, nesse macro-
processo, encontramos a atividade de apoio a equipe de producao, como
alimentagao de profissionais e artistas, movimentagao de equipamentos,
maquiagem, e o0 que mais for necessario no dia da execucdo do projeto.

A depender do projeto, essa equipe enxuta pode se expandir, assumindo
configuracoes especificas de acordo com as demandas do servico cultural
em foco. Os projetos se articulam nos eixos principais j& destacados e se
desdobram em outros cinco, que, por sua vez, também se especializam
conforme a necessidade. Sao eles: Gestao de Projetos, Gestao Artistica, Pro-
ducdo Técnica (Arquitetdnica e Administrativa) e, na area de Comunicagao,
Imprensa e Audiovisual.

Pesquisa e Gestao o

Elaboragao Estratégica, Midias e

de Projetos Institucional e Comunicacao
Culturais Financeira

Redes

Producgao Gestao de Gestao
Técnica Projeto Artistica Sociais

Audiovisual

Administrativa Arquitetonica Curadoria

Figura 99: Organograma expandido da FRANPRODUZ!.



FRANPRODUZ!

A partir dos macroprocessos, foi possivel mapear as atividades e profissionais
envolvidos, identificando os profissionais fixos da organizagao e associados

(contratados por demanda), de acordo com a necessidade e a especificidade

de cada projeto. Abaixo, apresentamos a estrutura organizacional das fun-

Goes, sinalizando em azul os profissionais fixos da organizagao e, em verde,
os associados ao longo da execugao das agdes dos projetos:

Assistente
de Pequisa e
Elaboragao

Assistente
de Producao
Administrativa

Produtora

Assistente
de Producao
Técnica
Arquitetdnica

Assistente de
Comunicagao

Coordenadora de
Comunicagao

Equipe
Audiovisual

Designer

Assessoria
de Imprensa

Assistente de
Curadoria

Curador(a)

Mestre de
Cerimonia

Imagem 100: Organograma fixo da FRANPRODUZL.
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4 | Atelié de Valor e Processos

A analise do portfélio de projetos e a identificacdo das diretrizes estra-
tégicas que norteiam a FRANPRODUZ! nos permitem, a partir de agora,
mergulhar na proposta de valor da organizagao, mapeando seus principais
macroprocessos. Podemos enunciar a proposta de valor da FRANPRO-
DUZ! do seguinte modo:

Proposta de Valor: Transformar os sonhos dos artistas
em realidade por meio de projetos que promovem
o direito a cidade e a cultura urbana.

O fluxo de entrega de valor da FRANPRODUZ! deve levar em consideragao
que estamos tratando de um atelié de valor especializado (Stabell e Fjeldstad,
1998), que oferece solucdes sob medida para seus stakeholders (em especial,
artistas e financiadores).
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Figura 101: Atelié de Valor FRANPRODUZ!.

A partir da imagem acima, temos 0s macroprocessos que transformam as
ideias artisticas originadas de criadores ou da organizagao em um projeto
realizado a partir da agregagao de valor proposta pela FRANPRODUZ!, ou

seja, projetos que promovam o direito a cidade e a cultura urbana.

Essa organizacao possui dois eixos de atuagao: produgdes autorais e proje-
tos sob demanda. O eixo de atuagdo denominado aqui de “projetos autorais”
trata daqueles idealizados e oriundos da identificagao e da inquietagao social
da gestao e da equipe da organizacao. Ja o eixo “projetos sob demanda” se
refere a elaboracao de projetos a partir do desenvolvimento conjunto com
artistas interessados no cenario cultural local. Ambos os eixos seguem o
mesmo fluxo de valor delineado na imagem acima. Sobreposto a esse fluxo,

constatamos ainda um ciclo enddgeno de aprimoramento, fazendo com que
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o processo de construcao de cada projeto seja realizado a partir do conceito
de melhoria continua. Embora as solucoes possuam caracteristicas unicas,
cada uma deixa como legado aprendizados valiosos que orientam ajustes
e aprimoramentos para futuras iniciativas. Levando essas observagoes em
consideracao, passemos, agora, a apresentacao dos macroprocessos de acordo
com sua natureza, ou seja, dimensdes operacional, gerencial e de suporte.

4.1 | DIMENSAO OPERACIONAL

O primeiro macroprocesso dessa dimensao trata da identificacao da necessi-
dade e/ou problematica a ser discutida e “solucionada”. Esse macroprocesso
tem inicio com a definicdo do problema, cujo objetivo é alinhar as acdes da
FRANPRODUZ! com as necessidades do circuito artistico local, antes de pros-
seguir com a elaboragao dos projetos. Ocorre aqui também o mapeamento
de chamadas de financiamento publicas e privadas, seguido da analise dos
requisitos e posterior verificagao da elegibilidade. Trata-se de um movimento
continuo da organizagao, visto que o langamento de cada edital segue ritmos
proprios respectivos as fontes de financiamento.

No caso de projetos autorais, ou seja, de projetos que advém de ideias
gestadas pela organizagao, tem-se a pesquisa dos desejos de criagao e a
identificacdo de oportunidades no cenario cultural. A partir do casamento
entre esses dois movimentos, sao definidas ideias relevantes a serem de-
senvolvidas no contexto campista, com destaque para temas e expressoes
culturais recorrentes, em especial hip-hop, Cultura Negra, LGBTQIAPN+,
dentre outros. Nesse diapasao, ha a criacao e a manutencao de um Banco
de ldeias para futuras referéncias, fazendo com que o macroprocesso inicie
e finalize o ciclo de processos produtivos, reforgando a ideia de melhoria
continua conforme a proposta de valor da organizagao.

No caso de projetos sob demanda, ha, primeiro, a captacao de ideias de
artistas interessados em colaborar com a FRANPRODUZ! via formulario,
gue é preenchido online e enviado a produtora. Apds receber as diferentes
ideias, a equipe da FRANPRODUZ! seleciona aquelas que melhor se alinham
aos valores da organizacgdo. A partir da selecao, é realizada a avaliacao de
viabilidade inicial de seu desenvolvimento.
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Outro macroprocesso de destague é a elaboracao do escopo do projeto. Aqui,
sao elaboradas propostas de solugoes criativas visando o atendimento das
lacunas do territério, os requisitos de elegibilidade dos editais e os objetivos
dos artistas, caso se trate de um projeto sob demanda. Nesse macropro-
cesso, sdo mapeadas as agdes e solugdes para tornar o projeto viavel. Para
o0 eixo de atuagao de projetos autorais, o primeiro processo a ser realizado
¢ a pesquisa e o levantamento de ideias semelhantes no “Banco de Ideias”
e no portfélio histérico da organizagao, permitindo resgatar e padronizar
solugoes que funcionaram em um contexto semelhante no passado. Em se-
guida, ocorre o processo de elaboragao de projetos pela equipe responsavel,
contando com a colaboracgao geral e a aprovacao da gestora da organizacgao.
Com os projetos sob demanda, existe primeiro a necessidade de criacao de
um esboco do projeto junto com o artista parceiro e, a partir de entao, a
adaptacao das ideias apresentadas de acordo com os recursos disponiveis.

Seguido do macroprocesso de elaboragao de escopo do projeto, temos a
aprovacao do escopo. Aqui, ha o alinhamento do escopo final para a execucao
do projeto com a equipe da FRANPRODUZ!, com as fontes de financiamento
e o0 artista envolvido no projeto. Nesse caso, no eixo dos projetos autorais,
0 escopo é estabelecido pela decisao da propria gestora, que da o selo de
aprovacao final para prosseguir com o projeto elaborado. J4 no eixo dos
projetos sob demanda, o escopo é validado junto ao artista parceiro.

Estabelecido e validado o escopo do projeto, inicia-se 0 macroprocesso de
execucao, colocando o projeto em acgao e transformando o que foi planejado
em projeto realizado. Nessa etapa, busca-se garantir o impacto positivo no
territorio e na carreira dos artistas participantes e a transformacao auspicio-
sa na comunidade na qual estd inserido, através de acoes de contrapartida
social. Tanto para os projetos autorais quanto para os projetos sob demanda,
nota-se a presenga de dois processos principais que o macroprocesso de
execucao engloba: pré-producao e produgao.

Na pré-producao temos, inicialmente, a captagao dos recursos que irao
custear o projeto elaborado, realizada através da submissao do projeto aos
mecanismos de financiamento publicos e privados. As leis Paulo Gustavo e
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Aldir Blanc sao exemplos publicos de fontes de editais para a captagao de
recursos, acessados de forma bem sucedida pela FRANPRODUZ. Em termos
gerais, o fluxo destas chamadas passa necessariamente por:

¢ Inscrigcdo do projeto escrito, com documentos obrigatorios
anexados;

* Homologacgao das inscrigoes;

» Selecao dos projetos por um corpo de pareceristas composto por
membros do poder publico e da sociedade civil;

 Divulgacao dos resultados;

* Transferéncia de Recursos.

A partir dos recursos assegurados, é feita a selecdo da equipe técnica e
artistica que fara parte da execugao do projeto. Sao profissionais que se
juntam a equipe da FRANPRODUZ! temporariamente, formando assim a
grande rede de parcerias desta organizagao. Além disso, ha o planejamento
da estrutura necessaria para a realizacao do evento ou intervencgao artistica
projetados, desde a logistica de pessoas e equipamentos até a montagem
de estruturas, como palcos e barracas.

A producao, por sua vez, é o processo de materializagao e de disseminagao
da experiéncia cultural, para onde convergem todos os esforgos. Inicialmente,
a producao é voltada a criacao e a publicacao dos materiais de divulgacao
via redes sociais, jornais e radio, quando possivel, para mobilizar o publico a
participar. No momento da realizagao, a produ¢ao ocorre com a organizagao
e a montagem do espaco, a orientagao ao publico e demais atividades logis-
ticas e de producdo que assegurem que a relacdo artistas/publicos ocorra
sem intercorréncias, garantindo uma bem sucedida experiéncia cultural.

Por fim, temos o macroprocesso de monitoramento do projeto, um momen-
to de pds-producao no qual sdo consolidados os resultados e o impacto
do projeto. Nesse processo, monitora-se os resultados do projeto através
da compilagao de dados quantitativos - como, por exemplo, o nimero de
pessoas presentes durante um evento, a midia espontanea gerada etc. -,
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e qualitativos, visando medir o impacto social das iniciativas por meio de
pesquisas de satisfagao com artistas, publicos e participantes, bem como o
clipping, compilando noticias, resenhas e reportagens divulgadas nas midias
sobre o projeto. Os dados quantitativos e qualitativos sao entao reunidos
em documentos e relatérios finais para a prestagao de contas. Ainda aqui,
tem-se a disseminacgao através das fotos e materiais de divulgagao criados
durante o projeto, que sao postados nas redes sociais da FRANPRODUZ! e
dos artistas parceiros ou participantes. Garante-se, assim, o engajamento
do publico antes, durante e depois da realizagao do projeto.

A partir do monitoramento, o ciclo do projeto é concluido e, com isso, ha um
retorno ao macroprocesso de identificacao de necessidades, desejos e/ou
problematicas para novos projetos, carregando em sua concepgao as ligées
aprendidas e o legado social causado pelo projeto anterior, formando um
ciclo continuo de boas praticas e identificagao de melhorias.

Equipe FRANPRODUZ!: Anna Franthesca, Gabriele Bileli
e pesquisadora Adriana Souza. Crédito: Aline Oliveira.
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4.2 | DIMENSAO GERENCIAL

Referente a dimensao gerencial, temos o macroprocesso de Gestdo Estratégica
e Institucional, no qual a gestora define as estratégias de gestao e os objetivos
gue deseja alcancgar. No caso da FRANPRODUZ!, a Gestao Estratégica e Insti-
tucional estd intimamente ligada as experiéncias anteriores de sua fundadora,
Anna Franthesca. Conforme vimos anteriormente, a Gestao Estratégica e
Institucional da organizagao esta enraizada nos valores da Cultura Urbana.

No planejamento estratégico anual da organizagao, sao definidas as metas
do ano, com o estabelecimento de:

¢ Quantidade minima de projetos a serem concretizados;

« Temas centrais a serem desenvolvidos pelas expressoes artisticas,
com destaque para temas feministas e antirracistas;

 Participagoes da organizacao de eventos empresariais ligados a
cultura, visando o melhor posicionamento de mercado;

* Oportunidades de captagao de recursos, parcerias e
desenvolvimento dos artistas agenciados.

Ja a Gestao Institucional prioriza a manutengao de uma imagem sélida da
organizacgao, ligada a valorizagdo da Cultura Urbana e de grupos periféri-
cos. Alinha-se os valores organizacionais com a integridade da imagem e a
qualidade da comunicagao com os artistas, fornecedores e demais grupos
de interesse, permitindo a FRANPRODUZ! a execucao das atividades coti-
dianas necessarias para o alcance de seus objetivos estratégicos, velando
constantemente por sua identidade central.

4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE

Os macroprocessos de suporte da organizagao sao: Gestao de Pessoas e
Parcerias e Gestao de Projeto. Os processos de suporte nessa organizagao
estao diretamente associados a todos os projetos por ela executados e so
nao estao localizados na dimensao operacional dadas as suas especificidades
guanto a equalizacao e a padronizacao necessdrias e aplicadas a todos os
projetos independentemente de sua natureza.
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0 macroprocesso de Gestao de Pessoas e de Parcerias reline os processos
necessarios para selecionar, alocar, coordenar e treinar, considerando o
escopo de um determinado projeto, tanto entre a equipe da organizagao
guanto entre artistas, financiadores e fornecedores. A formagao da equipe
visa fortalecer os valores da produtora, um diferencial importante no su-
cesso dos projetos da organizacao. Os valores do hip-hop e da arte urbana
perpassam essa estrutura e guiam a selegao e sua gestao.

Os parceiros da FRANPRODUZ! sao agentes ativos do cendrio cultural de
Campos dos Goytacazes, perpassando artistas, produtores, formadores de
opiniao, financiadores e articuladores, além das instituicdes publicas. Pelo
cenario cultural Unico da cidade, a boa relacao com diferentes entidades
e pessoas é essencial para o sucesso da execucio de projetos. Ndo a toa,
em entrevista, a gestora Anna Franthesca afirma: “Muitos dos projetos sao
bem-sucedidos ndo so6 pelos recursos, mas pelas parceiras”. Sendo assim,
as parcerias sao alvo de muito cuidado por parte da FRANPRODUZ! Recor-
rentemente, a organizacao identifica novos parceiros e mantém aqueles ja
conquistados, formando uma rede colaborativa bastante valiosa.

Por fim, tem-se o macroprocesso de Gestao de Projetos. Nesse macropro-
cesso, sao realizados os processos de Prestacao de Contas e Gestao de
Boas Praticas. No processo de Prestacao de Contas, sao realizadas as ativi-
dades necessarias para informar as fontes financiadoras sobre a execugao
orcamentaria do projeto, bem como seus resultados. Nesse processo, sao
elaborados relatérios narrativos e fisico-financeiros, consolidando os dados
qualitativos (os gastos financeiros) e qualitativos (os impactos socioculturais
da realizac3o). O processo de Gestao de Boas Praticas esta intimamente ligado
ao macroprocesso operacional de identificacao de necessidades, desejos e
problematicas, fornecendo insumos para a geragao e a manutengao do Ban-
co de ldeias, que contém ideias e propostas de novas iniciativas e projetos.

Levando-se em consideracdo os macroprocessos acima delineados, concluimos
gue o processo de Gestao de Boas Praticas exemplifica o fluxo de melhoria
continua pressuposto na ferramenta do PDCA, composta pelas etapas de
planejamento (plan), execucdo (do), verificacdo (check) e acdo (act). Com
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isso, temos um ciclo de melhoria continua dos projetos, com agregacao de
valor e otimizacao do aprendizado e seus impactos.

Identificar Elaborar
e Planejar e Executar
o Escopo o Projeto

Identificar Monitorar e
e Documentar as Disseminar os
Boas Praticas Resultados

Figura 102: PDCA dos projetos da FRANPRODUZ!.

Considerando o atelié de valor bem como o fluxo de melhoria continua,
podemos, por fim, desenhar um ciclo de criagao e produgao de projetos no
contexto da FRANPRODUZL!:

Ideia de Encontrar
um Projeto um Projeto
Novo Semelhante
Avaliar a Replicar
Execucao a Parte do
do Projeto Projeto Bem-

-Sucedida

Desenvolver
a Parte do

Projeto que
p Falta

Executar o
Projeto

Figura 103: Ciclo de desenvolvimento e execugao de projetos da FRANPRODUZ.
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5 | Andlise SWOT

_ Reputagao e Posicdo Unica no _ Falta de uma Sede Fisica
Mercado Cultural de Campos (S1) : (wW1)
_ Comunicacao (S2) : _ Falta de Oportunidades

_ Formagao e Trajetéria 3 de Capacitacdo dentro de
Reconhecida (S3) : Campos (W2)

_ Falta de Profissionais
Capacitados no Territorio
para Aumentar a Equipe
(W3)

_ Equipe Integrada (S4)

_ Formagao Adequada dos
Artistas Agenciados (S5)

_ Posicao Unica no Mercado
Cultural de Campos (01)

_ Despreparo do Poder Publico
()

_ Auséncia de Interesse da
Gestdo Publica (T2)

_ Alta Demanda pelos
Servigos Oferecidos para os Artistas
e Empresas da Regido (02)

: _ Machismo Estrutural do

_ Interesse do Publico por Manifestagoes : Mercado de Cultura (T3)
Culturais Fora da Capital do Estado (03) ElitieolelCense madonicme

_ Descentralizacdo das Politicas Publicas (04)  : (T4)

_ Institucionalizagao das Politicas
Culturais Municipais (05)

Figura 104: Matriz SWOT FRANPRODUZ!.

5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Difusao da cultura hip-hop. A cultura hip-hop, com o passar dos anos,
tem se consolidado e se disseminado, instituindo um mercado altamente
lucrativo e reconhecido internacionalmente.

02: Alta demanda pelos servicos oferecidos para os artistas e empresas
da regiao. Por conta da reputacao de Anna Franthesca e do crescimento do
mercado cultural da cidade, hd um aumento da demanda pelos servicos e
expertise da FRANPRODUZ!.

03: Interesse do publico por manifestagoes culturais fora da capital do estado.
A cidade de Campos dos Goytacazes € um polo cultural do Rio de Janeiro,
atraindo turistas para suas manifestagoes tradicionais e contemporaneas.

04: Descentralizacao das politicas publicas. Nos ultimos anos, as politicas
publicas para a cultura tém sido descentralizadas nos trés niveis de governo,
havendo ai uma oportunidade de captagao da organizagao.
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05: Institucionalizacao das politicas publicas municipais. Por conta da
implementagao do Sistema Nacional de Cultura, os mecanismos de gestao
cultural publica tém sido adotados em Campos dos Goytacazes, levando a
um maior desenvolvimento do setor.

T1: Elitismo e conservadorismo. O aumento do conservadorismo cultural
representa uma ameacga, na medida em que pode suscitar mecanismos de
censura as culturas urbanas em proveito de producoes artisticas conside-
radas elevadas.

T2: Auséncia de interesse da gestao publica. Ha uma aparente auséncia de
incentivos publicos ao desenvolvimento cultural da cidade, dificultando a
elaboracao de eventos e demais manifestacoes culturais.

T3: Machismo estrutural do mercado de cultura. Existem poucas produto-
ras culturais lideradas por mulheres no estado do Rio de Janeiro, por conta
disso ha o apagamento de narrativas que valorizem a experiéncia feminina.

T4: Elitismo e Conservadorismo. O aumento do conservadorismo cultural
representa uma ameaca, na medida em que pode suscitar mecanismos de
censura as culturas urbanas em proveito de produgoes artisticas conside-
radas elevadas.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Reputagao e posi¢ao Gnica no mercado cultural de Campos. A fundadora
€ uma gestora reconhecida pelo circulo artistico de Campos dos Goytacazes
e possui projetos importantes em seu portfélio pessoal. A FRANPRODUZ!
traz nos seus servigos uma experiéncia de gestao cultural e profissionalis-
mo que possui pouca, ou nenhuma, competicao no mesmo nivel na regiao.

S2: Comunicagao. A comunicacao com o publico, parceiros, artistas e entre
equipes é coordenada de forma eficiente, transparente e constante.

S3: Formacao e trajetdria reconhecida. A formacao profissional e académica
e trajetodria da fundadora da FRANPRODUZ! foi documentada em suas redes
sociais e pela midia tradicional, aumentando o alcance de seus projetos.
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S4: Equipe integrada. A equipe é formada por profissionais que trabalham
em harmonia dentro de suas funcgoes.

S5: Formacao adequada dos artistas agenciados. Capacita-se os artistas
agenciados para melhor construirem seus portfélios e na comunicagao com
potenciais clientes ou para projetos e editais.

W1: Falta de uma sede fisica. A sede na qual a equipe se reunia presencial-
mente era a propria casa da Anna Franthesca, o que levava a um falta de
limites entre a vida pessoal da fundadora e o trabalho da FRANPRODUZ!.

W2: Falta de oportunidades de capacitacao dentro de Campos. Apesar do
grande potencial dos artistas e profissionais de Campos dos Goytacazes, ainda
é dificil encontrar cursos e escolas de capacitagao em gestao cultural na cidade.

W3: Falta de profissionais capacitados no territdrio para aumentar a equipe.

6 | Analise Estratégica

A tabela abaixo relaciona os objetivos estratégicos a Matriz SWOT. Assim,
pode-se entender melhor os fatores que podem impulsionar ou ser obstaculos
no alcance dos objetivos estratégicos da organizacgao.

OBJETIVOS

FRAQUEZAS AMEACAS

ESTRATEGICOS

Fortalecer a rede
feminina de gestao
cultural em Campos
dos Goytacazes;

S3: Trajetoria
reconhecida

S2: Comunicagao

01: Posigdo Unica no
mercado cultural de
Campos

W1: Falta de uma
sede fisica

T3: Machismo
estrutural do
mercado de
cultura

Criar projetos de
artes visuais com
edigoes anuais
em Campos dos

Wa3: Falta de
profissionais
capacitados no
territorio para

Goytacazes; aumentar a equipe
Sistematizar todo S4: Equipe W2: Falta de
0 conhecimento integrada oportunidades de

adquirido em
gestao cultural em
workshops e cursos
de capacitagao;

capacitacao dentro de
Campos
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Promover S5: Formacao W2: Falta de
capacitagoes em adequada oportunidades de
gestao cultural para dos artistas capacitagao dentro de
artistas de Campos; agenciados Campos
Sublinhar a 02: Alta demanda T2: Auséncia
importancia das pelos servicos de interesse
politicas culturais oferecidos para os da gestao
enquanto dispositivos artistas e empresas publica
de construgao de da regiao
lagos duradouros 03: Interesse
entre os diversos do publico por
grupos de interesse; manifestacdes

culturais fora da
capital do estado

Reforgar o ecossistema | S1: Reputagdo 02: Alta demanda W3: Falta de T1:Baixa
cultural de Campos pelos servigos profissionais capacidade
dos Goytacazes, oferecidos para os capacitados no técnico-
conferindo-lhe artistas e empresas | territorio para administrativo
projecao regional e da regiao aumentar a equipe do poder

nacional;

publico local

Promover projetos de
arte urbana enquanto
ferramentas de
conexdo e de
valorizagao da
comunidade local;

S1: Reputagao
S2: Comunicagao

Wa3: Falta de
profissionais
capacitados no
territorio para
aumentar a equipe

Promover a
transformagao social
por meio de projetos
artisticos.

03: Interesse

do publico por
manifestagoes
culturais fora da
capital do estado

T2: Auséncia
de interesse da
gestao publica
T3: Machismo
estrutural do
mercado de
cultura

Figura 105: Relacao entre a Analise SWOT e o Planejamento Estratégico.

A estratégia da FRANPRODUZ!, assim como a proépria organizagao, ocupa o

cruzamento entre a cultura do hip-hop e de Campos dos Goytacazes. Seus

objetivos estdo no entorno de sua posicao de referéncia local no municipio e

na identificagao da falta de profissionais como uma fraqueza para atuagao,

mas também como oportunidade, uma vez que se encontra em posicao Unica

em um momento de aumento da demanda pelo publico.
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O feminismo é central no entendimento da FRANPRODUZ! e influencia toda
a sua estratégia, seja na atuagao politica, nas producgoes artisticas ou na
transformacao social da cidade. A produtora se orgulha de implementar
uma gestao politica com uma visao de combate ao machismo estrutural,
formacao de uma rede feminina de gestao cultural e atuagao nas instancias
governamentais, promovendo a cultura e estabelecendo relacionamentos
entre fazedores locais para utilizar e ocupar os meios disponiveis. A ambicao
da organizacao é de promover uma mudanca radical, deixando um legado
de atuagao cultural oriunda do hip-hop, atuando na transformagao social e
no impacto de todo o ecossistema cultural, a comecar pelo municipio, mas
visando também impactos em esfera estadual e nacional.

7 | Consideracoes Finais

A analise da FRANPRODUZ! na perspectiva da gestao exige a compreensao
da inserg¢ao da empresa no contexto de suas comunidades de atuagao. Essa
organizagao possui especificidades em relagao aos outros casos deste li-
vro, sendo uma empresa privada e recente. Esses dois fatores, porém, nao
reduzem seu significado como uma plataforma de amplificagao cultural,
resultado de um longo histérico na cultura hip-hop através de sua gestora
e dos artistas e parcerias ao seu redor, que seguem trabalhando em seus
projetos. A FRANPRODUZ! opera como uma plataforma que potencializa essa
rede de artistas através de treinamentos e da flexibilidade para oferecer
uma cartela de servigos como exposigoes, agenciamento e apoio em editais.

Para compreender a organizacao, é importante atentarmos para os territérios
de atuacdo que a colocam em uma posi¢do Unica no ecossistema cultural.
Sua comunidade local é Campos dos Goytacazes, sua comunidade cultural
€ 0 hip-hop e sua comunidade profissional é parte do movimento feminista,
gue, eventualmente, também abarca ou se relaciona com outras comunidades
em perspectivas interseccionais. Apenas através de um olhar interseccional,
€ possivel compreender o valor gerado pela FRANPRODUZ! e sua atuagao
em seu(s) ecossistemal(s) cultural(is).
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Olhando localmente, se, por um lado, a falta de estrutura ou profissionalismo
cultural em Campos se mostra como desafios para organizagao, por outro
lado, é a propria organizagao que fortalece o amadurecimento cultural local.
Nisso, ela se assemelha a varias outras situacoes estudadas neste livro, onde
uma atuagao local de sucesso cria momentos para discussdes culturais,
profissionaliza pessoas e, eventualmente, adentra a esfera politica local. A
organizagao para a politica cultural local, por sua vez, leva a incentivos e
melhorias que fortalecem o papel da comunidade local no cendrio, aumentando
as chances de profissionais culturais e suas criagoes se destacarem para
além do municipio, gerando maior notoriedade para a plataforma original
em um ciclo de reforgo para a geragao de valor.

A FRANPRODUZ!, porém, nao atua apenas na comunidade local. A comuni-
dade cultural do hip-hop tem papel relevante na sua geragao de efeitos de
rede. Originalmente marginalizado, o grafite foi parcialmente abragado por
galerias de arte a partir dos anos 1980 nos EUA (Tomkins, 1984), mas, mesmo
hoje, segue parcialmente estigmatizado e sendo um movimento periférico.
A historia da FRANPRODUZ! ecoa toda a histéria deste movimento, o que
nos leva a dizer que a histéria da organizacao nao se inicia no ano 2024; sua
cultura e seus valores sdo resultados de décadas de resisténcia.

A terceira face do prisma que compde a organizagao, que trata do ativismo
politico e da gestao feminista, é ligada diretamente a face da cultura hip-hop.
Pois estamos falando aqui de expressoes culturais que nao raramente sao
taxadas de atos de vandalismo quando estao fora dos ambientes de controle
dominante. Ha, portanto, uma ambiguidade dessas manifestacoes artisticas,
em especial o grafite (arte de galeria e intervencdes urbanas) e o hip-hop (topo
das paradas no consumo mas subversivo nas ruas). Frente ao estigma e a
marginalizac3o dessas expressoes culturais (Caminha, 2023), invariavelmente
a FRANPRODUZ!, em seu papel de plataforma, desenvolve uma cultura ativista.

A FRANPRODUZ! entao nao funciona apenas como uma plataforma da comunidade
local para a comunidade local. Apesar de ser um meio para o fortalecimento
da cidade, a organizagao é uma potencializadora também das suas outras
comunidades. Diferentemente de uma analise empresarial tradicional, para
compreender a estratégia e o modo de trabalho dessa organizagao cultural
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€ necessario levar em consideracao toda a histéria que a fez surgir, desde a
criacao dos movimentos, passando pelo rico histérico de ativismo em Campos
de sua fundadora, até chegar no papel que desempenha atualmente, visando
alavancar a cena cultural local, auxiliar artistas e amplificar vozes.

Também nao é surpresa que a FRANPRODUZ! tenha como foco o ensino e
desenvolvimento técnico-artistico para além de suas atividades produtivas
tradicionais e da sua atuacao politica. Nesse sentido, também é necessario
nos ancorarmos na pluralidade de culturas que formam a organizagao. Por
um lado, no Brasil o “hip-hop mostra-se como um reinventor de tradicoes,
por recriar, de maneira singular, as praticas culturais e educacionais que
marcam o movimento social negro nas diferentes épocas, desde a chegada
dos negros africanos ao Brasil” (Souza, 2009, p. 41). Para quem estd inse-
rido na cultura do hip-hop, o ensino leva a um conhecimento estreitamente
vinculado a reivindicacao por direitos.

Sendo assim, quando a FRANPRODUZ! treina pessoas de grupos historicamente
oprimidos, inseridas nessa cultura, para ocupar espagos de incentivo e em
producdes artisticas e para influenciar processos politicos oficialmente, ela
o faz por ser também parte da fronteira cultural, expandindo os limites do
campo de atuacao. E dessa forma que podemos compreender a geracao de
valor para o ecossistema que engloba as interrelagdes de suas comunidades.

Gestora Anna Franthesca. Crédito: Aline Oliveira.
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Placa da entrada do Quilombo Sdo José da Serra. Crédito: Aline Oliveira.
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Gestor Almir Fernandes, presidente da Associagao
da Comunidade Negra Remanescente de Quilombo
da Fazenda Sao José da Serra. Crédito: Aline Oliveira.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

“A partir de agora esta placa nao existe mais. Aqui é area livre, é drea
de quilombo e area de quilombo é area livre”. A frase, dita por Ant6nio
Nascimento Fernandes, o Toninho Canecao, em 30 de Abril de 2015, sim-
boliza a luta politica que resultou no reconhecimento legal, mesmo que
com centenas de anos de atraso, do quilombo mais antigo do estado do
Rio de Janeiro. A fala de uma das principais liderancas comunitarias do
Quilombo Sao José da Serra, enunciada enquanto retirava a placa onde
se lia “N&o entre sem autorizacao”, reflete a realidade enfrentada por
diversos movimentos quilombolas do Brasil na defesa de seu direito a
terra enquanto forma de reconhecer e garantir sua identidade cultural e
sua autonomia sociopolitica.

Anunciada no dia do reconhecimento oficial do quilombo, a frase impde um
fim ao ciclo de expropriacao - fundiaria, subjetiva, religiosa, socioeconémi-
ca e cultural - dos moradores de Sao José da Serra, um ciclo centenario,
cadenciado por transferéncias de propriedade de um a outro fazendeiro e
pela reiterada displicéncia do poder publico. Como bem ressalta a quilombola
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Lucilene Nascimento, “era uma vida de muitas limitacdes”, ja que as proprie-
dades privadas impunham interdi¢Ges artificiais aos caminhos ancestrais
percorridos pelos camponeses da regiao.

Bisneto de escravizados, Toninho teve uma trajetéria de prestigio na vida
politica e social do municipio de Valenca (RJ), com destaque para o seu
mandato de vereador entre os anos 1996-2000 e os cargos de coordenador
da Cultura Negra do Municipio, de vice-presidente da Associagao de Comuni-
dades de Quilombo do Estado do Rio de Janeiro e de subprefeito da mesma
cidade. Essa lideranca comunitdria, que iniciou a disputa pela legalidade das
terras quilombolas de sua comunidade, foi também uma das fundadoras da
Associagao da Comunidade Negra Remanescente de Quilombo da Fazenda
Sao José da Serra.

Criada com a finalidade de contribuir para a luta pelo direito a terra, a As-
sociagao da Comunidade Negra Remanescente de Quilombo da Fazenda Sao
José da Serra resulta de uma construgao comunitaria em resposta a recusa
do reconhecimento dos direitos fundamentais dessa populagao rural. Seu
surgimento, em 21 de junho de 2000, se da em meio ao intenso conflito de
interesses entre o fazendeiro local e os quilombolas que reivindicavam o
cumprimento do artigo 68 da Constituicao Federal de 1988, onde se & que
“aos remanescentes das comunidades dos quilombos (....) é reconhecida a
propriedade definitiva, devendo o Estado emitir-lhes os titulos respectivos”.
Autodeterminando-se remanescente quilombola a partir do reconhecimen-
to de diversos elementos que compdem um sistema cultural que inclui a
religiosidade, a ancestralidade, o jongo e a racialidade, a comunidade rural
negra de Sao José da Serra enfrentou uma batalha juridica e politica que se
estendeu por duas décadas, resultando, por fim, pela posse legal daquele
territorio coletivo enquanto um Quilombo.

Como era de supor em um pais iludido pela mistica da “democracia racial”,
mas permanentemente racista em suas formas sociais, a historia de eman-
cipacgao do Quilombo Sdo José da Serra em relacdo a Fazenda Sao José da
Serra é cadenciada por ciclos seculares de expropriacao. As tensoes se
intensificam, sobretudo, nos anos 1980, em consonéancia com o fortalecimen-
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to dos movimentos negros brasileiros e a constitucionalizagao dos direitos
quilombolas. Desde entao, desfilam decisoes arbitrarias e hostis por parte
de sucessivos fazendeiros, incluindo tentativas de remocao, contratos de
comodato, regimes de terca (tendo os quilombolas o “direito” de cultivar café,
caso repassassem um terco da producao ao fazendeiro), recursos judiciais,
dentre outros que encontraram a resisténcia dos quilombolas.

Em 1998, um passo importante foi dado rumo a emancipacao fundiaria da
comunidade: a obtencao do laudo que caracterizava a populagao como
remanescente de quilombo, certificada por uma equipe de historiadores e
antropélogos mobilizados pela Fundagao Palmares e pelo Instituto de Terras
do Rio de Janeiro (Mattos, 2006). Em 2007, a Fundacdo Palmares reconhece
formalmente o Quilombo, enquanto que, em 2009, a Presidéncia da Republica
decreta, no Dia da Consciéncia Negra, o interesse social do territério, em
mais uma vitéria rumo a emancipacgao quilombola.

Em 2000, com a entrada de Toninho ao cargo de Coordenador de Cultura
Negra na Secretaria de Cultura de Valenga, foi concebida uma potente es-
tratégia diplomatica de divulgacao da reivindicacao quilombola: a difusao do
jongo enguanto principal expressao cultural do Quilombo Sao José da Serra.
Patrimonio cultural brasileiro reconhecido desde 2005 e danca tradicional
afro-brasileira, o jongo tem suas origens nos africanos provenientes de Congo
e Angola, que vieram forgadamente ao Brasil por conta do regime escravista.
Sua dindmica é circular: jongueiras e jongueiros, descalcos e dispostos em
roda, entoam cantos ao som de tambores - entidades de maximo respeito,
consideradas a extensao de suas vozes. Para se atestar a importancia dos
tambores, basta considerar a afirmagao de Maria Luiza, cantora de jongo do
Quilombo: “Antes do negro poder falar, ele falava pelo tambor. O tambor vale
como se fosse uma vida”. Ao som dos batuques, no meio da roda e em torno
de uma fogueira, um casal danga uma umbigada sem contato, em sentido
anti-horario, até que outros jongueiros os substituam.

Poderiamos, sem exagero, dizer que o Quilombo é o jongo, e vice-versa.
Trata-se de uma afirmagao que busca abarcar a complexa relagao entre a
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Pesquisadores e Gestor Almir Fernandes na Sede do Quilombo S3ao José da Serra. Crédito: Aline Oliveira.

comunidade quilombola e a expressao cultural. Afinal, o jongo nao se traduz
tao somente nas apresentagoes realizadas em celebragdes e dias santos, mas
se manifesta diariamente no cotidiano da comunidade, sendo justamente por
iSSO que, em nossa visita de campo, ouvimos os quilombolas afirmarem que
“as pessoas ja nascem na roda de jongo”, que “aqui, todos sdo jongueiros”
e que “o jongo esta no sangue da comunidade”. De fato, em nossa visita,
todos os habitantes que encontrdvamos ocupavam fungées no jongo. Nao é
coincidéncia também a presenga dos tambores e a comemoracgao pelo jongo
na cena descrita no inicio deste capitulo.

A estratégia de Toninho Canecao de difundir a luta quilombola por meio do
Jongo revela-se, com isso, cirdrgica. O entdo Coordenador de Cultura Negra
na Secretaria de Cultura de Valenga levou o encontro de jongueiros para
a cidade, com apresentagoes recorrentes na capital do Rio de Janeiro em
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reconhecidos centros culturais (como o SESC Tijuca e o CCBB). Em pouco
tempo, o Jongo do Quilombo Sao José da Serra ganhou enorme projecao, a
ponto de a tradicional festa do dia 13 de Maio, em celebracao a Abolicdo da
Escravidao, ter ganhado status de acontecimento turistico, atraindo pesso-
as e grupos artisticos interessados em dancas tradicionais (Mattos, 2006).
Registros das ultimas edigdes mostram milhares de visitantes, causando

forte impressao em quem assiste.

Ressemantizando sua propria histéria, hoje, a antiga residéncia do fazendei-
ro tornou-se sede da Associagao por meio de uma reforma financiada com
recursos de R$ 500 mil reais provenientes de uma emenda parlamentar do
entdo deputado Jean Wyllys, através de um convénio entre o MEC e a Uni-
versidade Federal Fluminense. Preservada grande parte de sua estrutura
original, o imével possui atualmente a estrutura e a identidade visual de uma
associacdao comunitaria. Com o falecimento de Toninho em 2022, seu filho
Almir assume a presidéncia da Associagao, apos o cargo ter sido ocupado por
seu irmao, Amaury. Atualmente, residem no quilombo cerca de 300 pessoas,
boa parte proveniente de um Unico tronco familiar, com memodria registrada,
fato que deve ser celebrado por todos os brasileiros em um pais marcado

por toda sorte de apagamento social.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

No Quilombo Sao José da Serra, observamos uma interconexao entre algu-
mas entidades, a saber: o territorio quilombola; a Associacdo da Comunidade
Negra Remanescente do Quilombo da Fazenda Sao José da Serra; o jongo
enguanto expressao emblematica do Quilombo e e o sincretismo religioso,
via Umbanda e a Capela de S3o José. Esses quatro elementos possuem
naturezas distintas, mas se retroalimentam por diversos canais. Em nossa
investigagao, considerando a complexidade dessa mutua retroalimentagao,
optamos por definir as diretrizes estratégicas da associagao, entendendo
gue a proposta de valor, bem como os processos mapeados, contemplam o

jongo engquanto maxima expressao do Quilombo e da associagao.
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0 Quilombo organiza as suas agoes no sentido da subsisténcia do seu povo e
da sua cultura. Através de suas tradicoes, seus fundamentos e suas vivéncias,
eles constroem o seu bem-estar social e, a0 mesmo tempo, se mostram como
poténcia cultural para o mundo. Nesse momento, vamos abordar o papel da
Associagao da Comunidade Negra Remanescente de Quilombo da Fazenda
Sao José da Serra, uma organizagao sem fins lucrativos, nessa construgao
e difusdo de saberes. No decorrer das entrevistas em campo, foi possivel
observar as diretrizes estratégicas dessa organizagao, que completamos
com os valores civilizatérios afro-brasileiros concebidos por Azdilda Loretto
da Trindade. Assim:

(@ Preservar o modo de vida, a © Ser referéncia
'<{ jdentidade e as expressoes culturais *<{ internacional na
g do Quilombo Sao José da Serra § preservacao da
% enquanto patrimdnio cultural = identidade cultural
brasileiro, garantindo autonomia e da memoria
territorial e sustentabilidade social quilombola
socioeconémica para seus membros. brasileira.
@ _ Liberdade; _ Filosofia do cuidado;
§ _ Autonomia; _ Resisténcia e resiliéncia;
O _ Solidariedade e cooperacao; _ Espiritualidade;
é _ Respeito a diversidade e a _ Festejos e alegria como
> pluralidade; forma de resisténcia;
_ Ancestralidade; _ Etica do pertencimento
_ Oralidade; e da interdependéncia.

_ Roda como simbolo de
igualdade e circularidade;
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Com as diretrizes desenhadas, seguimos entao para a definicao dos objetivos
estratégicos da gestao do Quilombo:

* Promover o turismo de base comunitaria, em estreito dialogo com
as tradicoes.

* Garantir a autonomia sociopolitica da comunidade e a manutengao
do direito a terra pelos quilombolas.

* Garantir a sustentabilidade econdmica da comunidade.

* Preservar as festividades da pratica do jongo, entrelacando tradicao
e inovagao.

* Preservar as religiosidades quilombolas.

* Revigorar os lagos da unidade familiar, introduzindo habitos
alimentares naturais.

* Revitalizar as estruturas locais.

* Desenvolver o aprimoramento da mao-de-obra, através da
alfabetizacao e profissionalizagcdo dos seus membros em
artesanatos ou similares.

+ Fortalecer a organizacdo comunitaria.

2 | Portfélio de Experiéncias Culturais

Talvez o termo “portfélio” ndo seja suficiente para dar conta das variadas
performances culturais organizadas pelo Quilombo Sao José da Serra.
Reconhecendo tal inadequagao, optamos por manté-la tao somente para
seguirmos na estrutura analitica transversal ao livro, embora saibamos que
estamos lidando, neste caso em especial, com expressoes culturais ances-
trais que garantem a coesao social deste territdrio. Esta decisao também se
justifica pelo desejo expresso pelo presidente da Associagao em desenvolver
0 turismo de base comunitaria na regiao, alavancando os fluxos econémicos
para a regiao sem prejuizo de descaracterizagoes culturais.
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O jongo &, de fato, a expressao maxima do Quilombo. Ele esta presente no
dia-a-dia da comunidade, pois, segundos eles, “tudo termina em jongo”. Po-
demos destacar, contudo, alguns eventos que marcam o calendario cultural
do territério, para o qual convergem todos os esforgos quilombolas, sendo
muito importantes fontes de geragao de renda da Associagao. O esquema
abaixo organiza os eventos:

Festa de Maio

Quilombo ‘ ‘ Jongo Outras festividades

Eventos fora
do Quilombo

Figura 106: Diagrama do fluxo cultural do Quilombo.

De um modo geral, os eventos possuem duas justificativas que nao se auto-
excluem: uma politica, relativa a resisténcia e a liberdade dos povos negros;
e outra religiosa, celebrando o sincretismo de matriz catélica e umbandista.
No segundo eixo, sao organizadas festividades nas datas comemorativas dos
Orixas e entidades cultuadas pela Umbanda e, seguindo o sincretismo com
o catolicismo, dos santos. Esses eventos sao internos, voltados somente
para a comunidade e seus conhecidos, com uma organizagao mais familiar.
Dentre as datas comemorativas, ressaltamos: Dia de Oxdssi e Sdo Sebas-
tido, padroeiro do Rio de Janeiro (20 de janeiro); Dia de lemanja e de Nossa
Senhora dos Navegantes (02 de fevereiro); Dia de Ogum e S3o Jorge (23 de
abril); Dia de Oro-Inad e Santa Sara Kali (24 de maio); Dia de Xangd e Sao
Jodo (24 de junho); Dia de Nan3 e Nossa Senhora Sant’Anna (26 de julho); Dia
de Obaluaié e S3o Roque (16 de agosto); Dia de Oxumaré e S3o Bartolomeu
(24 de agosto); Dia de Ibeji e S30 Cosme e Sao Damido (27 de setembro); Dia
de Oxum e Nossa Senhora Aparecida (12 de outubro); Dia de Omulu e Sao
Lazaro (12 de novembro); Dia da Umbanda (15 de novembro); Dia de lansa e
Santa Barbara (04 de dezembro); e Dia de Oxala e do nascimento de Jesus
Cristo (25 de dezembro).
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Uma excecao a esse regime de festas comunitarias refere-se ao Dia do
Preto Velho, 13 de maio, um feriado nacional que marca também a abolicao
da escravatura no Brasil por meio da assinatura da Lei Aurea. Observamos
aqui, portanto, o entrelacamento das justificativas religiosa e politica. A
principio, era uma festa apenas para a comunidade, mas, a partir de 1992,
tornou-se um evento aberto ao publico como uma estratégia diplomatica
para conferir visibilidade a luta pela terra a época. Nos dias atuais, a festa
é reconhecida como um dos maiores encontros de quilombolas do Estado,
atraindo entusiastas de todo o pais. Ela ocorre sempre no sabado seguinte
a data, possuindo uma programacgao extensa que comega as 10h da manha
e nao tem hora para acabar. Em 2024, estimou-se a presenca de mais de 4
mil pessoas na celebracao.

Até 2018, a festa ocorria anualmente. Naquele ano, ela foi suspensa, pois as
liderancas alegaram que o aumento excessivo da escala passou a compro-
meter a razao de ser da festa. Em seguida, o mundo enfrentou as medidas de
isolamento social em decorréncia da covid-19; a partir dali, um conjunto de
liderancas tradicionais do Quilombo faleceu, como Toninho Canecao (marco
de 2022, com 71 anos) e M3e Teté (Terezinha Fernandes Azedias, aos 79 anos,
em 2023), referéncia religiosa a frente do Centro de Umbanda S3o Jorge
Guerreiro e Caboclo Rompe Mato. Em 2024, apds a pandemia e em func¢ao do
apoio de um edital da Lei Paulo Gustavo, a festa do dia 13 de Maio retorna
com grande pompa, rendendo homenagens a Mae Teté e outras liderangas
falecidas, em especial Maria Albana Estevao do Nascimento, Jorjao (José
dos Passos Estevao) e Iracy Gongalves Fernandes.

O evento é aberto com uma Missa Afro, com um padre convidado. Ainda
antes do almogo, comecam apresentagoes de grupos de outras expressoes
culturais, como Capoeira, Folia de Reis, Maracatu, Samba de Roda, dentre
outros, que se estendem até o fim da tarde. Por volta de meio-dia, é servido
o0 almogo, uma tradicional feijoada feita por quilombolas. Quando cai a noite, a
fogueira é acesa e benzida pelas liderancgas religiosas. Da-se inicio, entao, as
apresentagoes de jongo. Apds a abertura com o Jongo do Quilombo Sao José
da Serra, participam diversos grupos irmaos que vém de todo o pais para
prestigiar a festa. Em seguida, é realizado um Rodao de Jongo, onde todos
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se juntam para tocar, cantar e dangar ao redor da fogueira. Para encerrar,
grupos de Forro e de Pagode animam o publico até o ultimo ir embora. O
Quilombo oferece para o publico, que ja chegou a mais de 5 mil pessoas,
comidas e bebidas a venda, banheiros e um campo para camping.

Complementarmente aos eventos que ocorrem no Quilombo, estao as apre-
sentagdes de jongo que cumprem a fungao diplomatica entrevista por Toninho
Canecao em 2000. Nesses casos, 0s jongueiros do quilombo sao convidados
ou contratados por outras instituicoes para realizarem apresentacdes em
locais determinados. Em geral, sao convocadas de 20 a 30 pessoas, a depender
do evento, para tocar, cantar e dangar as cangoes tradicionais do Quilombo
Sao José da Serra. Sem necessitar de ensaios prévios, o grupo mobilizado
se desloca até o local de apresentagao por meio de transporte proprio ou
cedido pela organizacao solicitante. Por vezes, é realizado o pernoite; por
vezes, eles retornam logo apos as apresentacoes. O fluxo de execugao destas
apresentagoes &, portanto, condicionado pelas condigdes fornecidas pelas
entidades contratantes.

Capela do Quilombo S3o José da Serra. Crédito: Aline Oliveira.
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3 | Organograma Genealdgico
e Estilo de Gestao

Para conseguirmos desenhar o organograma do Quilombo S3o José da Serra,
precisamos primeiro definir qual unidade de analise deve ser contemplada.
Um caminho possivel passa pela observacao das relacoes formalizadas na
Associagao, um canal institucional e administrativo para assegurar os direi-
tos dos cidadaos daquele territério. Considere-se, assim, a imagem abaixo:

Conselho

Conselho

Presidente

Diretor

Fiscal

Vice-Presidente

2° Secretario

Figura 107: Organograma funcional da Associagao.

Em uma associacao de moradores, cada cargo tem responsabilidades especi-
ficas para garantir a boa gestao e o bem-estar da comunidade. O presidente é
o lider da associagao, coordenando as atividades gerais, presidindo reunioes e
representando a entidade em eventos externos. O vice-presidente apoia o pre-
sidente, assumindo suas fungdes em sua auséncia. O tesoureiro é responsavel
pela gestao financeira, controlando receitas e despesas, elaborando or¢gamentos
e apresentando relatdrios financeiros. O 1° secretario organiza a documentacgao
da associagao, redige as atas das reunides e convoca assembleias, enquanto
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0 2° secretario exerce fungoes similares, substituindo o 1° secretario quando
necessario. O conselho diretor € composto por membros que colaboram com
a gestao da associagao, planejando e implementando projetos e acdes para a
comunidade. Ja o conselho fiscal tem a responsabilidade de fiscalizar a gestao
financeira, auditando as contas e garantindo a transparéncia dos processos
financeiros. Cada um desses cargos € essencial para o funcionamento eficaz
da associagao e o cumprimento de seus objetivos.

Embora importante para o Quilombo, essa relagao formalizada pela Associagao
nao da conta de seu modo de organizagao. Assim, um outro caminho possivel
seria pelo jongo, mas, uma vez mais, houve obstaculos nessa construgao, ja
que, nas palavras dos quilombolas, “0 jongo é a raiz do quilombo”, estando
organizado de modo implicito e natural em todo o territério. Como, entao,
propor um organograma?

Em nossa visita de campo, uma imagem nos saltou aos olhos. Trata-se de
uma arvore genealogica fixada no mural da Escola Municipal Zeferina do
Nascimento Fernandes. Na porta de cada sala da escola, havia fotos das
principais liderangas comunitarias, sejam elas politicas ou religiosas. Tais
observagoes nos levaram a constatagao de que um organograma so seria
possivel caso contemplassemos o fato de o Quilombo Sao José da Serra ser
povoado por cerca de 300 pessoas que, em sua grande maioria, originam-se
das mesmas familias. Os “mais velhos”, a exemplo de Antonio Fernandes,
Tia Teté, Manoel Seabra e M3e Ferina sao, de fato, os lideres comunitarios
do Quilombo, sejam eles religiosos e/ou politicos.

Tentando traduzir a complexidade da arvore genealdgica, o esquema abaixo
mostra a pirdmide geracional do Quilombo, onde cada circulo é um cidadao
quilombola e cada cor é uma geracao. Nele, é interessante observar o cres-
cimento exponencial da populagdo, mas vale ressaltar que esse é apenas
um recorte da realidade, ja que a tendéncia é que a base da piramide seja
ainda mais larga.




316 | Gestdo Cultural, Territorio e Diversidade no Rio de Janeiro

Figura 108: Piramide geracional do Quilombo.

Mural de familias residentes do Quilombo Sao José da Serra. Crédito: Aline Oliveira.
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Ao lado disso, precisamos compreender rigorosamente a frase anunciada por
Lucilene Nascimento ao dizer que: “aqui cada um é lider”. Trata-se de uma afir-
macao deveras significativa, pois convoca a filosofia africana Ubuntu “Eu sou
porque nos somos”, reafirmando a centralidade das relagées comunitarias e
interpessoais. Dessa forma, cada membro do Quilombo é um lider, na medida
em gue incorpora e encarna a liberdade e a resisténcia de seu povo. O jongo &,
aqui, uma vez mais emblematico, na medida em que propde uma organizagao
circular - sem hierarquias - na qual o centro é ocupado temporariamente pe-
los membros da roda. Levando todos esses fatores em consideracao, ndo ha
outro caminho para o organograma do Quilombo Sao José do que um diagrama
genealdgico que exponha as relagdes familiares, com destaque para os lideres
familiares responsaveis pela transmissao dos saberes da ancestralidade.

Pedro Costa | Militiana Maria Tertuliano Miquelina
Seabra de Jesus

Manoel Zeferina
Seabra
(Tio Mané) ’
Toninho Mae Maria
Canecao Teté da Paz
Amaury Almir

Thiago

Figura 109: Arvore genealdgica de liderangas do Quilombo.
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Em meio a essa comunidade de lideres, podemos identificar algumas perso-
nalidades reconhecidas e valorizadas consensualmente no Quilombo, sendo
elas justamente aquelas cujas imagens estao fixadas nas portas da Escola.

Em uma dimensao mais politica, temos a presenga incontornavel de Toninho
Canecao. Lideranca comunitdria, ex-vereador e ex-subprefeito, ele ganhou
visibilidade através da luta comunitaria que travou contra o antigo proprie-
tario das terras quilombolas. Sua articulagao politica trouxe muitos ganhos
para o Quilombo. Dentre eles destacam-se 0s parceiros institucionais como
a UFF, a Defensoria Publica, o Ministério Publico Federal etc. Engajado no
processo de autodeterminagao do Quilombo, sua histéria se mistura com a
historia da comunidade, apontando para um sentido de luta comum, tanto
pelo direito a terra quanto pela manifestagao familiar do Jongo.

Sendo assim, movido pelo nucleo religioso do Quilombo, Toninho ganhou
grande destaque no segmento politico. Mas ele nunca andou sé. De fato, as
memorias orais sobre Toninho revestem suas relacoes familiares de uma
aura mitica. Por exemplo, quando Toninho recebe a previsao de seu av cego
- uma espécie de Tirésias quilombola - que lhe diz que “Bicho de goiaba,
goiaba ¢€”, o encorajando a buscar uma formacao fora da entao fazenda para,
entdo, um dia voltar a comunidade quando ela assim o requisitasse. Toninho
teve trés filhos - Almir, Amaury e Antonio Carlos -, tendo criado também
Maria Luzia, uma das cantoras de jongo. Com o seu falecimento, o cargo de
presidente da Associagao foi ocupado por Amaury e logo repassado a Almir.

Outra dimensao de lideranca quilombola diz respeito a dimensao religiosa.
0 quilombo é prenhe de mestres, como Manoel Seabra e Zeferina, mae de
Toninho, e responsaveis pelo Centro de Umbanda Sao Jorge Guerreiro e Ca-
boclo Rompe Mato. Coexistindo com o catolicismo representado pela Capela
S3o0 José vizinha a Escola (onde encontramos a representacdo de um S3o
José negro), a Umbanda é uma das expressdes religiosas mais marcantes
nessa comunidade. Liderada por Zeferina durante muitos anos, o terreiro
passou a ter um papel expressivo, nao apenas na questao espiritual, mas
sobretudo no contexto da luta fundiaria pela terra. O catolicismo, por sua
vez, convive em harmonia com a Umbanda, tendo a frente Tia Carmem,
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responsavel pelo cuidado com a capela onde ocorrem missas e batismos
de comunhao e crisma.

A tens3do gerada pela disputa entre os fazendeiros e os quilombolas reforgou o
terreiro como um lugar de acolhimento e de construgao de identidade coletiva.
Para as pessoas de fora do Quilombo, o terreiro passou a desempenhar um
ponto de projecao das lutas quilombolas, ampliando a visibilidade de suas
pautas e a for¢a das demandas locais. Com o falecimento de mae Zeferina,
sua filha, mae Teté, assumiu a responsabilidade espiritual de conduzir o
terreiro, mantendo presente este legado como um simbolo de fé, tradicdo e
liberdade. Com a morte de M3e Teté, assumem a incumbéncia da transmissao
sagrada sua irma, Maria da Paz, e seu neto, Thiago.

As transmissdes de cargos nos permitem compreender que as relagoes
do Quilombo respeitam as linhagens familiares. A partir dai, propomos um
esquema de entendimento, circunscrevendo uma dimensao politica, repre-
sentada pela Associacao, e outra religiosa, representada pelo terreiro e pela
capela, sendo o jongo a intercessao entre elas. Na figura acima, ilustramos
essa transmissao hereditaria.

0 jongo, nesse contexto, é atravessado pelas duas dimensoes. Se, de um
lado, a visibilidade dessa manifestagao cultural aglutinou mais parceiros
para o Quilombo, ampliando as possibilidades de agdes coletivas para suas
lutas politicas, de outro lado, seus elementos centrais (com destaque para
o tambor e a danca em roda), bem como suas datas festivas, sublinham a
forte influéncia da Umbanda. Dessa forma, o jongo se tornou essa area de
intersecao, unindo as dimensoes politica e religiosa:

Dimensao Dimensao

Politica Religiosa

JONGO

Figura 110: Diagrama de dimensoes do jongo.
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4 | Cadeia de Valor e Processos

Se a associagao foi a maneira que os quilombolas encontraram para se or-
ganizar e fortalecer a sua identidade cultural, foi o jongo o meio pelo o qual
estes cidadaos amplificaram as suas vozes e expressaram a sua cultura
para muito além de seu territério. Justamente por isso, e considerando o
compromisso desta pesquisa em mapear as expressoes culturais, propomos
aqui desenhar a Cadeia de Valor do jongo, identificando seus macroprocessos.

0 jongo, tanto quanto as celebragodes religiosas, representa um modo de
vida que extrapola o alcance das ferramentas de mapeamento de processos.
Considerando os limites metodoldgicos, optamos, neste topico, abordar as ex-
periéncias culturais existentes no Quilombo, conforme o portfélio apresentado
anteriormente. Cada uma delas pode ser traduzida em um conjunto de pro-
cessos, constituindo a Cadeia de Valor, que refletem as estratégias da gestao.
Por ser reconhecidamente a manifestagao mais emblematica do Quilombo, nos
concentraremos aqui no processo de organizagao do jongo, especificamente o
gue ocorre no dia 13 de maio, contemplando também os processos das demais
festividades. Para isso, formulamos a seguinte proposta de valor do jongo:

Proposta de Valor: Ecoar e incorporar, ao som dos tambores e

na cadéncia da roda, o espirito de luta e de liberdade do povo preto.

Essa proposta de valor busca dar conta de uma experiéncia cultural Unica,
pautada pela convergéncia de muitas lutas, com destaque para o combate ao
racismo religioso, o elitismo e também a luta camponesa por reforma agraria.
Considerando isso, temos, no jongo, a centralidade conferida aos tambores,
de modo equivalente a importancia concedida aos atabaques nos terreiros.
Os tambores sao entes que merecem atencao, cuidado e reveréncia, sendo
guardados nas casas de pessoas escolhidas para tal finalidade. Maria Luzia,
cantora de jongo, sintetiza do seguinte modo a importancia dos tambores:

“Os tambores sdo uma extensao da nossa voz”.



Quilombo Sao José da Serra

Tendo isso em mente, optamos por desenhar aqui um “Tambor de Valor”, a
partir de um tambu, instrumento feito de forma artesanal no meio da mata
com tronco oco de arvore, incorporando a tradigao do jongo. Pensar na Cadeia
de Valor através da representatividade que o tambu traz é uma tentativa
de nos aproximarmos da sensibilidade expressa na frase de Maria Luzia.

) GESTAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO ¢ poTRaATEGICA

DE GESTAO .
GESTAO FINANCEIRA

(

PRE-PRODUGAO

DIMENSAQ COMUNICAGAO
DE EXECUGAQ

PRODUCAO

POS-PRODUGAO

DIMENSAO GESTAO DE PESSOAS

DE SUPORTE GESTAO DE

PARCERIAS

Figura 111: Cadeia de Valor do Quilombo S&o José da Serra.

Na imagem acima, o tambu foi dividido em trés partes. Na parte superior, onde
temos o “couro” responsavel por “conduzir o ritmo da roda”, encontramos a
representacao da Gestdo. Essa parte é subdividida em outras duas partes:
Institucional/Estratégica e Financeira. Sem o corpo do tambu, 0 som nao
chega aos ouvidos da roda: é nele que o toque se propaga e ganha forga.
Temos entdo a Execucgao, que, por sua vez, é subdividida em Pré-Producao,
Comunicacgao, Produgdo e Pds-Producao. No alicerce, temos a parte do
tambu que se conecta com o chao da roda, o Suporte subdividido em Gestao
de Pessoas, Gestao de Espaco Fisico e Gestao de Parceiros. Vamos a eles.
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4.1 | DIMENSAO DA GESTAO

GESTAO

Planejamento Captacao
INSTITUCIONAL
5 ivi de Recursos
'2 E ESTRATEGICA das Atividades u
|—
(7]
w
o = - -
GESTAO Gestao dos Prestagao
FINANCEIRA Recursos de Contas

Figura 112: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao.

Ditando o ritmo e definindo o andamento das agoes, temos 0s macropro-
cessos da Gestao. A Gestao Institucional e Estratégica é hoje liderada pelo
presidente da Associagao, Almir. Respeitando os processos da Associagao e a
participagao dos associados, sao planejadas, durante o ano, as festas internas
e a Festa de Maio. Aqui, também ha a gestdo de convites e propostas para
eventos externos, considerando a disponibilidade e a viabilidade das a¢oes.

A Associagao é uma organizagao sem fins lucrativos, entao o processo de
captacao de verba é importante para viabilizar, principalmente, a Festa de
Maio. Como na maioria dos casos que estamos estudando, eles também
sentem dificuldades de se manter de forma sustentavel. Existe um didlogo
externo a Associagao feito entre a Rede de Patrimdnio Imaterial do Estado do
Rio de Janeiro e o Quilombo. Essa rede possui, atualmente, uma unidade de
apoio para os mestres idosos voltados para o auxilio de editais, elaboragao
de projetos, dentre outros suportes. Construida e liderada pelos préprios
mestres, a rede desenvolveu um observatério de editais, que possui a fun-
¢cao de monitorar chamadas na area da cultura e avisar as 35 comunidades
tradicionais do estado que a integram. Através dessa estrutura, foi possivel
acessar o edital da Lei Paulo Gustavo e reativar a Festa de Maio, que estava
sem realizacdo ha sete anos. A perspectiva é consolidar essa parceria via
um jongueiro e produtor parceiro, que atua nessa rede.
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Outro caminho pavimentado diz respeito as emendas parlamentares. Con-
forme exposto anteriormente, foi por meio de uma Emenda Parlamentar do
deputado Jean Wyllys, executada por meio de uma parceria entre a UFF e o
MEC, que foi possivel a reforma da sede da Associagao que, atualmente, esta
sendo organizada para funcionar como uma base de turismo comunitario,
atraindo mais recursos para a regiao.

Além disso, ha outros canais financeiros por meio de servigos oferecidos ao
publico, em especial a venda da feijoada e o aluguel do camping. Esses recursos
sao destinados ao pagamento de jongueiros responsaveis pela limpeza dos es-
pacos apds o evento e dos insumos comprados para a feijoada. Como os grupos
convidados para o evento recebem refeicoes gratuitas, além da necessidade de
garantir o pagamento da equipe de limpeza, também é necessario que a receita
proveniente da feijoada abarque os custos de alimentac¢ao da equipe e de convida-
dos. H3, ainda, as barracas de quitutes, que sdo organizadas de modo auténomo
pelos quilombolas, nao sendo a receita gerada por cada uma compartilhada
com a Associacao. As demais celebragoes religiosas sao de menor porte e, por
conta disso, nao contam com a mesma complexidade de captagao de recursos.

Nos casos em que ha convites e contratagoes para eventos externos ao Qui-
lombo, o dinheiro é usado para custear as despesas de transporte, alimentagao
e hospedagem, sendo o restante dividido entre os jongueiros convocados
para as apresentagoes. Em caso de convites sem verba, os custos sao de
responsabilidade da produg¢ao do evento, ndo onerando o grupo.

A Gestao Financeira, entao, atua no controle das entradas e saidas de dinheiro,
visando sempre o bem-estar da comunidade e dando suporte ao produtor
na prestacao de contas dos editais aprovados.

Atualmente, a gestdo da Associacao vé a necessidade de pensar formas de
autonomia financeira para o Quilombo Sao José da Serra. Por conta disso, o
uso da sede para o turismo de base comunitaria & um objetivo almejado pela
gestao para constituir uma reserva que possibilite futuros investimentos
para o Quilombo. No entanto, o projeto ainda estd em fase inicial, em funcao,
sobretudo, de outras frentes de atuacao, como a retomada da Festa de Maio.
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4.2 | DIMENSAO DA EXECUGAO

Nessa dimensao, focamos nos macroprocessos da Festa de Maio e nos
eventos fora do Quilombo, visto que as outras festividades sao fechadas ao
publico e tém menor complexidade na organizacdo. Vamos entdo apontar
as especificidades de cada uma a seguir.

PRE- o Confirmacao Solicitagao de Divisao de Aquisicao de Organizagao do
-PRODUGAO da Data Autorizacao Tarefas Material Espago Fisico

Figura 113: Fluxo de macroprocessos e processos de Pré-Produgdo da Festa de Maio.

Para inicio da Pré-Producao, ha a confirmagao da data, que é sempre no sa-
bado seguinte ao 13 de maio. Com o calendario programado, os quilombolas
dao inicio a liberacao de evento com a prefeitura, os bombeiros, as policias
civil e militar para obtencao de declaragoes de “Nada a Opor” de todas essas
instancias. Internamente, é feita a divisdo comunitaria das tarefas a serem
executadas antes, durante e depois do evento, com destaque para limpeza,
venda de comida e bebidas, venda de artesanato, organizacao do camping e
organizagao do estacionamento. Assim como todo o processo de produgao,
essa divisdo segue o padrao usado ha décadas, ja que cada familia conhece
a sua funcao. Nos dias que antecedem a festa, algumas pessoas vao a cidade
comprar os materiais de limpeza, os insumos para a feijoada e o que mais
for necessario para montar a festa. Ressalta-se, uma vez mais, que todos
0s custos e receitas das barracas de comida, bebida e artesanato sao das
familias responsaveis, com excecao da feijoada do almoco, que é organizada
e custeada pela Associagao.

Cerca de trés meses antes, € iniciada a organizagao do espago fisico, em uma
area comum ao ar livre do Quilombo, situada entre a capela, o campo de futebol
e a Escola Municipal. Nessa etapa, sao realizadas a organizagao do estaciona-
mento, a iluminacao necessaria para a festa, a montagem das barracas, além
da preparagao do espago em si. Em paralelo, temos a preparagao do camping,
onde os participantes que passarao a noite poderao montar suas barracas.
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. Convocagao Definicao d
COMUNICAGAO _JEETYYCT Sy etinicao ca Divulgacio
P o Programacao
arceiros

Figura 114: Fluxo de macroprocessos e processos de Comunicagao da Festa de Maio.

Concomitantemente ao processo anterior, 0s grupos parceiros sao convidados
a participar do evento. Como a data é fixa, € comum que a festa ja esteja na
agenda dos grupos antes mesmo da ligagao. A participagao de outros grupos
culturais é um gesto diplomatico bastante importante ao Quilombo Sao José
da Serra. Com os principais grupos fechados, é entao realizada a primeira
versao da programacao do evento, passivel de alteragées inclusive no dia
da festa, com adicdo e/ou subtracdo de grupos. A programacao, entdo, é
divulgada aos interessados pela festa.

X Orientagao Andamento do
PRODUCAO do Publico Cronograma

Figura 115: Fluxo de macroprocessos e processos de Producao da Festa de Maio.

Avangando para a fase de Producao, no dia da festa, toda a comunidade, cada
um em sua respectiva funcgao, se une para acolher e orientar o publico sobre
alimentagao, hospedagem, higiene, dentre outras questdes que possam
surgir. Apesar de haver uma programagao com horarios definidos, nao ha
um responsavel por exercer o controle a risca das apresentagoes. Existe um
monitoramento organico entre os proprios grupos que participam da festa,
com tolerancia aos atrasos que fazem parte do processo.

POS- _ Li Prestagdo
-PRODUGAO s de Contas

Figura 116: Fluxo de macroprocessos e processos de Pés-Produgao da Festa de Maio.
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Considerando a limpeza do espago apos a festa, temos uma média de tempo de
uma semana para a conclusao dessa tarefa. Aqui ocorre, além da manutengao
de um espaco grande, o desmonte das estruturas preparadas para o evento.
Nessa etapa, também sdo gerados os documentos e comprovacoes necessarias
para a prestagao de contas do edital contemplado, se for esse o caso.

. Aceitac3
PRE- _ do Comiee y Definicio Confirmacéo
-PRODUCAO Gon a0 do Grupo da Logistica

Figura 117: Fluxo de macroprocessos e processos de Pré-Producao
de eventos fora do Quilombo.

Para os eventos fora do Quilombo, os processos sao um pouco diferentes e
muito mais simplificados. O primeiro passo é o convite ou pedido de orcamento
recebido pela Associagao. Procede-se, entao, para a avaliagao da viabilidade
técnico-financeira e da disponibilidade do grupo. Sendo aceito o convite, sdo
definidos os participantes que irao tocar, cantar e dangar o jongo. Nessa
etapa, também é definida a logistica necessaria, cabendo, normalmente, a
responsabilidade a quem esta contratando o grupo.

. 0 - Organizagao

PRODUGAO rganizacao de Logistica e
do Grupo 5 -

Alimentagao

Figura 118: Fluxo de macroprocessos e processos de Produgao
de eventos fora do Quilombo.

A producao consiste em organizar o grupo no dia da apresentacao, conside-
rando tudo que precisa ser levado, com destaque para os tambores e figu-
rinos. Na hora combinada com o motorista, todos devem estar prontos para
serem conduzidos ao local da apresentacdo. Durante essa saida, também é
necessario organizar a alimentacao necessdria dos integrantes.
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POS- _ P t
-PRODUGAO S

Figura 119: Fluxo de macroprocessos e processos de P6s-Produgao
de eventos fora do Quilombo.

Por fim, na Pés-Producao, nos casos em que ha caché envolvido, é confirmado
0 pagamento recebido, que é entao dividido entre os integrantes quilombolas
da apresentacao.

4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE

Organizar um evento que tem como previsao cerca de cinco mil convidados
exige uma robusta dimensao de suporte, principalmente no cenario em
guestao, contando com uma mao de obra limitada e com baixos recursos.
0Os macroprocessos da dimensao de Suporte se dividem da seguinte forma:
Gestao de Parcerias, Gestao de Espaco Fisico e Gestao de Pessoas.

As parcerias sao ativos importantes ao Quilombo. Durante as ultimas dé-
cadas, ele manteve parceiros estratégicos que foram fundamentais na luta
pela terra e por sua manuteng¢ao, com destaque para a Universidade Federal
Fluminense, a Associacao de Quilombolas do Rio de Janeiro, a Fundacao
Palmares e o Instituto de Terras do Rio de Janeiro.

Importante ressaltar também a parceria com os outros grupos de jongo e
de outras expressoes culturais populares. Eles sao fundamentais para que
o0 Jongo da Festa de Maio do Quilombo Sao José da Serra tenha a forga e a
relevancia reconhecida por todos. Essas parcerias instituem um circuito de
apresentacgao do jongo, ja que, diplomaticamente, os grupos estabelecem
visitas mutuas.

Também sdo necessarias outras parcerias que tornam a festa financeira-
mente vidvel. Nesse quesito, entram as Secretarias Municipais de Cultura
de Valencga e de outras cidades vizinhas e também produtores que possam
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desenhar projetos e submeté-los a editais de cultura. A auséncia de pessoas
dentro do Quilombo Sao José da Serra com a expertise na elaboracao de
projetos torna esse parceiro essencial para a realizacao da festa.

A Gestao de Pessoas ocorre por intermédio da Associagao. Aqui, € impor-
tante destacar que ela é o espaco que catalisa o gerenciamento dos eventos,
e, com isso, a articulagao dos jongueiros que serao deslocados para essas
atividades. A Gestao de Pessoas se da nas seguintes etapas: organizagao de
equipe, monitoramento de publico e fluxo de convidados.

GESTAO DE Organizacao Monitoramento Fluxo de
PESSOAS de Equipe de Publico Convidados

Figura 120: Fluxo de macroprocessos e processos de Gestao de Pessoas.

Considerando as frentes de fluxo de pessoas, esse macroprocesso é composto
por etapas importantes. Entre elas, se destaca a distribuicao de equipes para
0 evento. Apesar da organizagao de equipes ser um movimento organico, onde
as familias ja conhecem as suas fungoes, é a Associagao a responsavel por
mobiliza-las. Na Festa de Maio ocorre uma divisao entre os jongueiros que
irdo participar da festividade e aqueles que irao estruturar o Quilombo, no
caso de celebracodes internas. Sendo assim, ha agueles membros que estao
“em cena” e aqueles que ficam “fora de cena”, sendo todos fundamentais
para o sucesso do acontecimento.

A gestao de pessoas contempla também o acolhimento do publico externo,
guando da Festa de Maio: a organizagao do publico esperado, passando pelo
acompanhamento da vinda desses convidados. Apesar de ser um publico
que ja se identifica com a festividade, monitorar o seu tempo de chegada e
solucionar possiveis duvidas que possam surgir no dia do evento sao pon-
tos importantes para a Festa. Essas acoes sao passos fundamentais dos
processos de monitoramento de publico e do fluxo de convidados em todas
as festividades.
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5 | Andlise SWOT

_ Quilombo mais Antigo do Estado _ Baixa Infraestrutura (W1)
do Rio de Janeiro (S1) _ Divisao de Tarefas (W2)
_ Orgulho de ser Jongueiro (S2) : Poucas Liderancas
_ Experiéncia na Producéo da : Comunitarias (W3)
Festa (S3)

_ Dificuldades quanto a
_ Histéria da Comunidade Sustentabilidade (W4)

Quilombola (S4)
_ Articulagdo Politica (S5)

_ Turismo Comunitario (01) _ Racismo Religioso (T1)

_ Parcerias com Universidades _ Poucas Parcerias Financeiras

(02) (T2)
_ Parceria com outros Grupos . _ Desrespeito por Parte do
Culturais (03) : Publico (T3)
_ Fortalecimento dos Movimentos : _ Inconstancia das Politicas
Antirracistas e Quilombistas : Culturais (T4)
(04) _ Despreparo do Poder Publico
_ Fortalecimento das Politicas : (T5)

Culturais e Institucionalizagao
das Politicas Culturais
Municipais (05)

Figura 121: Matriz SWOT Quilombo.

5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Turismo comunitario. A partir do terreno da Associacao e de toda a
historia do Quilombo, vislumbra-se transformar a sede da antiga fazenda
em uma pousada, o que seria um pontapé inicial para incentivar um turismo
comunitario. Além de aumentar a visibilidade, € uma forma de gerar trabalho
e renda para os préprios quilombolas e ressignificar simbolicamente o que
representava a escravidao.

02: Parceria com Universidades. Ao longo dos anos, a parceria com a UFF
trouxe inUmeros frutos, inclusive para a conquista do direito as terras onde
0 Quilombo Sao José da Serra reside ha 150 anos e a reforma da sede. As
pesquisas feitas trazem legitimidade e criam registros sobre a histéria da
regiao e podem abrir veredas para uma maior sustentabilidade do Quilombo.
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03: Parceria com outros grupos culturais. Hoje, hd um crescimento no inte-
resse de grupos culturais negros, e de outras populagées marginalizadas, em
resgatar e apoiar locais de significancia histérica como o Quilombo Sao José
da Serra. Parcerias poderiam aumentar os caminhos para a sustentabilidade
econdmica da comunidade quilombola.

04: Fortalecimento dos movimentos antirracistas e quilombistas. Nas
ultimas décadas, temos observados o amadurecimento e a valorizagdo dos
movimentos antirracistas, com a difusao de iniciativas quilombistas tanto
em ambito rural quanto urbano.

05: Fortalecimento das politicas culturais e institucionalizacdo das politicas
culturais municipais. Por meio do amadurecimento do Sistema Nacional de Cul-
tura, os mecanismos de financiamento publico estdo assegurados nos proximos
anos, conferindo destaque para projetos que induzam o combate ao racismo.

T1: Racismo religioso. Como sociedade, avangamos lentamente no combate
ao racismo como um todo. O racismo religioso ainda tem raizes profundas,
inclusive instigado por outras comunidades religiosas. Dentro do Quilombo,
ha um centro de Umbanda e uma capela catdlica, ambos sendo frequentados
pela comunidade em perfeita harmonia. Contudo, houve acontecimentos
recentes envolvendo padres da regiao, com alguns se recusando a ir ao
Quilombo e se manifestando contra a tradicional apresentagao do jongo em
uma festa sediada na cidade vizinha. Apesar das manifestagoes contrarias,
0 jongo permaneceu como atragao nas festividades.

T2: Poucas parcerias financeiras. Citamos acima diversas parcerias que
ajudam na manutengao e desenvolvimento da histdria do Quilombo. Por ou-
tro lado, sao poucos os parceiros do Quilombo que apoiem financeiramente
na melhoria da estrutura da Festa do Quilombo e na captacao de recursos,
0 que, inevitavelmente, limita as oportunidades para manter o Quilombo
S3ao José. Sobretudo, sdo poucos os parceiros que ajudam nas solucoes
cotidianas do Quilombo.
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T3: Desrespeito por parte do publico. Ao longo dos anos, a Festa do Quilombo
foi crescendo, tomando uma proporgao maior, o que é positivo pelo lado de
visibilidade e geracao de renda. Por outro lado, a conexao entre o publico e
0 Quilombo se dissipa. Para eles, a Festa é muito mais que um evento, é um
momento de saudacao aos tambores, aos ancestrais, aos orixas e santos,
um momento sagrado. Notou-se que, com o aumento de publico, o respeito
a essas tradicoes foi se perdendo também.

Té4: Inconstancia das politicas culturais. Por ndo serem asseguradas le-
galmente, as politicas de financiamento a cultura estao a mercé dos ventos
partidarios, comprometendo planejamentos de médio e longo prazo.

T5: Despreparo do poder publico. Seja por desconhecimento de governantes
ou pela auséncia de uma infraestrutura de gestao publica, ndo ha um apoio
adequado ao valor histdrico do Quilombo S3o José da Serra.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Quilombo mais antigo do Estado do Rio de Janeiro. Esse fato traz funda-
mento, respeito, projecao midiatica nacional e muita histéria. Hoje, o Quilombo
€ um lugar respeitado pelas suas sabedorias e tradi¢oes, onde as mesmas
familias vivem ha muitas geracodes. Trata-se de um lugar que foi recebendo
influéncias urbanas, como luz, internet, mas nao deixa de lado o seu fundamento.

S2: Orgulho de ser jongueiro. Se tem algo que une a comunidade do Quilombo
por completo, é o orgulho em ser jongueiro. Segundo eles, “o jongo € a raiz
do quilombo”, estd no sangue. Ainda durante a escravidao, a comunicagao
entre os escravos era uma questdo. Além da propria dificuldade na lingua,
ja que vinham de diferentes pontos da Africa, a fala por si s6 era reprimida.
Era através do tambor que a conexao se formava, que a comunicagao se
estabelecia. Até hoje eles falam por aqueles que, um dia, ndo o puderam.

S3: Experiéncia na producao da Festa. Em 1992, como parte de uma es-
tratégia de ganhar visibilidade e ter seus direitos reconhecidos, a Festa de
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Maio é aberta ao publico, sendo antes voltada somente para o Quilombo.
Desde entdo, a producao é feita pelos quilombolas, a cada ano trazendo mais
aprendizados sobre esse fazer para a comunidade.

S4: Histéria da comunidade quilombola. Como quilombo mais antigo do
estado, a histdria da luta abolicionista fluminense e brasileira esta direta-
mente ligada com a existéncia do territério e das familias que ali habitam
ha geracdes - de tal forma que a percepgao comunitdria de suas tradigoes
€ Unica e uma forca a ser valorizada enquanto instrumento de preservagao
da memoria social.

S5: Articulacao politica. Ao longo das Ultimas décadas, o Quilombo desenvolveu
um conhecimento politico inigualdvel em decorréncia de sua reivindicagao.
Trata-se de uma forga a ser considerada, e que merece ser mantida.

W1: Baixa infraestrutura. A Festa do Quilombo Sao José da Serra, ao passar
a ser aberta para o publico geral, passou a atrair muito mais publico. Porém,
pelas dificuldades financeiras da Associacao, a infraestrutura organizada
acaba nao sendo a ideal para o evento.

W2: Divisao de tarefas. Apesar de toda a comunidade do Quilombo participar
da Festa, poderia haver uma melhor divisdo das tarefas necessarias para
montar o evento de forma a otimizar os recursos disponiveis. Isso também
¢ valido para os eventos externos, quando sdo convidados ou contratados
para apresentar o jongo em outros locais.

W3: Poucas liderangas comunitarias. Um valor muito presente no Quilombo,
e que rege as relagoes, é o respeito aos mais velhos. Eles nao s6 tém a funcao
de representar a comunidade, mas também sao o que a mantém unida. Ao
longo dos anos, algumas liderangas se fizeram presentes e muitas delas, que
passaram as ultimas décadas cuidando do seu povo, faleceram recentemente.
Esse papel é passado, geralmente, para outra geracao da mesma familia,
mantendo assim a tradicao dos costumes e saberes. Contudo, com a falta de
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oportunidades econémicas dentro da comunidade, hd o medo do afastamento

dos mais jovens, levando a uma escassez de liderangas comunitarias.

Wa4: Dificuldades quanto a sustentabilidade. Atualmente, boa parte dos

jongueiros se divide entre o territério e a vida profissional em outros mu-

nicipios. Isso se deve, em parte, pela insuficiéncia da receita gerada pelas

atividades agrarias.

6 | Andlise Estratégica

Utilizamos a tabela abaixo para relacionar os objetivos estratégicos com

os fatores da matriz SWOT que possuem maior influéncia sobre o alcance

de tais objetivos dentro do contexto atual do Quilombo Sao José da Serra.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS

Promover o turismo S3: Experiéncia 01: Turismo W1: Baixa T2: Poucas

de base comunitaria, na producao da comunitario infraestrutura parcerias

em estreito dialogo Festa 03: Parceria com financeiras

com as tradicdes; outros grupos T3:

culturais Desrespeito

por parte do
publico

Garantir a autonomia | S1: Quilombo 05: Fortalecimento W3: Poucas Th:

sociopolitica da mais antigo do das politicas liderancas Inconstancia

comunidade e a
manutengao do
direito a terra pelos

estado do Rio de
Janeiro

S4: Historia da

culturais e
institucionalizacao
das politicas

comunitarias

WAa4: Dificuldades
guanto a

das politicas
culturais

T5: Despreparo

quilombolas; comunidade culturais municipais | gstentabilidade do poder
quilombola publico
S5: Articulagao
Politica
Garantir a S3: Experiéncia 04: Fortalecimento W2: Divisao de T2: Poucas
sustentabilidade na produgao da dos movimentos tarefas. parcerias
econdmica da Festa antirracistas e W3: Poucas financeiras
comunidade; Sé: Histéria da quilombistas liderancas Té:

comunidade
quilombola

comunitarias

Inconstancia
das politicas
culturais
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Preservar as S2: Orgulho de 01: Turismo W1: Baixa T1: Racismo
festividades da ser jongueiro comunitario infraestrutura religioso
pratica do jongo, S3: Experiéncia 05: Fortalecimento | W3: Poucas T2: Poucas
entrelacando na producdoda | das Politicas liderancas parcerias
tradicdo e inovacao; Festa Culturais e comunitarias financeiras
Institucionalizagao
das Politicas
Culturais Municipais
Preservar as S1: Quilombo 04: Fortalecimento W3: Poucas T1: Racismo
religiosidades mais antigo do dos movimentos liderangas religioso
quilombolas; estado do Rio de antirracistas e comunitarias
Janeiro quilombistas
S2: Orgulho de
ser jongueiro
Revigorar os lacos Sé4: Histéria da 02: Parceria com Wa3: Poucas
da unidade familiar, comunidade universidade liderancgas
introduzindo habitos | quilombola comunitarias
alimentares naturais;
Revitalizar as S4: Histéria da 02: Parceria com W1: Baixa T2: Poucas
estruturas locais; comunidade universidade infraestrutura parcerias
quilombola W2: Divis3o de financeiras
tarefas
Desenvolver o S4: Histéria da 02: Parceria com W1: Baixa T2: Poucas
aprimoramento da comunidade universidade infraestrutura parcerias
mao-de-obra através | quilombola 05: Fortalecimento W2: Divis3o de financeiras
da alfabetizacao e das politicas tarefas
profissionalizagao culturais e
dos seus membros institucionalizagdo
em artesanatos ou das politicas
similares; culturais municipais
Fortalecer a S2: Orgulho de 03: Parceria com W3: Poucas T2: Poucas
organizagao ser jongueiro outros grupos liderangas parcerias
comunitaria. S4: Histéria da culturais comunitarias financeiras
comunidade W2: Divisao de T3:
quilombola tarefas Desrespeito

por parte do
publico

Figura 122: Relacao entre a Analise SWOT e o Planejamento Estratégico.

O Quilombo é simbolo vivo da liberdade e suas festas sdo os locais de en-

contro das varias comunidades que, ao mesmo tempo, celebram e defendem

a propria existéncia. Nao poderia ser diferente que o Quilombo Sdo José da
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Serra visse como suas fortalezas o orgulho, a histéria e a experiéncia, mesmo
frente as dificuldades de recursos financeiros ou de pessoal.

E na Festa que o valor é gerado para sustentar a unido entre esses grupos,
tanto em termos fisicos, com os instrumentos e renda, quanto metafisicos,
com as celebracgoes religiosas, a musica e o fortalecimento do espirito de
comunidade. Sendo assim, a estratégia da festa se confunde com os planos
de futuro pensados para o Quilombo em si. Preservar a tradicdo é a forma
de fortalecimento e de resisténcia da organizacdo comunitdria, o que também
leva a uma maior autonomia e sustentabilidade do Quilombo.

Como esperado, a partir dessa visao de futuro para a comunidade local, a
estratégia também trata da propria revitalizacdo da estrutura fisica, buscando,
para isso, os diversos tipos de parcerias institucionais a disposicdo. Além
disso, a estratégia foca também no aspecto familiar, buscando aumentar o
bem-estar social ao mesmo tempo em que mantém vivas suas tradicoes.

Assim como outras atividades tradicionais, talvez o maior desafio a impactar
toda a sua visao e estratégia seja realmente o desenvolvimento de pessoas,
gue surge na fala como uma falta de novas liderancas comunitarias. Nesse
sentido, a retomada em 2024 da maior festa talvez indigue uma movimentagao
positiva para este indicador. A grande festa é a culminagao do trabalho maior
realizado ao longo do ano, traz consigo a perspectiva de maior capacidade
financeira, reaviva as relacdoes com outras comunidades e, certamente, da
aos jovens inspiragao para inovarem, seguindo o caminho da tradigao.

7 | Consideracoes Finais

As festas do Quilombo Sao José da Serra sao o resultado do enriquecimento
da cultura de seus moradores pela cultura quilombola das outras comuni-
dades em seu entorno. O Quilombo, ao mesmo tempo em que atua de forma
individual, buscando sua defesa e sobrevivéncia, também centraliza tanto

a luta quanto a religiosidade, funcionando como plataforma fisica que liga
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0s grupos artistico-religiosos de danca, musica, celebragoes e outros espe-
taculos a um publico interessado, seja na forma de turismo ou na forma de
participacado dentro da propria comunidade.

0 caso estudado mostra a forca que a atuagao como plataforma possui para
a existéncia do ecossistema cultural local e, por sua vez, da prépria comu-
nidade. Nos anos em que o Quilombo Sao José da Serra nao produziu sua
festa principal de 13 de Maio, ndao houve substitutos. O papel que a Festa
desempenha ficou claro quando, em 2024, ela volta a ocorrer e consegue
novamente atrair o publico e os grupos parceiros, levando milhares de pes-
soas ao territorio. Seu valor gerado é para além do financeiro, tendo papel
espiritual e também inspiracional para as comunidades que participam.

Para além apenas da Festa, a representatividade do jongo é tao forte no
Quilombo gque se confunde com o préprio modo de vida da comunidade. Nao
€ apenas uma celebracao religiosa ou uma musica de festival; é um fator
cultural por si s6. Nesse sentido, a propria gestao e a estratégia culturais se
confundem com a gestao e a estratégia da comunidade local. O Quilombo tem
o funcionamento de uma territério em que a gestao publica organiza festas
para celebracao e arrecadacao, reinvestindo em infraestrutura, treinamentos
e desenvolvimento social. A estratégia para o ecossistema cultural em si se
confunde com o projeto do territorio.

0 jongo entao nao deve ser considerado como seria um festival de musica
em um arranjo empresarial convencional. A gestdo dos festivais tem a fungao
de centralizar todo o necessario para que a comunidade siga pulsante, sendo
também ponto central de relacionamento com outras instancias governamentais
para captagao de recursos. O valor gerado pelo festival significa aumentar
o conhecimento sobre o Quilombo, a garantia e a celebracao da liberdade, a
continuidade de suas tradicdes e a uniao de todos os participantes, em pleno
exercicio dos valores civilizatérios afro-brasileiros.
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Maria Luzia, quilombola cantora de Jongo. Crédito: Aline Oliveira.

Espaco de educacao anexo a escola do Quilombo. Crédito: Aline Oliveira.
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Rio Parada Funk, 2023 - Crédito: Lucas Pires
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Mateus Gullar, organizador do Rio Parada Funk e
produtor da Eu Amo Baile Funk. Crédito: Patrick Marinho.

1 | Perfil Organizacional

1.1 | HISTORICO

Nos ultimos anos, a musica brasileira tem marcado presenca em premiagoes
e festivais do norte global, como o Video Music Awards, o Grammy Awards e
o Coachella. Tal fato poderia ser interpretado como apenas uma recorréncia
confirmando a poténcia musical brasileira, ndo fosse um elemento adicional
nessa presenca: o protagonismo do funk carioca. O fato é simbolicamente forte,
pois estamos falando de uma manifestacao artistica que possui uma trajetdria,
nao necessariamente linear, de legitimagao social que parte da criminalizagao,
do racismo e do elitismo até chegar ao reconhecimento global. E justamente
nesse contexto situado entre o medo e a liberdade do funk que podemos com-
preender a importancia de uma organizagao cultural como o Rio Parada Funk.

O Rio Parada Funk é um evento que celebra a cultura funk carioca em suas
mais de quatro décadas de existéncia. Seu surgimento ndo pode ser dis-
sociado do contexto politico do Rio de Janeiro entre 2006 e 2014. Durante
esse periodo, a cidade passou por uma forte reconfiguracao impulsionada
por megaeventos como os Jogos Pan-Americanos (2007), a Copa do Mundo
(2014) e as Olimpiadas (2016). Nesse contexto, o poder publico optou por
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implementar estratégias de enfrentamento a histoérica problematica da
seguranca publica. Sem propor solucdes a desigualdade socioeconémica
inercial da cidade e na urgéncia por criar uma imagem urbana acolhedora
aos megaeventos, o Rio de Janeiro, inspirado em experiéncias internacionais
(como a de Medellin, na Colémbia), implementou as Unidades de Policia
Pacificadora (UPPs). O objetivo era “pacificar” territorios conflagrados
e dominados pelo trafico por meio da presenca policial e de programas
sociais. Como era de se esperar, essa politica trouxe a época restricoes as
liberdades e direitos dos moradores de favelas e periferias.

A cultura funk, por ser fundamentalmente favelada e periférica, ndo passou
incélume a este processo. De forma alguma, essa politica de seguranca pu-
blica era algo inesperado pelos funkeiros. Na verdade, ela é uma dentro de
uma longa série histdrica. Desde o seu surgimento, o funk carioca é alvo de
uma série de ataques racistas e incompreensoes, ecoando, por assim dizer,
a histdria de interdicao e criminalizacdo encontrada no samba. No caso do
funk, os preconceitos de classe e a estigmatizagdo midiatica se entrelagam
as interdigdes criminais, como se constata, por exemplo, na Resolugao n°
13/2002, que criminaliza praticas culturais ligadas ao funk, intensificando a
marginalizagao dos sujeitos e das expressoes culturais das periferias.

E nesse contexto que surge, em 2011, o Rio Parada Funk (RPF), um movi-
mento estético, politico e cultural que ocupou o Largo da Carioca em sua
primeira edigao com mais de dez palcos, reunindo cinquenta DJs, quarenta
MCs e dez equipes de som. Trata-se de um gesto estratégico que reafirma o
protagonismo das favelas e seus moradores do Rio de Janeiro, respaldado
na regulamentacao dos bailes através da Lei Municipal N°5.543 de 2009, que
reconhece o funk como movimento cultural de carater popular e assegura
a realizacao de suas manifestacoes. Simultaneamente, dado o contexto de-
lineado acima, o RPF foi uma resposta as tentativas de apagamento do funk
como manifestacao cultural e politica e ao racismo estrutural que condena
e sufoca as expressoes culturais de periferia. O RPF age e reage.

0 Rio Parada Funk (RPF) é um festival que retne os diferentes momentos
histéricos do funk carioca em um Unico acontecimento. Criado pela produ-
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tora Eu Amo Baile Funk, o evento se desenvolveu ao longo dos anos, com a
realizacao de dez edi¢oes em espagos importantes da cidade, como os Arcos
da Lapa (2012), a Apoteose (2013, 2014 e 2022), o Aterro do Flamengo (2016)
e a Rocinha (2021). A escolha de espacos urbanos centrais para a realizacao
do baile reafirma a “reconfiguracao do espaco social” (Yudice, 2003, p. 175)
caracteristica ao movimento, trazendo o funkeiro para o “asfalto”, difundindo

a cultura funk e evocando o direito a cidade.

A reconfiguragao nao passa despercebida. O jogo entre o espago urbano e o
sentimento de pertencimento do sujeito periférico na cidade define o funk como
um “territério simbdlico” com o qual o evento se relaciona intimamente. No
caso do RPF, esse “territorio simbdlico” ganha novos matizes ao estabelecer
fluxos, conexades e partilhas entre diferentes favelas e periferias por meio de
praticas, valores e identidades comuns, transbordando as interdigdes geo-

graficas, muitas vezes reforgadas por conflitos armados entre grupos rivais.

Publico do Rio Parada Funk - 2023. Crédito: Hector Santos



Rio Parada Funk

A singularidade do RPF encontra-se também na decisao estratégica da
organizagao em realizar um evento no qual as equipes de som fossem
protagonistas. Afinal, enquanto outros grupos desse circuito cultural - em
especial os DJs e os MCs - conseguem ser absorvidos com muito mais
facilidade pela indUstria do entretenimento, as equipes de som, com suas
estruturas robustas, permaneceram ausentes do processo, chegando a
beira da extingao. Diante do iminente desaparecimento desse importante
agente do funk, o RPF opta estrategicamente por reconduzi-las ao centro
do palco.

0 desafio do Rio Parada Funk de reunir milhares de pessoas no centro da
cidade so6 é possivel por intermédio de uma robusta estrutura gerencial,
alinhando uma diversidade de atividades organizacionais e estruturais
necessarias a organizacdo de um evento de grande porte. E aqui que com-
preendemos com exatid3o a fala de Mateus Gullar quando afirma que “a
gestao cultural é uma engenharia com vdrias engrenagens. E cada engre-
nagem tem um ritmo”. Apesar de contar com um nucleo duro que divide as
tomadas de decisao estratégicas, a produtora também se articula através
de nucleos de trabalho autogestiondveis - as engrenagens da citagao -,
cada um dedicado a organizar atividades dentro de um tempo histérico do
funk: pareddes (anos 1980/1990), bandeirées (anos 1980/1990), apresen-
tacdes de grandes artistas (anos 2000/2010), passinho (anos 2000/2010)
e barbeiros (2010/2020).

A relativa autonomia dos nucleos autogestionaveis € um dos maiores de-
safios e, a0 mesmo tempo, a maior forca do RPF. Se, por um lado, ela traz
dificuldades relacionadas ao monitoramento do resultado final, por outro
lado, é justamente a ampla capacidade de articulacao auténoma que per-
mite que o evento se mantenha. Uma estrutura descentralizada também
permite maiores flexibilidade e eficiéncia operacional. Os diferentes nucleos
podem tomar decisdes independentes, respeitando suas especificidades, ao
mesmo tempo em gue se mantém uma coordenacgao central que assegura
a coesao do evento como um todo. E uma escolha gerencial que preserva e
promove as varias vertentes do funk, respeitando sua memdria histérica e
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o0 protagonismo de seus articuladores: o bandeirao, associado as festas de
rua dos anos 1980 e 1990, coexiste com o passinho, que representa a danga
funk contemporanea e cria um espago de encontro para diferentes geragoes
e territdrios. O festival é uma espiral histérica do funk carioca.

Desde a pandemia, o RPF tem passado por uma reestruturacao estratégica e
de liderangas. A principal mudanga foi um foco mais intenso no planejamento
de comunicagao e marketing, com o objetivo de garantir a sustentabilidade
financeira do evento. Por conta da natureza do funk e dos preconceitos
estruturais que o circundam, as possibilidades de patrocinio sao limitadas,
0 que exige o desenvolvimento de um trabalho estratégico para viabilizar o
evento de forma autossustentavel.

Atualmente, observamos um processo de patrimonializacao tardio do funk e
do passinho. Em 2017, o passinho é declarado Patriménio Cultural Imaterial
do Municipio do Rio de Janeiro por meio do Projeto de Lei n° 390, de 2017,
passando a ser considerado Patriménio Cultural Imaterial do Estado do
Rio de Janeiro em 2024 por meio da Lei Estadual n° 10.289. O reconheci-
mento do funk como patriménio cultural imaterial do estado se deu com
a Lei Estadual N° 10.113/2023. Nesse contexto de reafirmacao do funk e
inspirados pela ideia central do Rio Parada Funk como uma experiéncia
de gestao que transforma a cidade, a seguir apresentamos as diretrizes
estratégicas, o organograma e o portfélio de servigos que sustentam e
direcionam o evento.

1.2 | DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Com base na histdria do Rio Parada Funk e nas entrevistas com os envolvidos
em sua realizacao nos ultimos anos, foi possivel determinar as diretrizes
estratégicas dessa grande celebragao do ritmo que é sinénimo da cultura
periférica e negra do Rio de Janeiro. Abaixo, explicitamos sua missao, sua
visao e seus valores.



'

MISSAO

VALORES

Promover o funk carioca
como patrimdnio

cultural, fortalecendo o
empoderamento e o direito
a cidade da juventude
negra e periférica.

_ Consciéncia social;

_ Resisténcia e
representatividade;

_ Expressao da liberdade;

_ Coletividade;

_ Inovagao e criatividade;

VISAO

Rio Parada Funk

Tornar-se parte do
calendario fixo de eventos
da cidade do Rio de Janeiro
nos proximos anos, com
parcerias institucionais e
patrocinadores sélidos.

_ Empoderamento;
_ lgualdade e acessibilidade;
_ Afirmacao da identidade

funkeira carioca;

_ Festa e alegria.

0 Rio Parada Funk tem evoluido continuamente em capacidade e alcance

ao longo de seus anos de realizagao. Entre os envolvidos em sua execugao,

permanece a necessidade de alinhar os esforcos aos objetivos estratégicos

descritos a seguir, todos fundamentados na missao, visao e valores que

norteiam a organizagao:

Enaltecer a contribuigao singular das equipes de som ao movimento

funkeiro.

Fomentar a cadeia produtiva do funk na cidade do Rio de Janeiro.

Promover novos artistas e enaltecer artistas tradicionais do cenario

funkeiro.

Garantir a regularidade da ocorréncia do Rio Parada Funk, tornando

o evento sustentavel e lucrativo.

Angariar reconhecimento nacional e internacional para a

importancia do evento.
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* Sublinhar a forga do funk enquanto patrimonio cultural.

« Reforcar o funk enquanto instrumento de expressao politica e
cultural de liberdade.

* Combater os estigmas elitistas e racistas contra o funk.

* Reforgar o funk enquanto territorio simbdlico de expressao
comunitaria e coletiva.

2 | Portfélio de Expressoes Funkeiras

O Rio Parada Funk é um evento que oferece um passeio cultural pelos dife-
rentes tempos histoéricos do funk. Construido com o objetivo de fortalecer
a identidade funkeira, ele conta com sete expressoes, ou linguagens, para
estruturar esse percurso histérico funkeiro: os pareddes, o passinho, a ba-
talha dos barbeiros, as “galeras da antiga” com bandeirdes e camisas, DJs,
MCs, além das apresentacoes de grandes artistas.

Com o sucesso dos diversos estilos de penteados, como o “jaca”, o “dis-
farcado” e o “bigodinho finin”, a batalha dos barbeiros se consolidou como
mais uma das linguagens funkeiras. Sob a organiza¢ao da Madrinha, esse
campeonato, que reune cerca de trés mil profissionais, € marcado pelo en-
contro de diversos estilos de barbeiros a fim de encontrar o melhor corte.
penteados, por uma votacao, o melhor barbeiro recebe um cinturao e uma
premiacao que pode variar de produtos de barbear até valores em dinheiro.

A batalha do passinho, por sua vez, se projeta como a segunda linguagem
do funk no evento. Realizada desde a primeira edigao, seu potencial artisti-
co ganhou maior notoriedade a partir de 2013. Essa é uma batalha em que
vence o artista que dangar melhor. A popularidade dessa atividade foi tao
grande que algumas empresas, como a Redley, comegaram a desenvolver
comerciais exclusivos para o grupo do passinho. Responsaveis por organizar
essa batalha, Isac e Severo, ambos moradores do conjunto de favelas de
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Manguinhos, conseguiram fazer do passinho uma ferramenta que possibilitou
a transformagao de uma visao estigmatizada que os setores empresariais
tinham do funk. Atualmente, como ressalta Mateus Gullar, o “passinho é um
universo proprio”, sendo reconhecido como Patrimonio Cultural Imaterial
no Rio de Janeiro.

Os paredoes, por sua vez, trouxeram de volta a cena as equipes de som
gue, por um tempo, permaneceram afastadas do imaginario funkeiro. Com a
transi¢ao do funk para as boates e as plataformas de streaming, as equipes
de som que constituiam os paredoes foram profundamente impactadas, uma
vez que a sua linguagem se distanciava desse novo segmento de mercado.

Batalha de Passinho - 2023. Crédito: Hector Santos
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Equipe de Som A COISONA - 2023. Crédito: Pedro Siqueira

O Rio Parada Funk dd suporte a esse processo de ressemantizacao cultural
alinhado a outros movimentos brasileiros de valorizagao do paredao, recor-
rendo a memoria afetiva dos tempos de “baile de corredor” e encorajando
as equipes de som a buscar inovagdes. Complementando essa linguagem,
temos também os bandeirdes, que mobilizam diversos grupos culturais do
Rio de Janeiro, apresentando bandeiras, roupas e outras estruturas tipicas
que rememoram a histéria dos “bailes de antigamente”.

Outro eixo importante se refere ao encontro com o funk contemporaneo de
grande visibilidade, com lugar cativo nas industrias culturais. Shows de ce-
lebridades nacionais e internacionais, como Anitta e Ludmilla, demonstram o
potencial global do funk ao explorar novas ferramentas e géneros artisticos.
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0 fato de o Rio Parada Funk ser um evento de entrada franca exige dos ges-
tores um cuidado especial ao lidar com a apresentagoes de grandes artista
para garantir que o publico frequentador seja compativel com a capacidade
fisica dos espacos.

Ressaltamos ainda a presenca de DJs e MCs, figuras cldssicas do funk ca-
rioca. Responsdveis pela criacao das batidas e pela producao musical que
caracterizam o funk, os DJs desfilam, durante o RPF, suas habilidades de
mixagem e inovagao, sendo pegas-chave no evento. Os MCs, por sua vez, sao
os grandes porta-vozes do funk, cantando para todo o mundo as narrativas
da juventude negra e favelada. Se antes o funk era taxado de nao politizado,
atualmente, ja reconhecemos sua dimensao politica ao abordar questdes
sociais como desigualdade, violéncia, amor, celebragao e resisténcia.

0 portfélio de expressoes do Rio Parada Funk se estrutura sobre essas sete
linguagens. Com o objetivo de construir um passeio histérico sobre o funk
carioca, o conjunto permite nao s6 entender as memorias sociais ali insta-
ladas, mas construir e ressignificar a identidade funkeira no Rio de Janeiro.

EXPRESSOES FUNKEIRAS

Batalha dos Barbeiros

Batalha dos Passinhos

Paredoes

Bandeirdes (“Galera das Antigas”)
DJs
MCs

Celebridades Funkeiras

Figura 123: Expressoes Funkeiras presentes no Rio Parada Funk

3 | Organograma e Estilo de Gestao

Um evento gratuito organizado de forma voluntaria, que atraiu quase 48
mil pessoas em sua ultima edigdo, exige um gerenciamento sélido e bem
estruturado. Para isso, a organizagao adota duas frentes de trabalho: a co-
ordenacao geral do evento e a coordenacdo dos nucleos. Essa abordagem
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combina uma gestao centralizada com nucleos autogestionaveis, garantindo

eficiéncia na operagao. Na parte centralizada, temos o seguinte organograma:

Comunicagao JJll Programacao Infraestrutura Legalizacdo

e Curadoria

Coordenador

Audiovisual de Nucleo

Figura 124: Organograma do Rio Parada Funk.

0 nucleo formado por planejamento, coordenagao e producao é responsavel
por conduzir a gestdo estratégica e operacional do evento. Aqui, observa-se
um trago caracteristico a gestdao do RPF: trata-se da indissociagao entre
planejamento e execucao, minando a ideia corrente nos manuais de admi-
nistragao de que as duas esferas caminham separadas. No caso em pauta,
se planeja executando e se executa planejando.

A inseparabilidade entre as esferas de planejamento e execugao casa-se,
com isso, com outra tecnologia gerencial do evento: a combinagao entre as
engrenagens, respeitando-se seus ritmos respectivos, em um acoplamento
entre centralizagao e autonomia. De modo semelhante, a infraestrutura e
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a curadoria, assim como a comunicagao e a produgao, estao em constante
alinhamento. Os nucleos de infraestrutura e legalizagao, por sua vez, sdo
fundamentais para a experiéncia do Rio Parada Funk: enquanto o primeiro
se responsabiliza pelos palcos, recursos cenograficos, técnicos e de acessi-
bilidade, o segundo busca, junto as autoridades, as autorizagcdes necessarias
para que o evento ocorra sem intercorréncias.

Os nucleos de Audiovisual e Logistica sao segmentos ativados no dia do evento.
No entanto, é o coordenador de nucleo, também chamado de “Lider da Galera”,
guem ativa as agoes dos demais nucleos de trabalho autogestionaveis. Os
nucleos atuam de forma autogestionada em relacao a organizacao do evento;
entretanto, especificamente no caso das grandes celebridades, os membros
possuem participagao também na coordenacao do projeto. Segundo Mateus
Gullar, esses grupos atuam como uma “engrenagem”: a partir do start dado
pela coordenacgao, cada nucleo “gira” em ritmo préprio, mas em harmonia
com a “engrenagem principal”, ou seja, 0 evento como um todo.

A descentralizagao das atividades em células autogestionaveis foi a estraté-
gia encontrada pelos gestores para dar agilidade ao trabalho e preservar a
autonomia das diferentes linguagens do funk presentes nesse evento. Com
o ritmo de trabalho acelerado em funcao da proximidade do evento, esses
nucleos de trabalho tém a autonomia de mobilizar os integrantes e estruturar
suas atividades a fim de encontrar as melhores solugdes para a realizagao
de sua manifestagao cultural.

Cada nucleo de trabalho atua como catalisador, mobilizando outros nucleos
de ativacgao territorial. Nesse sentido, apesar de existir uma centralizagao
dos coordenadores de cada nucleo para gerir a atividade no dia, existe uma
segunda camada de ativagao que sai do coordenador de nucleo em diregcao
a esses outros pontos de ativagao territorial, atuando como rede. Tomemos
como exemplo a linguagem funkeira dos bandeirdes.

Remontando a meméoria da época dos bailes de corredor, os bandeirdes
atuam com uma célula de producgao. Cascao e Pepi, que compdem a “galera
das antigas”, sdo os responsaveis por mobilizar cerca de 200 bandeirdes que
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chegam dos mais diversos grupos do Estado, organizando-os para exposigao
ao longo do evento. Com a ajuda dos grupos, como a Uniao da Zona Norte, a
Unido da Zona Oeste, a Unido de Niterdi, dentre outras Unides, Pepi e Cascao
fixam os bandeirdes em diversos pontos desse baile. E importante destacar
gue cada Uniao é um grupo autogestionavel, que organiza os bandeiroes de
sua propria regiao.

Assim, Pepi e Cascao sao acionados pela gestao do evento, para, em seguida,
iniciarem a organizagao da sua linguagem funkeira, entrando em contato com
outros nucleos chamados de “Unido”. Apesar de cada Unido possuir autonomia
sobre seu bandeirao, os coordenadores sao responsaveis por gerenciar o
processo global, de tal forma que as estruturas necessarias para a fixagao
sejam adequadamente previstas e devidamente atendidas. A gestdo do Rio
Parada Funk, por sua vez, é responsavel por fornecer a infraestrutura ne-
cessaria para a organizagao dessa atividade. Abaixo, oferecemos um trajeto
dessa organizagao.

Avisar ao Lider Os Nucleos Territoriais

de Galera sobre se Organizam na

o Evento do Rio Construcgao dos 0 Evento
Parada Funk seus Bandeirdes é Realizado

O Lider de Galera Os Lideres de Galera
Mobiliza os Nucleos Organiza e Gerencia
de Ativacao os Nucleos de
Territorial Ativacgao Territorial

durante o Evento

Figura 125: Processo gerencial do RPF.

A metafora da engrenagem utilizada pelo gestor do RPF poderia nos levar a
conclusao de que estamos tratando de uma organizagao industrial tradicional,
composta por relagoes extremamente formalizadas, cargos especializados
e trabalho padronizado. Nao é esse, todavia, o caso. De fato, o que azeita
as engrenagens sao os valores compartilhados pela expressao cultural do
funk, mantendo a coeréncia do RPF. Soma-se a isso o fato de cada edicao
ser uma nova partida, em termos de recursos financeiros e legalizagao ur-
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bana, independentemente da partida anterior ter sido bem sucedida. Sendo
assim, o estilo de gestao do Rio Parada Funk é pautado por um conjunto de
engrenagens relativamente autdnomas, que se unem por ocasiao do evento,
compartilhando dos mesmos valores, em uma dinamica adhocratica bastante
comum nos circuitos culturais.

Sendo assim, 0 modelo de gestao do Rio Parada Funk se estrutura através de
dois eixos, um centralizado e outro autogestionavel. Em um desenvolvimento
de forma criativa, os gestores desse evento construiram um estilo de gestao
Unico de conduzir o festival, organizando n3o sé a sua propria “engrenagem”,
que se harmoniza com as demais “engrenagens” presentes no evento, mas
também na possibilidade de ampliar as batidas que permeiam as diversas
linguagens do movimento funk.

4 | Cadeia de Valor e Processos

A compreensao dos objetivos estratégicos e do estilo gerencial nos permite,
agora, identificar os processos que geram valor nesse evento de grande
porte. A partir dai, estruturamos os macroprocessos dentro de uma Cadeia
de Valor. Para guiar tal estruturacao, definimos a proposta de valor do Rio
Parada Funk do seguinte modo:

Proposta de Valor: Enaltecer o orgulho de ser carioca por meio
do funk, consagrando o funkeiro como um agente cultural
fundamental do Rio de Janeiro.

Ressignificar os pareddes foi uma das diretrizes bases do evento do Rio Parada
Funk. Por conta disso, construir um “Paredao de Valor” permite reescrever
a memoria histérica que esses equipamentos trazem para o funkeiro. Cada
caixa de som dessa imagem representa uma etapa da cadeia de valor. A
figura a seguir representa a estrutura de macroprocessos do maior baile
funk do mundo, o Rio Parada Funk:
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GESTAO ESTRATEGICA

GESTAO DO CONHECIMENTO

GESTAQ DO PROJETO

<Az, QRO Y ROy
o N S o S
COMUNICACAOQ
GESTAO DE GESTAO GESTAO DE
PARCERIAS FINANCEIRA PESSOAS

Figura 126: Cadeia de Valor do Rio Parada Funk.

4.1 | DIMENSAO OPERACIONAL

A Divulgagao Aoyt Divulgacao
COMUNICAGAO
Pré-Evento Audiovisual Pés-Evento

Figura 127: Macroprocessos operacionais.

A dimensao operacional tem como macroprocesso inicial a Comunicacao. E

nesse macroprocesso que sao executados os processos de divulgagao pré-

-producao, audiovisual e divulgacao pds-producao. O processo de divulgacao

do evento Rio Parada Funk é realizado de varias maneiras para alcancgar

0 maior numero de pessoas possivel. A estratégia geralmente combina as

ferramentas tradicionais de marketing com as modernas, aproveitando a

popularidade do evento e do funk carioca.
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A equipe de comunicagao responsavel pela agao é composta pelos nucleos
de assessoria de imprensa e redes sociais. O cuidado com a qualidade téc-
nica e estética do material de divulgacao é realizado pela equipe de design.
A qualidade dos produtos de comunicagao é uma grande preocupacgao dos
organizadores, em especial no que se refere a criacdo de um diferencial na
identidade de comunicagao, evitando que o RPF seja confundido com eventos
e movimentos culturais de natureza semelhante. Nas palavras de Mateus
Gullar, “Sempre prezamos muito por ter uma estética especial no Rio Para-
da Funk, justamente para que nao fosse confundido com outras linguagens
proximas da gente”. Aqui estdo algumas formas tipicas de divulgagao:

 Midias sociais: As redes sociais sao essenciais para divulgar
eventos como o Rio Parada Funk, ja que o publico-alvo, em sua
grande maioria, € muito ativo nas plataformas digitais. O evento é
promovido através de postagens e stories no Instagram, Facebook,
TikTok, X (antigo Twitter) e outras plataformas populares. Artistas
e influenciadores que se apresentam ou apoiam o evento também
sao fundamentais nesse processo, promovendo o0 evento para seus

seguidores.

* Parcerias com influenciadores: Influenciadores e personalidades
digitais, especialmente do cenario da musica, do funk e da cultura
carioca, sao convidados para divulgar o evento. Muitas vezes, esses
influenciadores participam de ativagoes, postando conteldo sobre o

evento, como bastidores, promogoes, entre outros.

* Publicidade paga: O evento também pode investir em andncios
pagos nas redes sociais, Google Ads e até em plataformas de
streaming, como Spotify, YouTube e TikTok. Anuncios em video,
banners e posts patrocinados sao usados para atingir uma

audiéncia segmentada.

* Assessoria de imprensa: A equipe de comunicacgao do evento

geralmente realiza a distribui¢cao de press releases para jornais,
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revistas e sites especializados em cultura e musica, a fim de atrair a

atencao da midia e gerar cobertura jornalistica.

* Promocgoes e sorteios: Promocoes e sorteios para gerar
engajamento nas redes sociais e ajudar na divulgagao boca a boca.

» Cartazes e flyers: Em algumas edig6es, a distribuigao de cartazes
e flyers, especialmente em pontos estratégicos do Rio de Janeiro,
como bairros tradicionais e de grande movimento, também faz

parte da divulgacao do evento.

* Radios e programas de TV: O evento também é divulgado em radios
locais e, por vezes, em programas de TV, especialmente aqueles
voltados para o publico jovem e para a musica carioca, como 0s

voltados para o funk e o hip-hop.

* Engajamento com a comunidade local: Como o evento é um
fendbmeno carioca, ele também pode se beneficiar da promogao boca
a boca dentro da prépria comunidade, envolvendo os moradores e
as pessoas que frequentam o Rio de Janeiro, criando um sentimento
de pertencimento e expectativa.

Essas taticas sao combinadas para gerar atratividade e formacao de publico
tanto local quanto de turistas para as edi¢oes do Rio Parada Funk.

No processo seguinte, denominado de audiovisual, sao determinadas as ativi-
dades relacionadas a fotografia e a filmagem do evento. Para a realizacdo de
um evento como o Rio Parada Funk, o cronograma de fotos e videos precisa
ser bem estruturado para garantir que todas as etapas sejam cumpridas de
maneira organizada e eficiente. Esse processo é realizado desde o planejamento
até o langamento do conteudo audiovisual, passando pelo gerenciamento da
equipe de filmagem e fotografia e a coordenacgao das tarefas, garantindo que
todos os prazos sejam cumpridos. Além disso, ocorre aqui a interagao com
0 macroprocesso de Planejamento, para garantir que o conteldo capturado
esteja alinhado com a identidade e os objetivos do evento.
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Por fim, tem-se o processo de divulgacao pds-evento. Com a participagao de
uma equipe especializada na linguagem funkeira e que lida diretamente com
0 publico funkeiro, é montado, via redes sociais, um conjunto de materiais que
visa reforcar a identidade e a relevancia do evento, passando por diferentes
aspectos, desde a memoria histérica do funk até pontos altos entre as com-
peticdes que acontecem ali. Nesse sentido, a batalha do passinho e a batalha
dos barbeiros desempenham um papel central, consolidando a importancia
cultural e a adesao comunitaria proporcionadas pelo evento. A divulgacao
pos-evento é essencial para manter o engajamento do publico e garantir que
o Rio Parada Funk tenha um impacto continuo mesmo apos sua realizagao,
ajudando a prolongar a sua visibilidade. Assim, o publico se mantém atento,
criando expectativas para futuras edi¢oes e ampliando, no mesmo compasso,
o0 alcance e a imagem do evento na midia e nas redes sociais.

PLANEJAMENTO Sel_ec_ionar Curadoria Captagao de Mapa e Planta Infraestrutura Qfl'cios_e
Participantes Recursos do Evento Liberagoes

Figura 128: Macroprocessos operacionais.

0 macroprocesso de Planejamento contempla os processos que permitem
a execugao do evento como um todo. Fazem parte desse macroprocesso 0s
processos de: selecao de participantes, curadoria, captagao de recursos, mapa
e planta do evento, infraestrutura e oficios e liberacoes. O macroprocesso de
Planejamento tem inicio com a reuniao de planejamento anual, encontro em
gue sao reunidos os grupos que compdem o RPF: a equipe de som da velha
geragao, o movimento funk, a equipe de som da nova geragao e a curadoria.

Inicialmente, ha a definicao dos artistas participantes. Esse momento é dividido
em dois processos. O primeiro deles é a selecdo dos participantes. Realizada
em decisao conjunta entre representantes influentes do movimento funk e
a coordenacao do Rio Parada Funk, sao definidos na selecao os artistas a
serem convidados para a edigao. O segundo processo se refere ao processo
de curadoria. Na curadoria, os artistas sao mobilizados a inscrever a proposta
da apresentacao ou atividade via formulario online, através do qual a equipe
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do Rio Parada Funk seleciona, de acordo com os critérios de tempo, espacgo e
alinhamento artistico, os artistas e grupos para integrarem a programacao.

Definidos os artistas e o porte de suas equipes, ha o processo de captacao
de recursos. Nele, sao mapeados os mecanismos de financiamento publi-
cos e privados disponiveis. Dentre as possibilidades de recursos privados,
estao patrocinadores locais que se dispdem a fornecer estrutura de apoio,
como equipamentos de som e iluminagao, em troca de espaco publicitario no
evento. No que se refere a captacdo de recursos via recursos publicos, sdo
mapeados 0s mecanismos de incentivo direto, como editais de financiamento
de 6rgaos publicos setoriais, e de fomento indireto, como é o caso das leis
de incentivo a cultura.

Com os recursos assegurados, é possivel criar o mapa e a planta baixa do
evento, definindo o tamanho dos palcos e sua distribuicao de acordo com a
proposta conceitual do Rio Parada Funk. A ideia é proporcionar a experiéncia
de interagao como um tunel do tempo pelas diferentes épocas do funk. O
mapa do evento é montado de acordo com o publico-alvo de cada palco e leva
em consideracao a acessibilidade de pontos estratégicos, como banheiros,
barracas de bebidas e alimentagao.

Depois da definigao do mapa do evento, inicia-se a busca pela garantia da
infraestrutura necessaria. Junto aos fornecedores, sao reservados equi-
pamentos de som e luz, fiacao, estruturas para palco, banheiros quimicos,
dentre outros. Além disso, ha a revisao junto a administracdo do local do
evento quanto a pontos de energia e de entrada e saida do publico.

0O dltimo processo é, entao, o de oficios e liberacoes. Aqui, a equipe de co-
ordenagao elabora os oficios e liberagoes e os submete para as instituicoes
responsaveis pelas liberagoes relacionadas ao evento, como, por exemplo,
a Prefeitura do Rio de Janeiro e o Corpo de Bombeiros. Esses oficios sao
disparados aos 6rgaos responsaveis pelas autorizagoes necessarias, em
interface com o nucleo da legalizagdo, um dos nucleos autogestionaveis
descritos acima no organograma. Este, responsavel por construir a estrutura
legal dos oficios, revisa os documentos para manter o formato esperado para
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as instituicdes que se entendem ser chaves para a autorizagao do evento.
Nesse cendrio, o nucleo da legalizagao trabalha em conjunto com a equipe
da producgao, uma vez que precisa também da construcao técnica do evento
como a planta baixa do baile como descrito anteriormente, os TRTs (Termos
de Responsabilidade Técnica), entre outros. Abaixo, segue a lista de “Nada
a Opor” a ser conseguida pela organizagao.

RECIPIENTES DOS OFiCIOS
Local de realizacao do evento
Prefeitura do Rio de Janeiro
Secretaria de Cultura do Rio de Janeiro
ONGs Parceiras
Instituicoes de apoio
Corpo de Bombeiros
CET (Companhia de Engenharia de Transito)
Subprefeitura da Area de Planejamento
Coordenadoria do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza

Secretaria Municipal de Fazenda (SMF)

Figura 129: Destinatarios dos oficios emitidos pelo Rio Parada Funk.

PRE- Logistica Certificados Montagem

-PRODUGAO

Figura 130: Macroprocessos operacionais.

Segue-se, ao planejamento, 0 macroprocesso de Pré-Producao. Neste, temos
0s processos de preparagao para o dia do evento. Uma parte importante desse
macroprocesso € a logistica, processo no qual a infraestrutura é deslocada
para o local de realizacao do evento pelos fornecedores contratados. Dentro
desse macroprocesso, ha também o processo de certificagao, no qual sao
emitidos certificados de recebimento dos materiais e de participagao para
os artistas. Por ultimo, hd a montagem de toda a infraestrutura de palcos,
som e luz, banheiros e barracas de venda.
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PRODUGAO Coordenagao Programacio Bar Seguranca
de Nucleos

Figura 131: Macroprocessos operacionais.

Parte-se, entao, para o macroprocesso de Produgao, que ocorre no dia do
evento. Temos inicialmente o start da coordenacao dos nucleos artisticos, ou
de producgao, uma vez que o Rio Parada Funk oferece a infraestrutura para
que cada artista ou grupo se organize de maneira independente. Ou seja:
no dia do evento, cada equipe é encaminhada ao seu espaco, anteriormente
definido no mapa do evento, para organizar suas dinamicas e setlists. No
entanto, a equipe do Rio Parada Funk também realiza o processo de progra-
macao, coordenando a entrada e saida de equipes dos palcos distribuidos.

Ainda dentro da Produc¢ao, encontramos os processos de bar e de seguranga.
O primeiro diz respeito a alocagdo das barracas de vendas de bebidas, ao
abastecimento e a venda das bebidas precificadas. Ja o segundo é o processo
pelo qual sao despachadas, para circular o evento, equipes de seguranga que
garantem a harmonia do publico durante o evento, executando medidas neces-
sarias, como, por exemplo, acoes de inspe¢ao, monitoramento e até mesmo a
expulsao do evento, em casos drasticos que exigem medidas punitivas.

POS- )
-PRODUGAO Desmontagem Agradecimentos

Figura 132: Macroprocessos operacionais.

Finalmente, chega-se ao macroprocesso de Pds-Produgao. Um de seus
processos é o de desmontagem da infraestrutura para o Rio Parada Funk.
Nessa etapa, 0s equipamentos e palcos sao desmontados, retirados do lo-
cal da realizacdo e devolvidos aos fornecedores, além da limpeza do local.
Por fim, o processo de agradecimento é realizado, reconhecendo artistas,
parceiros institucionais, patrocinadores e equipes que contribuiram para a

execucgao do Rio Parada Funk por meio do site e das redes sociais do evento.
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4.2 | DIMENSAO GERENCIAL

Planejamento
da Estratégia
do Evento

GESTAO
ESTRATEGICA

Mapeamento

GESTAO DO . Ac6e§ )
CONHECIMENTO Particularidades Preparatoérias
= Alinhamento Identificacao I
Gfggﬁg-r%o dos Nucleos dos Riscos I::;::::i::
de Trabalho Mitigados

Figura 133: Macroprocessos gerenciais.

O primeiro macroprocesso da dimensao gerencial é a Gestao Estratégica.
Esse macroprocesso engloba as atividades necessarias para o planejamento
do evento, como data, recursos, estrutura necessaria, local. Tanto a nova
guanto a velha geracao de equipes de som possuem o papel estratégico de
rememorar o “funk das antigas”, sem perder do horizonte o “funk de agora”.
Vale ressaltar que, com a chegada do funk nas boates, os responsaveis
pelos pareddes, que atuavam fora dos eixos centrais da cidade, sofreram
grandes dificuldades de inser¢ao. Nesse sentido, a reuniao de equipes de
diferentes épocas é um ponto-chave do Rio Parada Funk, porque traz a
possibilidade de resgatar a memoria e integrar diferentes geracoes repre-
sentadas pelas diferentes equipes de som.

Além dos “donos do paredao”, a equipe de curadoria também é convocada,
através de profissionais intimamente ligados a producdo e ao movimento funk,
para reunioes semanais no espaco do Circo Voador, na Lapa. A realizacao
destes encontros representa uma tatica de alto valor no movimento funk:
a construgao coletiva a partir do dialogo horizontal entre os integrantes
e a coordenacgao do evento. Essas reunides, que foram interrompidas em
funcao da pandemia da covid-19, tinham como objetivo a deliberacao de
guestoes centrais, como a data do evento, a definicdo dos grupos e artistas
participantes, além da divisao de tarefas necessarias para a realizagao da
celebracao funkeira.
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Vale destacar, entretanto, a sele¢ao dos grupos e artistas como um ponto
sensivel. De acordo com os gestores, existe uma dificuldade politica em
decidir os nomes chamados para o evento por parte da coordenacao. Essa
dificuldade esta relacionada ao desconforto causado no relacionamento
com os grupos e funkeiros que nao foram convidados para apresentagao
no evento e que demonstram insatisfacdo junto a coordenacdo quando nao
sao selecionados para alguma edigao. As equipes escolhidas se dividem
entre os dez palcos adjacentes, que formam uma linha do tempo sonora da
histéria do funk carioca. Equipes como Furacdo 2000 e Duda’s, por exemplo,
representavam a velha guarda do funk e a nova geracgao funkeira, respecti-
vamente, em diferentes palcos da edicao de 2011. A linha do tempo de palcos
culmina no maior deles, o palco principal, que traz apresentacdes dos nomes
de maior reconhecimento do publico em geral. Ja passaram por ele artistas
como o falecido Mr. Catra, também em 2011, e o DJ Marlboro, lenda da cena
funkeira do Rio e do pais, em 2015.

Outro macroprocesso nesta dimensao é a Gestao de Conhecimento. Neste
macroprocesso, ha o mapeamento das particularidades de cada edicdo do
Rio Parada Funk, além das acdes preparatorias. Nesse processo, destacamos
como agao principal a Conferéncia pré-evento, que reune as liderangas do
movimento do funk carioca e a coordenacdo do Rio Parada Funk. E nessa
Conferéncia que acontece a atualizagao de informacdes e o treinamento de
novas pessoas da equipe, através do compartilhamento da histéria do funk
carioca. Assim, é possivel guiar o planejamento sob as lentes do presente e
do passado do funk do Rio de Janeiro.

Na Gestao do Projeto, sao englobados os processos de alinhamento dos nu-
cleos de trabalho das diferentes manifestacoes artisticas da cultura funkeira,
gue reportam os planos e necessidades estruturais para a coordenagao. A
partir disso, ocorre o processo de identificacao de potenciais riscos, como,
por exemplo, a presenga de grupos rivais ou a possibilidade de superlota-
¢ao dada a popularidade dos artistas convidados, além de uma agenda de
mitigacdo. Por fim, ha a emissao de relatérios descrevendo a andlise de
riscos e os nucleos de trabalho a serem coordenados na ocasiao do evento.
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4.3 | DIMENSAO DE SUPORTE

GESTAO DE Identificagao Manutengao
PARCERIAS de Parcerias de Parcerias

GESTAO Prestacao Contas a Pagar
FINANCEIRA de Contas e a Receber

GESTAO DE Apoiar Nicleos ERIEEE

PESSOAS de Trabalho DT
Infraestrutura

Figura 134: Macroprocessos de Suporte.

A dimensao de suporte, por sua vez, possui os macroprocessos de Gestao
de Parcerias, Gestao Financeira e Gestao de Pessoas. A Gestao de Parcerias
tem como seus processos a identificagao de parcerias, como, por exemplo,
influenciadores do movimento do funk para divulgagao do evento, emissoras
de TV que possam transmiti-lo ao vivo, e a manutengao de parcerias. Nesse
caso, a coordenacao do Rio Parada Funk mantém contato com parceiros da
edicao atual e das edi¢des passadas para realizar a manutengao do apoio ao
evento, construindo parcerias sélidas e mutuamente benéficas.

Para a Gestao Financeira, identificamos dois processos: o de prestagao de
contas e o processo de contas a pagar e receber. O primeiro se refere ao
mapeamento e a consolidacao dos gastos or¢amentarios utilizados no pla-
nejamento e na execucao do evento, especialmente relevantes no caso de
utilizacao de recursos publicos. No segundo processo, chamado de contas
a pagar e receber, sdo pagos os fornecedores e cobrados acordos de publi-
cidade e patrocinio do evento.

5 | Andlise SWOT

Tendo percorrido o trajeto do Rio Parada Funk por meio de seu perfil orga-
nizacional, seu portfélio de expressoes e linguagens culturais, sua cadeia de
valor, estilo de gestao e seus macroprocessos, eis 0 momento de sintetizar as
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informag6es em uma matriz de forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas.
A imagem a seguir apresenta a Matriz SWOT, seguida da identificagao de
todos os aspectos relevantes.

_ Funk como Territdrio Simbélico (S1) _ Dificuldade do Planejamento
Antecipado (W1)

_ Recursos Escassos (W2)
_ Dificuldades Logisticas (W3)

_ Tensoes e Clivagens entre a
Comunidade Funkeira (W4)

_ Reunido de Geragdes do Funk (S2)

_ Integracao das Linguagens do Funk (S3)
_ Consagracao do Funkeiro (S4)

_ Memoéria Afetiva e Social (S5)

_ Expertise (S6)

_ Enfase nos Pareddes (S7) RIO

..................................... PARADA
FUNK

_Interesse de Marcas e _ Racismo Cultural (T1)

Empresas (01) _ Reticéncia de Marcas

_ Valorizagao dos Pareddes (02) Patrocinadoras (T2)

_ Difusao Internacional do Funk (03) _ Inconstancia Politica (T3)

_ Patrimonializagao do Funk e do _ Moralismo de Grupos
Passinho (04) : Politicos (T4)

_ Visibilidade dos Dangarinos do :
Passinho (05)

_ Consolidagao das Politicas
Culturais (06)

_ Desenvolvimento das Industrias
Criativas (07)

Figura 135: Matriz SWOT do Rio Parada Funk.

5.1 | AMBIENTE EXTERNO

01: Interesse de marcas e empresas. O melhor exemplo de marca interessada
¢ a Redley, que vem se consolidando como uma “marca de funkeiro”. Comerciais
com uma juventude relacionada ao passinho se reconhecendo como funkeira
podem se expandir para outras marcas a partir da consolidagao e ampliagao
do Rio Parada Funk.

02: Valorizacao dos paredoes. Durante um certo tempo, as equipes de funk,
como o Furacao 2000, e os grupos de funk, como Os Hawaianos, perderam
a sua projecao no mercado. Percebe-se, recentemente, um movimento de
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valorizagao dos paredoes de funk e de outros ritmos musicais, refundando
0 protagonismo das equipes de funk.

03: Difusao internacional do funk. O reconhecimento internacional do funk é
um fato, como comprova a sua presenga nos grandes eventos internacionais,
gerando visibilidade e oportunidade de trabalho para DJs, MCs, dangarinos,

dentre outros.

04: Patrimonializacao do funk e do passinho. O processo de patrimonializa-
¢ao do funk e do passinho resguarda a estas expressoes um lugar de direito

na cultura brasileira.

05: Visibilidade dos dancarinos do passinho. O passinho é um estilo de
danca com a sua origem na cultura funkeira carioca. E ligado a periferia do
Rio é popular com diferentes publicos, especialmente nas redes sociais e
competicoes de street dance. Os dancgarinos do passinho tém o potencial de

atrair o publico, solidificando a marca do RPF e a deles préprios.

06: Consolidagao das politicas culturais. Com a implementacdo do Sistema
Nacional de Cultura, estados e municipios passaram a gozar de recursos
financeiros para fomentar suas praticas culturais, reforgando as vocagoes

artisticas de cada territorio.

07: Desenvolvimento das industrias criativas. O funk € um celeiro de novos ta-

lentos que podem atuar nas mais diversas cadeias produtivas do entretenimento.

T1: Racismo cultural. Ainda existe um olhar estigmatizado sobre a cultura
funk. Ele passa pela criminalizagao da existéncia desse segmento musical,

taxado de “n3o cultura”.

T2: Reticéncia de marcas patrocinadoras. Observa-se certa distancia das
marcas em se associar a eventos e artistas do funk, dados os estigmas ainda

presentes entre os grandes anunciantes e agéncias publicitarias.
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T3: Inconstancia politica. O apoio politico do funk obedece aos ventos politicos
e partiddrios. Sendo assim, para um evento anual como o RPF, cada edigao
recomeca do zero, gerando incertezas quanto a sua perenidade.

T4: Moralismo de grupos politicos. O avanco, por parte de grupos conserva-
dores, da nogao do que pode ou ndo ser expresso como cultura é um elemento
gue vem se acentuando nos ultimos anos. O funk é considerado como um
estilo de musica, por parte desses segmentos politicos, vulgar e perigoso.

5.2 | CAPACIDADES INTERNAS

S1: Funk como territério simbdlico. O Rio Parada Funk circunscreve um
territdério simbdlico onde as interdi¢oes territoriais se esvaem em proveito
da celebragao dessa expressao cultural.

S2: Reuniao de geragoes do funk. O Rio Parada Funk consegue reunir nova e
velha geragoes em um mesmo evento, propondo uma experiéncia historiogra-

fica que comeca nos bailes soul e desagua nas inovagdes contemporaneas.

S3: Integragao das linguagens do funk. Ao reunir diversas expressoes
do funk, como o passinho, a batalha de barbeiros, grandes celebridades e
diversas geracgoes, o RPF oferece um retrato completo e complexo desta
manifestacao cultural.

S4: Consagracao do funkeiro. A figura do funkeiro como membro de comu-
nidades periféricas que conseguiu novas oportunidades através do funk é
celebrada e reforgada através do Rio Parada Funk. O funk é um dos estilos
musicais mais ouvidos no pais e deve trazer frutos para os locais e pessoas
que o concebem.

S5: Memodria afetiva e social. Os DJs presentes e as setlists (lista de musicas)
preparadas para o evento incluem grandes sucessos dos anos 90 e 2000,
gue embalaram a juventude de muitos, além de introduzirem o funk para o
publico em geral.
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Sé: Expertise. Ao longo dos mais de dez anos de realizagcao do Rio Parada
Funk, as equipes envolvidas em sua execugao acumularam conhecimento e
experiéncia para lidar com a construcao de um evento deste porte.

S7: Enfase nos pareddes. Enquanto a indUstria fonografica concede grande
importancia a DJs e MCs, o RPF foca nas equipes de som, definindo um nicho
estratégico de atuacgao.

W1: Dificuldade do planejamento antecipado. Por ser um evento feito de
forma voluntaria, é dificil assegurar o planejamento com a antecedéncia
ideal, incluindo as atragodes e estruturas que farao parte de uma determinada
edicao do Rio Parada Funk.

W2: Recursos escassos. Como destacado anteriormente, o funk e a cultura
funkeira, apesar de seu sucesso com o publico, ainda sofrem com preconceitos
e estigmas, o que afeta sua capacidade de captar recursos publicos e privados.

Wa3: Dificuldades logisticas. Dado o tamanho do evento, que chegou a ter 100
mil pessoas presentes em uma de suas edicdes, hd uma grande dificuldade
em planejar a logistica de bastidores e na montagem para a sua realizagao
sem percalcos.

WAa4: Tensoes e clivagens entre a comunidade funkeira. Ha a necessidade de
balancear expectativas em relacao aos artistas convidados, pois ha certas oca-
sioes em que funkeiros tradicionais podem se sentir ofendidos caso nao sejam
chamados para o Rio Parada Funk, afetando sua participacao em edicoes futuras.

6 | Analise Estratégica

Pensando nas diretrizes estratégicas estabelecidas e os pontos mapeados na
matriz SWOT, montamos a matriz de relacao abaixo. Nela é possivel perceber
quais oportunidades e ameagas ou forgas e fraquezas afetam determinado
objetivo estratégico.
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Enaltecer a S4: Consagracao | 02:Valorizagao dos | Wa: Tensoes e T1: Racismo
contribuigao singular | do funkeiro paredoes clivagens entre a cultural
das equipes de S5: Memdria comunidade funkeira
som ao movimento afetiva e social
funkeiro;
Fomentar a cadeia S1: Funk como 01: Interesse de W2: Recursos T1: Racismo
produtiva do funk territorio marcas e empresas | escassos cultural
na cidade do Rio de simbélico 07: Desenvolvimento | W3: Dificuldades T2: Reticéncia
Janeiro; Sé: Expertise das indUstrias logisticas de marcas

S7: Enfase nos
paredoes

criativas

patrocinadoras

Promover novos

artistas e enaltecer
artistas tradicionais
do cendrio funkeiro;

S1: Funk como
territério
simbolico

S$2: Reuniao de
geracgoes do funk

02: Valorizacao dos
paredoes

03: Difusao
internacional do
funk

04: Patrimonializagao
do funk e do
passinho

WA4: Tensoes e
clivagens entre a
comunidade funkeira

T2: Reticéncia
de marcas
patrocinadoras

Garantir a

S4: Consagragao

01: Interesse de

W1: Dificuldade

T2: Reticéncia

regularidade da do funkeiro marcas e empresas | do planejamento de marcas
ocorréncia do S6: Expertise 04: Patrimonializacdo antecipado patrocinadoras
Rio Parada Funk, do funk e do W3: Dificuldades T3:
tornando o evento passinho logisticas Inconstancia
sustentavel e politica
lucrativo; .
T4: Moralismo
de grupos
politicos.
Angariar S3: Integragao 02: Valorizagao dos | W1: Dificuldade T1: Racismo
reconhecimento das linguagens paredoes do planejamento cultural
nacional e do funk antecipado

03: Difusao

T4: Moralismo

in.ternaci?na.l para S4: Consagragdo | internacional do W2: Recursos de grupos
a importéncia do do funkeiro. funk €scassos politicos
evento;
Sublinhar a forga S1: Funk como 02: Valorizagao dos | W1: Dificuldade T1: Racismo
do funk enquanto territério paredoes do planejamento cultural
patrimdnio cultural; simbolico 03: Difusdo antecipado

S4: Consagracao | internacional do Wa4: Tensoes e

do funkeiro funk clivagens entre a

S5: Meméria 05: Visibilidade comunidade funkeira

afetiva e social

S7: Enfase nos
pareddes

dos dangarinos do
passinho
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS FRAQUEZAS AMEACAS
Reforgar o funk S1: Funk como 04: WAa4: Tensoes e T1: Racismo
enquanto instrumento | territério Patrimonializagao clivagens entre a cultural
de expressao simbolico do funk e do comunidade funkeira | 3.
politica e cultural de S5: Memoéria passinho Inconstancia
liberdade; afetiva e social 06: Consolidacao politica

das politicas
culturais

T4: Moralismo

de grupos

politicos
Combater os S3: Integragao 02: Valorizagao dos | Wa: Tensoes e T1: Racismo
estigmas elitistas das linguagens paredoes clivagens entre a cultural

e racistas contra o
funk;

do funk

07:

comunidade funkeira

T4: Moralismo

S5: Memoria Desenvolvimento de grupos
afetiva e social das industrias politicos
criativas
Reforgar o S1: Funk como 04: Wa4: Tensoes e T1: Racismo
funk enquanto territério Patrimonializagao clivagens entre a Cultural.
territério simbolico simbdlico do funk e do comunidade funkeira.
de expressao S2: Reunido de passinho

comunitaria e
coletiva.

geragodes do funk
S5: Memoria
afetiva e social

06: Consolidagao
das politicas
Culturais

Figura 136: Relacdo entre a Andlise SWOT e o Planejamento Estratégico.

O Rio Parada Funk é um evento popular que retne equipes com atuagoes
variadas dentro da cultura do funk. O Rio de Janeiro funciona como palco
e polo de desenvolvimento de talentos, sendo a histéria do funk no Brasil
ligada ao estado e sua capital. Sendo assim, a estratégia para a gestao do
evento e de sua Conferéncia acompanha o caminho de luta pelo reconheci-
mento do funk enquanto expressao cultural por exceléncia e pela exaltagao
de sua trajetoria.

Para tanto, a visao de futuro do evento é baseada no funkeiro, sendo o ponto
de encontro de criadores tradicionais com jovens, de grandes hitmakers in-
ternacionais com artistas locais e, obviamente, dos publicos com os artistas.
Como uma vertente da cultura periférica de origem negra, o funk, assim
como o hip-hop, se traduziu culturalmente, seguindo um caminho estético
para além da musica. Nao surpreende que o Rio Parada Funk encare como
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oportunidades a integragao com os passinhos e os barbeiros, pois a estética
do funk vai além da musical e se mistura com estilo de vida para os membros
de sua comunidade cultural.

Para além da execugao do evento em si, a organizagao se coloca no papel
de preservacao da memodria e traducao da histéria para jovens profissionais
do funk. O resgate dos times técnicos de som, a defesa de atuagoes fora do
eixo central e o incentivo a inovagao e apostas em novos funkeiros é parte
integral de sua estratégia e motivo de orgulho para a gestao do evento.
Além disso, essa rede de apoio entre grandes nomes e iniciantes alavanca
a rede de relacionamentos capaz de fortalecer o reconhecimento nacional
e internacional do funk.

A atuacgao da equipe do Rio Parada Funk também é politica, buscando utilizar
o0 momento atual em que parte da sociedade valoriza a cultura funkeira para
reforgar o papel do funk nos territdrios da cultura. O evento conta com a
forca da uniao de figuras historicas do funk, a integracao de linguagens e o
retorno da valorizagao dos pareddes para, apesar dos estigmas, fortalecer
a posicao institucional do funk engquanto patriménio cultural.

Como esperado, o evento nao ocorre sem desafios, sendo o principal a difi-
culdade de garantia de financiamento em médio prazo. Segundo a gestdo do
evento, os valores liberados tanto por patrocinadores quanto pelo governo
podem variar ano a ano e ndo ha contrato formal que possibilite realizar um
planejamento orcamentario maior do que o periodo de um ano. Fora isso,
movimentos contrarios ao funk e eventos politicos no territério também in-
fluenciam em sua capacidade de conseguir novos patrocinios e renovacgoes.
Sendo assim, a estratégia da organizacao destaca a importancia de garantia
destes recursos, lutando todos os anos para manter o evento com qualidade
€ seguranca, ao mesmo tempo em que aposta em um crescimento do respeito
e da economia criativa da cidade como um todo em torno do funk como seu
grande expoente cultural.
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O Rio Parada Funk reune varias culturas do funk em um sé lugar, tendo
a funcao dupla de divulgar a cultura funkeira e de servir como defesa da
memoria e passagem da histdria oral do funk para as novas geracoes. E
notorio o peso do evento para sua comunidade, conseguindo atrair grandes
nomes da industria que dividem o palco com iniciantes ou fendmenos locais.
0 evento cria uma plataforma para unir a variedade de grupos entre si e para
divulgar a arte em suas vdrias formas para o publico em geral.

Diferentemente de outras organizagoes estudadas neste livro, o Rio Parada
Funk tem uma comunidade fisica gigantesca, observando a cidade do Rio
de Janeiro inteira como seu territério principal de atuacao, abrindo espaco
para artistas que se estendem por todo o Estado. Mesmo dentro do funk,
sua comunidade ainda assim é volumosa, compreendendo todos os fas e
profissionais de canto, musica, técnica, danga, design, barbearia, arte, entre
outros. A atuacao do Rio Parada Funk é totalmente dedicada a coordenacao
de todos os agentes dessa comunidade para que o produto seja executado
com sucesso. Seu valor esta na manutencao e defesa da cultura da cidade.

Apesar de ser anterior em termos musicais, remetendo a origem do R&B, o
funk como cultura, com vestimentas, arte e musica tem sua origem nos EUA
no mesmo momento em que a cultura do hip-hop ia tomando sua configura-
¢ao, nos anos 1970 (Vianna, 1987). Assim como apontado no capitulo sobre
a FRANPRDOUZ!, o Rio Parada Funk é produto de uma histéria desenvolvida
ha décadas e que comecou a tomar sua forma no Rio de Janeiro através dos
bailes black, ainda nos anos 1970. Nessa época, o ritmo estadunidense ligado
ao soul ainda era dominante, tendo a cultura dos bailes comecado a se formar
no Brasil perifericamente. Foi apenas em 1989 que houve o langamento do
primeiro CD oficialmente brasileiro de funk, o Funk Brasil 1 de DJ Marlboro,
ainda com forte influéncia estadunidense (Vianna, 2009). A partir de entao,
a musica, assim com a cultura ao redor, evoluiu em formas nacionais que se
distanciam consideravelmente das origens no movimento negro dos EUA,
fazendo parte da realidade, também majoritariamente negra, do Brasil.
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Pela sua origem periférica e de contradiscurso (Lopes, 2009), o crescimento
do funk foi combatido pelo poder publico, seja por preconceito ou pela disputa
de ocupagao da cidade, levando inclusive a movimentos de proibicao dos
bailes ao longo das décadas. Argumentagdes associando o funk a drogas,
violéncia, barulho ou impudor eram recorrentes, ainda que as boates “do
asfalto”, voltadas ao publico heterossexual e branco, nunca tenham sofrido
a mesma pressao apesar de também apresentarem todos esses elementos
da vida noturna. A perseguicao fez com que a cultura do funk buscasse
protecao, criando e/ou reforcando associacdes com o trafico de drogas e a
violéncia urbana carioca. Segundo Vianna (2009):

[...] o poder publico entregou o novo ouro cultural (a nova musica que iria encantar
cada vez mais a cidade) para o novo bandido (que naquele tempo estava tomando
o controle, com armamento pesado, de muitas favelas cariocas). O poder ptblico,
nesse sentido, pode ser acusado de coinventor do proibidao, algo que nao existia

nos bailes de clubes.

0 embate do poder publico com o funk ndo termina nos anos 1990 e tem idas
e vindas. Mesmo com o combate pelas autoridades, ou até em fungao dele,
o funk foi caindo ainda mais no gosto do publico nos anos 1990. A Furacao
2000 chegou a ter programa em rede nacional, atraindo um publico do asfalto
para os bailes (Beschizza, 2015). Novas e diversas vozes tomaram espaco nos
anos 2000, como Tati Quebra Barraco, destacando um papel empoderado da
mulher, e Mr. Catra, ambos conseguindo sucesso internacional. Mesmo com
tamanho reconhecimento e com o interesse da populagao, o governo langou
um novo projeto de proibicao sobre os bailes em 2009.

E apenas através da unido entre seus membros em dialogo com as instituicdes
governamentais e patrocinadores que o funk consegue retomar seu lugar
institucional de direito na sociedade fluminense, em especial. Ao mesmo
tempo em que alguns artistas sao aclamados pelo grande publico e patroci-
nadores, participando inclusive de shows do governo, a cultura periférica do
funk seguiu sendo alvo de perseguicdo. E nesse meio que o Rio Parada Funk
surge em 2011. A historia de seus membros fundadores é parte da historia
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da cultura de funk na cidade e no estado. Sua atuagao, mais do que angariar
fundos para um festival, envolve gerar valor para a cultura funkeira como
um todo, retomando seu espaco de ocupacao em local central da cidade.

O Rio Parada Funk se posiciona como uma plataforma com o papel de criar
uma frente Unica para o funk, tendo em sua Conferéncia o momento para
tracar estratégias para o funk como um todo, treinar novos membros e
organizar o evento em si. Sua execugao pode ter uma caracteristica distribu-
ida, com cada grande grupo organizando seu pedacgo do evento, porém sua
estratégia segue claramente a unificacdao enquanto movimento cultural. A
importancia do Rio Parada Funk para a comunidade e para cidade é imensa,
atuando em parceria com as instituigoes governamentais e privadas através
de patrocinios ao mesmo tempo, cruzando a fronteira institucional mas sem
perder a esséncia.

Reforgcando seu papel de plataforma, a organizagao do evento também se
mostra atenta as evolucoes culturais da comunidade, como as batalhas
de passinhos e, mais recentemente, as batalhas de barbeiros. A estética,
inclusive, vai muito além da musica e do préprio limite territorial do Rio
Parada Funk, com os barbeiros tendo atuagdes nacionais e forte presenca
na internet, estabelecendo maior comunicagao e atragao de novas geragoes
para a cultura funkeira.

Da esquerda para a direita: Rene Silva e Mateus
Gullar - Gestores do RPF - 2023. Credito: Hector Santos
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Pesquisadores e moradora do Quilombo Sao José da
Serra. Da esquerda para a direita: Bianca Porto, Manoel
Friques, Lucilene Nascimento, Carlos Gongalves.
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Eis que chega ao fim nossa jornada pelos rincoes do Rio de Janeiro, exploran-
do as distintas realidades gerenciais culturais que fazem de nosso territério
um rico manancial de expressoes artisticas. Apds intensos e prazerosos
deslocamentos, permeados de encontros inspiradores com liderangas qui-
lombolas, indigenas, feministas, periféricas, negras e suburbanas, podemos
tecer alguns comentarios finais sintetizando os aprendizados acumulados
ao longo do percurso. Para isso, as frases disparadoras de cada capitulo,
pronunciadas pelos gestores, estruturam esse retrato da diversidade das

gestoes culturais fluminenses.

A VOCAGAO DAS ORGANIZAGOES CULTURAIS E 0 ENCONTRO

Todas as organizagoes contempladas por este livro estao fortemente an-
coradas multidimensionalmente em suas comunidades, sendo importantes
assentamentos das territorialidades culturais. Suas atuagoes sao indissoci-
aveis das periferias do Rio de Janeiro, o que apura o senso de coletividade
de cada uma dessas organizagoes, onde a geracao de valor da organizagao
se confunde com a valorizagao da comunidade, seja ampliando o acesso a
politicas publicas e aos mecanismos culturais ou gerando notoriedade e
legitimidade para as expressoes culturais da regiao.

Valor é um termo em disputa. Ele pode ser entendido, em alguns dos casos,
diretamente pela perspectiva financeira, trazendo recursos para a comunidade.
Em geral, porém, o termo deve ser entendido como maior desenvolvimento
social e de liberdades, ampliagao da capacidade de agir e de se reconhecer
e/ou maior destaque da comunidade dentro do ambiente politico-social.
Nao foi incomum observarmos objetivos estratégicos nas organizagdes que
visem o crescimento socioecondmico, a valorizacao das culturas e a busca
por tornar a comunidade local uma referéncia para o setor e outros grupos.
Em outras palavras, o valor é um conceito folheado, que pode ser esquema-
tizado pelas trés dimensoes da cultura: simbdlica, cidada e econdmica. Nas
oito organizagodes, o entrelagamento entre as trés dimensoes de valor esta
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em operacao, com énfase estratégica em uma ou outra camada, a depender
do contexto de atuacao.

Nesse processo de criacdo e de compartilhamento de valor simbélico-cida-
dao-econdmico, as organizagdes se posicionam como agentes centrais em
seus ecossistemas culturais. Assim, facilitam a conexao entre criadores e
publicos; auxiliam nas relagdes das territorialidades culturais com entes
governamentais; fortalecem a capacitagao técnica e artistica de suas popula-
¢Oes para disputar espacos dentro e fora da comunidade; agregam criadores
para colaboragoes coletivas e induzem processos singulares de curadoria
e de design de servicos e experiéncias culturais. Diferentemente da logica
concorrencial tradicional, essas organizagoes se fortalecem através de seus
pares em um ecossistema maior. E frequente, com isso, que elas conservem
relagcdes com diversos grupos de interesse, incluindo-se criadores, publi-
cos, poder publico, empresarios e comerciantes e, last but not least, outras
organizagoes culturais.

Essas organizag6es funcionam como um dos pontos focais da produgao cultural
em suas comunidades, apresentando, em sua grande maioria, a incumbéncia
de orquestrar todas as relagoes entre os agentes do ecossistema cultural.
Ao desempenhar o papel de plataforma cultural, as organizagées culturais
se colocam como pracas publicas: pontos de encontro da producao local e
global, zonas de embate frente aos desafios de construgao e manutengao
das culturas das periferias, territérios de pertencimento frente as insegu-
rangas de um mundo atravessado por toda sorte de desigualdades sociais,
econdmicas e ambientais.

Nas consideracgodes finais, destacamos as principais semelhangas entre os
casos estudados ao longo deste livro. Em seguida, tratamos das singulari-
dades que explicam as diferentes estratégias de cada caso.

AQUI TODO MUNDO FAZ. AQUI, CADA UM E LIDER
Todos os casos estudados aqui tém sua atuacao potencializada pelos efeitos
de rede. Essas relagoes, contudo, nao sao apenas sistemas simples de dois
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lados, como a ligagao de artistas com publicos, apesar de todas as organiza-
¢oes cumprirem também essa fungao. Por se posicionarem enquanto locais de
encontro e de criagao nas comunidades, essas plataformas culturais sempre
atuam em redes de diversos lados. Fomentam, pois, territorialidades culturais.

Relagbes com governos, por exemplo, garantem incentivo para os produtos
e servigos de sua rede de parceiros e funcionam como arena de embate para
maior atencdo aos territorios. Em alguns casos, como a EncontrArte, essa
relacdo vai além, realizando um papel de executor de politicas publicas para
a cultura por meio de emendas parlamentares, um papel que se confunde
com uma atuagao interna do préprio governo.

Relagbes com outras instituigbes parceiras, sejam organizacgoes culturais,
académicas ou outras comunidades, incentivam, por sua vez, a rede de
criadores locais e os publicos a participar das agoes da plataforma. Aqui,
Silo e Quilombo Sao José se destacam, operando de formas diferentes como
intermediadores de grandes encontros com grupos externos a comunidade
local. Relagdes com as pessoas de fora do meio cultural, para além dos
publicos, revigoram espacgos de debate, trazem o desenvolvimento socio-
cultural em pauta e, em alguns casos, formam redes de patrocinadores que
permitem com que as atividades das organizagdes sigam ocorrendo. O Rio
Parada Funk, por exemplo, além de atrair a grande massa funkeira, busca
influenciar a opiniao dos outros moradores da cidade sobre o funk.

A visdo de uma plataforma, mesmo com esses multiplos lados, porém, ain-
da ndo é suficiente para englobar toda a complexidade da atuacdo dessas
organizagoes culturais. Os agentes que se encontram em seu espago nao
sdo isolados nem independentes, ou seja, eles se relacionam também entre
si e a plataforma tem fun¢ao de intermediadora e potencializadora desses
fluxos e relacionamentos. Isso ocorre, por exemplo, guando a Ponte Cultural
promove encontros entre artistas ou quando familias independentes se unem
para criar trabalhos coletivos na Casa de Artesanato da Tekoa Itaxi Mirim
Guarani Mbya. Essa interconexao forte entre os agentes coloca a plataforma
como ponto de encontro entao intra-agentes para além do entre-agentes.
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Sob o ponto de vista individual, um ponto de contato com a plataforma tam-
bém pode ter mais de uma atuacao - por exemplo, um criador que também
é publico, como ja demonstraram estudos de sociologia da cultura (Bourdieu,
2011). Essa n3o é uma caracteristica exclusiva das plataformas culturais,
ocorrendo também em plataformas digitais onde produtores se misturam com
consumidores, os conhecidos “prosumidores”. Talvez uma questao especifica
do tipo de servico das organizagoes culturais seja que, em varias ocasioes,
o fazedor também é transformado junto ao publico, algo que distingue, por
exemplo, a repeti¢ao do trabalho de um ator em cada noite de apresentagao
daquela da recorréncia alienante de tarefas de um operario industrial. Mais
uma vez, o exemplo da festa do jongo mostra o quanto essa relagao permeia
o produto cultural. Tanto quem participa da festa como publico quanto quem
participa na musica, na danga ou na religiosidade sai da experiéncia tendo
passado por um processo de transformagao. Tomador e criador do servigo se
confundem: as redes relacionais, neste caso, nao sao diretas nem indiretas,
mas entrecruzadas. Para além do cruzamento, em termos organizacionais,
uma analise completa no campo cultural deve também levar em considera-
¢ao o valor entre-mundos de seu produto ou servigo, compreendendo que
ha niveis de impacto para seus agentes além do mensuravel - e ndo apenas
no sentido espiritual/religioso. Como se calcula o valor de participar de um
espetaculo temporario que vocé nunca mais vai esquecer? Como se mapeia
um processo em que vocé que desenha o mapa é produto da transformagao?

Um ultimo fato relevante a ser observado na discussao de redes é que
todos os exemplos tratam de comunidades locais que possuem forte grau
de coesdo interna para além do campo cultural. Seja num caso fisicamente
pequeno, como as familias artesas da Tekoa Itaxi Mirim, seja em grandes
grupos, como a complexa relagao que todos os moradores da cidade do Rio
de Janeiro tém com o funk.

Vé-se, entao, que, no campo cultural, a teoria de redes com olhar orga-
nizacional se aplica mas nao tem necessariamente a amplitude completa
necessaria para analisar as idas e vindas, os pontos e os entrelacos das
comunidades e agentes envolvidos. Observadas isoladamente, as relagoes
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entre os agentes tém caracteristicas caéticas, multifacetadas, e formam um
emaranhado que poderia ser intransponivel a analise e a um direcionamen-
to estratégico. Ainda assim, as organizacdes culturais conseguem realizar
sua atuacao, guiando, compartilhando e, inclusive, se transformando. Seu
papel de ponto de encontro permite aos participantes costurarem a treliga
desses relacionamentos. Sua arte de gestdo se adapta a desses “desordem
controlada”. Seu papel de curadoria da forma a trelica que configura o que
sera necessario naquele momento em uma decisdo conjunta com a comuni-
dade. Se os relacionamentos sao os formadores da treliga, € na plataforma
cultural que se produz a cestaria.

A COGESTAO E COM 0 TERRITORIO

Outro ponto que se destaca fortemente na atuacao de todas as organizagoes
estudadas é a forma como a histoéria de seus territérios afeta o modo de
operagao da plataforma. Essas organizagdes nao possuem atuagoes isola-
das do contexto: sao um momento, parte integrante de um conto maior. O
termo “cria”, muito utilizado pelas pessoas do Rio de Janeiro, carrega em si
esse conceito de individualidade como continuidade de algo, como produto
da criac3o historica e social da comunidade. “Eu sou porque nds somos”.

N3ao é possivel analisar essas organizagoes dissociadas das historias e
memdrias que circunscrevem a sua prépria existéncia. Assim como nao é
possivel contextualizar suas estratégias sem compreender que, ao serem
“crias”, as organizagdes buscam também transformar um futuro do qual ndo
necessariamente serao parte.

Entretanto, de que maneira apreendemos com essas experiéncias a forma
de transformar o futuro? A acao no territério é um fazer do ecossistema de
inovagao em cultura. Algumas organizagées agem como plataformas, ou-
tras atuam em rede, gerando um valor compartilhado. A dinamica aqui nao
¢é entendida por nds como a nocgao classica de arranjos produtivos locais,
onde o fato de termos muitas organizagoes atuando em cluster provocaria
uma especializagao que geraria economias de escala no territério e uma
sinergia “imediata”. Optamos pela nogdo de ecossistema - algo que provém,
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fundamentalmente, das licdes quilombolas, indigenas e contracoloniais, e que,
com certa atraso, é apropriado pelo mundo académico dos negdcios - por
trazer a tona essa percepcao compartilhada do valor a ser construido no e
pelo territério, por meio de redes de parceria e colaboracao. A cogestao é
com o territorio.

Percebe-se claramente essa nogao quando evidencia-se que todas as pla-
taformas deste livro possuem algum tipo de transmissao de saberes para
as futuras geracoes, seja para compartilhar habilidades que mantenham
tradicoes vivas (Festa de 13 de Maio, Tekoa ItaxT Mirim), propagar a histéria
da comunidade (Rio Parada Funk), resolver problemas futuros (Silo), facilitar
o relacionamento com instituicdes (FRANPRODUZ!), democratizar a atuacao
cultural (EncontrArte e Balaio Cultural) ou, ainda, para partilhar habilidades
técnicas que podem ser utilizadas para além do que esta sendo ensinado
- Ponte Cultural. A formagao e a transmissao de saberes tém papel funda-
mental em todos os ecossistemas.

Além disso, de um modo geral, observamos que o sonho, ou a missao estra-
tégica, de cada organizagao nao vé a geragao de valor como algo estatico no
tempo, e nem mesmo como algo puramente enddgeno a prépria comunidade.
Esse processo possui um fluxo de expansao territorial, de dentro para fora
da comunidade, com a maioria dos casos estudados destacando a vontade
de se tornarem referéncias. Sendo assim, o reconhecimento externo é tam-
bém parte importante do sucesso de atuagao dasorganizagoes, constituindo
elemento fundamental de nossa analise estratégica.

Portanto, o ecossistema aqui fortalece o territério em um desenvolvimento
cultural que lhe é proprio, reforcando e aprofundando as taticas e estratégias
gerenciais ordinarias que mobilizam afetos, praticas e imaginarios a partir
de proposicoes estéticas compartilhadas. Este processo multidimensional
de geracgao de valor cidadao-econémico-simbolico se articula com outros,
costurando referéncias de territdrios proximos e distantes, ecoando e am-

pliando, como sugere o poema “Tecendo a manh3”, de Jodo Cabral de Melo
Neto, que abre nosso livro.
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PROTOTIPOS E CONSTRUCOES:

A NECESSIDADE E A MAE DA CRIATIVIDADE

Pequenas e médias organizacoes tém na adaptacao rapida uma poderosa
ferramenta para enfrentar ameacas e conseguirem permanecer ativas. Para
alcancar seus objetivos, ao mesmo tempo em que trabalham com baixa
disponibilidade de recursos, essas organizagoes precisam alavancar suas
forgas e oportunidades - vantagens - estruturais e aproveitar sua rede de
parceiros para desenvolverem estratégias flexiveis.

As organizagoes culturais territoriais se encaixam nesse perfil. Todas elas sao
formadas por equipes enxutas, como se pode comprovar pelos organogramas
compartilhados ao longo deste livro. Todas demonstram a capacidade de
se reestruturarem rapidamente, seja através de times multifuncionais que
conseguem se reorganizar rapidamente ou através da flexibilidade estraté-
gica, adaptando os caminhos para alcangar seus objetivos de longo prazo.
A flexibilidade é central em seus modelos de atuagao e garante resiliéncia
para enfrentar desafios imprevistos. Aqui, a estratégia nao &, como definiu
Certeau, fruto de um calculo isolado do contexto social; muito pelo contrario.

Apesar de utilizada neste livro para registrar as principais relagoes entre
os trabalhadores da cultura dos casos, a propria forma estatica do organo-
grama nao se mostra suficiente nem ideal para representar as organizagoes
culturais. A visao do mapa organizacional atual &, de modo geral, rigida; sua
representacao, hierdrquica. Assim como na tentativa de ressignificacao das
cadeias de valor ao longo dos casos, a figura do organograma foi, quando
possivel, repensada. Nesse sentido, 0 organograma retorna as suas origens,
nao como representacao fidedigna das relacdes hierarquicas de poder mas
enquanto ferramenta de design para resolver um problema de represen-
tagao, com o objetivo de auxiliar no entendimento das relagées complexas
entre as partes da organizacao. E justamente nesse tensionamento entre as
ferramentas gerenciais classicas e a criatividade que verificamos a poténcia
dos prototipos e construcoes dessas organizagoes.

Outro elemento importante evidenciado nessa pesquisa permeia todas as
cadeias de valor: a Gestao de Parcerias. De fato, a Unica organizagao onde
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nao identificamos o uso do termo é a ACIGUA, o que pode ser explicado pelas
singularidades culturais indigenas. Mas, além de constatarmos varias par-
cerias (com ONGs e universidades, por exemplo), este caso estabelece um
outro nivel de conexao ainda mais inovadora: a gestao interespécies. Afinal, o
conhecimento indigena é a “mais avancada das mais avancadas tecnologias”.

A dimensao territorial desse fazer deixa clara a necessidade de estabelecer
as parcerias e cuidar delas dentro do ecossistema. Compreender os papéis
de cada nos fluxos de valor, atuando em varias partes do ecossistema, é
essencial. Considerando as restrigdes temporais de nossa investigagao,
nao pudemos aprofundar esse macroprocesso, detalhando, na minucia, os
aspectos especificos na rotina de cada gestor(a). De todo modo, sua identi-
ficacao em constelacao evidencia a centralidade do fazer coletivo, gerando
um protétipo tedrico que emerge dessas organizagoes.

UMA GESTAO POLITICA

Uma caracteristica comum as organizacoes estudadas é a forte atuagao
politica. Pelo seu ja descrito papel de plataforma, a prépria existéncia dessas
organizacoes €, em si, um ato politico. Isso fica claro no momento em que
todas elas tratam, em algum nivel, sua existéncia enquanto resisténcia. A Silo
e a FRANPRODUZ!, por exemplo, sao declaradamente gestoes feministas,
dialogando entdo com um movimento social e politico contra a violéncia e
a desigualdade de género arraigadas em nossa sociedade, que vai além da
atuacao esperada em seu nicho de atuacgao cultural. Ao mesmo tempo, as
organizagoes sao, por si s6, um produto da histéria de suas comunidades -
nesses casos, do campo e do hip-hop.

Para além da existéncia e da gestao politicas, essas organizacoes buscam,
formalmente, intervir em suas comunidades, interagindo com érgaos publi-
cos. A maioria delas lida recorrentemente com editais de fomento a cultura,
instrumentalizando suas respectivas comunidades culturais com as ferra-
mentas necessarias para o acesso ao recurso financeiro. Esse ndo é um
gesto trivial, na medida em que, mesmo no circuito cultural, o acesso aos
recursos publicos muitas vezes é interditado justamente pelo excesso de
burocracia e/ou pela distancia dos trabalhadores de cultura em relagao aos
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instrumentos necessarios a elaboragao e a inscricao de projetos culturais.
Em alguns casos, as organizacoes se colocam como pontos de contato entre
trabalhadores da cultura, cidadaos e instancias governamentais.

A relagao, apesar de presente em todos os casos, pode ter diferentes graus de
integracao: uma atuacao vital para a manutencgao da comunidade local (como
¢ o caso do Quilombo Sao José), atuacdes intragovernamentais na analise de
editais (como é o caso da FRANPRODUZ!), atuacdes de cocriacao de politicas
publicas (como a Balaio Cultural) e/ou atuacdes de parceria e didlogo com
as autoridades (como o Rio Parada Funk). A pluralidade de relacdes com as
instancias governamentais é flexivel e transferivel. As organizacoes conse-
guem migrar entre as atuagoes e, ao aprender um tipo de relacionamento,
conseguem tanto facilitar outros relacionamentos quanto compartilhar com
0s parceiros de seu ecossistema as solugoes de intermediacao.

Ha ainda as “artes de fazer” essa gestao politica, no caso da ACIGUA, que propde
uma proposta de valor reafirmando o Brasil como territdrio indigena, e que faz
da venda dos seus produtos uma comunicagao e um instrumento de luta pela
Terra, “a mae de todas as lutas” de reconhecimento de seus direitos originarios.
O Quilombo Sao José segue em direcao parecida ao ecoar o espirito de luta e
liberdade do povo preto em seus tambores. Especialmente nos quilombos e nas
aldeias indigenas, territorios onde o ecossistema é uma espécie de pratica ances-
tral que torna inadequadas clivagens como natureza-cultura em proveito de um
olhar integrado entre os entes, aprendemos que gerir € um ato cosmopolitico.

0 GESTOR E O FAZEDOR

Além de todas as outras coincidéncias nos modelos de atuagdo das organi-
zacgoes culturais periféricas, ha mais uma que, acreditamos, nao é necessa-
riamente uma caracteristica obrigatéria, porém foi evidenciada em todos os
casos aqui estudados. Essas organizagoes possuem poucos individuos que
sao figuras de peso dentro de seu modelo de atuagao. As liderangas tém
a responsabilidade da “gestdo geral”. Sdo geralmente referéncias em suas
comunidades, “crias” dos territorios, e compartilham, em seus “corres”, a
funcao de manter a estratégia das organizagoes e a defesa de sua histéria
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e tradicao. Em boa parte dos casos, a histéria da organizagao se confunde
com a propria histéria de seu(sua) gestor(a).

A existéncia do grupo de lideres é uma grande forca estratégica, nem sempre
explicitada, de todas essas organizacdes. Quando ndo se fazem presentes, sua
falta é sentida e o trabalho é dificultado. Se a rede de relacionamentos da plata-
forma cultural é uma trelica enformada, a equipe de gestao é o no central, tendo
como objetivo principal gerir as pressoes para que o trabalho n3o seja desfeito.
0 grande lado positivo é que a lideranga dedica-se a resolver problemas e a
dinamizar o ecossistema, com conhecimento e vivéncia profunda sobre cada peca.

0 lado negativo, apontado em muitos dos casos, é a dificuldade para escalar
os modelos dessas organizagoes, expandir sua atuagao em outras localizagoes
e conseguir substituir suas liderancas quando necessario. E nesse ponto
que a flexibilidade das organizagées culturais encontra seu maior desafio.
Caso emblematico é o do Quilombo Sao José, que destaca como um de seus
maiores desafios o surgimento de novas liderangas - ou ainda na Silo, que
se esfor¢a por explicitar o conhecimento de sua fundadora em publicacdes
e manuais, demonstrando também o desejo, ainda nao realizado, de replicar
seu modelo de atuagao em outros biomas brasileiros.

Isso nao significa que a tarefa seja impossivel. A EncontrArte exemplifica
bem o caso, buscando meios de alterar sua divisao de tarefas justamente
por estar enfrentando a realidade apds a morte de um de seus membros-
-chave da lideranga, bem como a reconfiguragao da sociedade ao longo dos
anos: a organizacao comegou com seis membros e atualmente conta com
dois. A EncontrArte indica caminhos para a resposta ao problema: apostar
em suas forcgas, confiar em seus membros e dar liberdade para exercitar
sua flexibilidade. A organizagao nao sera a mesma apds esse processo, mas
uma organizagao cultural periférica nunca é.

A GESTAO CULTURAL E UMA ENGENHARIA COM VARIAS
ENGRENAGENS. E CADA ENGRENAGEM TEM UM RITMO

Em meio as similaridades em suas configuracoes de plataforma, cada organi-
zacao se distingue das demais, com focos especificos de atuagao estratégica
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e/ou diferentes modelos criativos. Acreditamos que sistematizar as idiossin-

crasias também tem seu valor, assim como valorizamos tracos em comum.

A Balaio Cultural se destaca pela sua plataforma fisica. Essa € uma grande
forca, trazendo solidez para sua atuacao, mas também limita sua capacida-
de de servigo. A organizagao busca, apesar da dualidade enfrentada, atrair
eventos culturalmente interessantes, potencializando as Arenas enquanto
sua forga ao mesmo tempo em que trabalha pela maior flexibilizagao de sua
parceria com o governo e pela formacao do cidadao cultural. Outras plata-

formas podem aprender com a Balaio a otimizar a gestao de seus espagos.

A EncontrArte conseguiu construir um ecossistema local tao atraente para a
comunidade que tem um desafio de sobredemanda para a oferta de capacita-
¢Oes que é capaz de gerir. Sua estratégia passa por ampliagao e coordenacao.
Outras plataformas podem aprender com a EncontrArte a alavancar a forga

de organizar seu territério.

A Casa de Artesanato dos Guarani Mbya é uma plataforma principalmente
transacional, intermediando a compra de artes da comunidade local. O sistema
produto-servico e a ligacao imaterial dos produtos com o sagrado sao desta-
gues do quao unico é este caso. Outras plataformas podem aprender com a

Tekoa Itaxi Mirim a terem um significado maior na organizagao de seu trabalho.

A Silo enfrenta desafios especificos relacionados a seu isolamento de grande
parte das redes de apoio possiveis. Ela funciona mais como uma plataforma
gue se propde a ser semente de um ecossistema. A resposta para isso esta
em seu método de design, atacando problemas abertos, aceitando uma
pluralidade de solucoes. Outras plataformas podem aprender com a Silo a

utilizar as ferramentas de solugao de problemas para criarem novos servigos.

0 Coletivo Ponte Cultural se apropria do papel de educador que as outras
organizacoes também possuem, mas eleva isso em sua atuagao, criando um
ambiente de aprendizagem e retroalimentagao de talentos. Outras plataformas

podem aprender com a Ponte a estruturar suas formagoes.
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A FRANPRODUZ! utiliza a forga de sua ampla atuagao local para conseguir
ocupar o espaco institucional, seja através de atuacao direta ou através do
encorajamento, por meio do treinamento, das pessoas que estao inseridas
na cultura do hip-hop a trabalharem com o governo. Outras plataformas
podem aprender com a FRANPRODUZ! a transformar sua forca local em
motor para atuacao politica.

0O Quilombo Sao José se confunde com a propria existéncia do jongo. A criagao
cultural n3o é apenas trabalho, mas modo de vida; sua festa é uma celebracao da
liberdade. A gestao da festa envolve uma rede de grupos auténomos e faz parte
da gestao do prdprio Quilombo, misturando elementos da gestao publica com a
propria atuacdo no ecossistema cultural. Outras plataformas podem aprender
com a Festa de 13 de Maio a utilizarem a forca de suas raizes e tradicoes para
envolverem suas pessoas e transformarem seus publicos e parceiros.

0 Rio Parada Funk aproveita o reconhecimento internacional do funk carioca
para resgatar o trabalho de equipes de som e conseguir criar, através de
células quase independentes, um evento que dialogue com a cidade, buscando
transformar nao sé quem participa mas também quem estd em seu entor-
no. Outras plataformas podem aprender com o RPF a balancear tradigao e
inovacgoes para atuarem em um ecossistema amplo.

Ao fim deste percurso, notamos como foi surpreendente observar todas
as caracteristicas comuns em organizagoes culturais periféricas. Por mais
que, inicialmente, seja possivel conjecturar que possuem alguns desafios
e vantagens similares, sao organizagdes muito distantes tanto fisicamente
guanto em termos de escopo. Uma abordagem analitica dessas organizagoes
enquanto plataformas comprova que esses casos, dentro de suas particu-
laridades, possuem modelos de gestao inovadores sob o ponto de vista da
Gestao Cultural e da Engenharia de Producao, desafiando as abordagens e
concepgoes tradicionais de gestao ao mesmo tempo em que sao capazes de
utilizar as mesmas ferramentas adaptadas aos seus saberes e conjuntura. O
desafio esta em reconhecer a diversidade das praticas gerenciais em estreita
conexao com suas territorialidades culturais, reconhecendo nelas estratégias
para a fruigao artistica e, sobretudo, para o bem viver em comunidade.
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