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o1ntroduc;éo

'/ |

Ndo sdo as crises que mudam o mundo,
mas Sim nossa reacdo a elas”

-Zygmunt Bauman

Introducdo



Diante da necessidade constante de
atualizacao tecnologica que permeia diversos
setores industriais, tornou-se estratégica a
Rotas

aplicacdo da metodologia de

Tecnolégicas orientada & indastria de
Alimentos e Bebidas, como resposta aos
desafios do crescimento econémico do

Estado.

Em continuidade ao método executivo do
Projeto, a Firjan SENAI reuniu na série de

julho/2020,
areas de

webinar realizada em

especialistas  de  diversas
conhecimento para um debate técnico sobre
0S cenarios atuais e perspectivas de mercado
do setor de Alimentos e Bebidas que

iImpactarado a tecnologia nos préximos anos.

Desta forma, esta acao, reunida a pesquisa
exploratoria e debates estruturantes entre

especialistas das é&reas resultou nesta

publicacdo: Visdes Tecnolégicas sobre

Tendéncias que direcionardo o Mercado de
Alimentos e Bebidas, que compdem a base

referencial do Mapa de Rotas Tecnologicas da
Firjan SENAI orientadas ao setor de Alimentos
e Bebidas.

Aqui vocé encontrara uma reflexao baseada no
conceito  de Tecnoloégica
gque €& composto por

humano, infraestrutura tecnolégica (capital

Capacidade
Inovadora, capital
fisico) e rotinas e processos organizacionais
— Em conjunto, formam um grande estoque de
recursos que reflete a capacidade de uma
empresa realizar uma atividade tecnolégica
inovadora'.

Desta forma, acreditamos que a Capacidade

Tecnolégica para inovar vai além do

operacional pois realiza adaptacbes e
inovacbes em processos e produtos que
propiciam gerar a proépria tecnologia para
contribuir com o aumento de produtividade na

economia industrial.

Boa leitura!

'Adaptado de: Figueiredo, P.N. Gestdo da Inovagdo: Conceitos, Métricas e Experiéncias de Empresas no Brasil. 29

Edicdo. LTC, 2015.
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commerce
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A gente tem outra opcdo? O E-commerce é
uma realidade no mundo. Lutar contra iSso é

Vocé diminuir o seu tempo de aprendizado e de
preparacdo”

- Diego Barreto
l-food

E-commerce



___CENARIOS

— E uma realidade mundial

Brasil tem uma das maiores populagdes

__ de smartphones do mundo e uma das
maiores penetragoes de smartphones nas
classes B e C.

R o O
x ‘==‘ Mundo Digital é mais dinamico
‘\17’ ~ que o fisico/presencial
o o

E-commerce

v
“ A quantidade de rotas e entregas que
sdo realizadas por espaco de

tempo/regido, € o que viabiliza o
e-commerce.

Ty

~— Custos de logistica sdo desafios
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Quebra de paradigmas! Uso
de dados e informagoes para
enfrentar os desafios

Maior demanda de
tecnologias de embalagens e
evolucao de embalagem para
entregar experiéncia mais
proxma ao  local  de
alimentacdo das pessoas
(presencial) possivel

VN
o/

A colaboracdo entre as
empresas € fundamental
para superar os desafios

Rotas Tecnologicas
Outubro/ 2020

63

L

Ajustes para o atendimento
online (produto, qualidade, tempo
de entrega compreendendo a
dindmica dos clientes online.
Quais as demandas do seu
publico-alvo?)

Tecnologias de ponta mais
acessiveis para classes B, Ce D

Brasileiro serd cada vez mais
digital

2

Como reduzir custo de
logfstica? S&o  necessarios
TESTES para encontrar a
melhor alternativa! Ex: estoque
adiantado; colaboracao; aluguel
de prateleira, entre outros

05
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> SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Logistica (Processos Organizacionais)
Colaboracéo entre empresas - otimizacao de recursos gerando economia circular

Estratégias de Marketing Digital - Digital Branding

Melhor utilizagdo de dados (Uso de informacgées obtidas com inteligéncia - IA, entre outros)

Parcerias para otimizar a capacidade de entrega

|—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Recursos em logistica

Desenvolvimento de Tecnologias de Embalagens (Praticidade, conveniéncia e seguranga)
Melhor utilizacdo de dados (Uso de informacgées obtidas com inteligéncia - IA, entre outros)

Recursos em parcerias para otimizar a capacidade de entrega

b——— A MENTE DAS PESSOAS

Ajustes e adaptacdes com foco no mercado online (atendimento e novos modelos de negdcio)
Relacionamento personalizado

Marketing de conteldo e automacao do marketing

Melhor utilizacdo de dados (Uso de informacgdées obtidas com inteligéncia - IA, entre outros)

Parcerias para otimizar a capacidade de entrega

06



o3astreabilidade
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O importante é termos o entendimento qgue o
processo de rastreabilidade é voltado para a
excecdo e como vamos atuar quando ocorrer
um problema’”.

- Virgilio Ferreira
Safe Trace

Rastreabilidade




___CENARIOS

A rastreabilidade é voltada para excegao.
—_integra processos e faz a informagao
acompanhar o produto.

V=
’6\

Rastreabilidade

~— Abordagem diferenciada de acordo com
a cadeia de produgao

E um universo amplo que comporta
habilidades e integra equipes como:
Logistica, logistica reversa, controle
de estoque, qualidade,
sustentabilidade, producao e ética.

Barreiras  tecnolégicas:

conectividade e processos

08
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Maior ~ desenvolvimento da Maior  credibilidade  ao Unificac&o de dados de todas
rastreabilidade devido a processo  produtivo. A as etapas (para que
tecnologias como leituras opticas, tendéncia de confiabilidade “conversem entre si”)
sensores, desenvolvimento da impulsiona a rastreabilidade

indUstria 4.0 e bG

DESAFIO
Pode ajudar na cadeia de Maior utilizagcdo de tecnologias Digitalizacao
logfstica como Blockchain
=
8 <

DESAFIO

-0
-

DESAFIO

Expandir as condigdes de 70% da agricultura é familiar e 90% das indUstrias
rastreabilidade  das  grandes pequenas e médias. Como incorporar a
empresas para as pequenas rastreabilidade nesse cenéario? Como mobilizar os
produtores para utilizar essas tecnologias e avangar
na seguranca alimentar? Como encurtar o tempo
entre a coleta da amostra e a realizacédo das analises
em laboratério?

Rotas Tecnoldgicas 09
Outubro/ 2020
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> SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Processos - Sistemas de Gestédo de Qualidade e Seguranca

Intercomunicacao de dados e sistemas

Avaliacdo da maturidade digital das empresas: modelo inovador, processos monitorados
e conectividade

IndUstria 4.0
Unificacao e Integracdo de dados

Digitalizacao

l—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Conectividade e 5G

Leituras Opticas e Sensores
Automatizacao e integracao dos processos
Blockchain

IndUstria 4.0

Unificacao e integracédo de dados

Digitalizacao

_iiiii A MENTE DAS PESSOAS

Habilidades digitais

Lean Thinking

Gestoes Ageis de Projetos e Processos
IndUstria 4.0

Unificacao e integracéo de dados

Digitalizacao

10



4bdugéo de

Desperdicio

l l Nos sabemos que mais de 1.3 bi toneladas de

alimentos, quase 200kg por habitante é jogado
fora a cada ano. Ou seja, cerca de 1/3 de tudo
gue a gente produz, é jogado fora. £ sO no
Brasil, 7 bilhdes de reais sdo perdidos dessa
maneira. Nos estamos entre os 10 paises que
mais desperdicam comida no mundo’”.

-José Lucena
UFFRJ

Reducdo de Desperdicio



___CENARIOS

Estamos entre os paises que mais
a — desperdicam comida, cerca de 1/3 da
oy producao

A diversidade de produtos, mudanca de
comportamento de consumo, seguranga

‘ ﬁ, —  do alimento e agressividade dos
componentes sdo fatores que tornam a
reducao do desperdicio um desafio.
vy
- - Este tema traz diversas
xv B < "~ oportunidades para A&B.
» v G =

Reducao de
Desperdicio

Logistica & o grande
~ desafio para reducao do
desperdicio.

aos residuos é uma questao econémica e
depende de um processo de gestdo bem
feito nas empresas.

GE O gerenciamento de residuos € aliado do
desperdicio de alimentos. Agregar valor

~— Pequenas e micro geralmente ndo tem
orcamento para agregar valor aos
residuos. A alternativa é o financiamento
por meio de editais.

12
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Aliar criatividade e investimentos
para enfrentar o desafio dos
residuos

/\ﬁ

~
A integracdo entre as empresas
pode auxiliar na reducao de custos.
Essas parcerias podem viabilizar o

processo para micro e pequenas
empresas

N2

Sustentabilidade como parte do dia
a dia das empresas. Demanda por
servicos relacionados ao uso mais
racional  de  matérias-primas,
iNsuMos e energia

Rotas Tecnologicas

Outubro/ 2020

\

Deve ser impulsionado pela
rastreabilidade e sustentabilidade
nos proximos anos

i

Atuacao de StartUps

* 5

=
DESAFIO

Definicdo das cadeias que possuem
potencial para agregar valor a seus
resfduos (nem todo residuo possui
potencial para agregacao de valor)

Micro e pequenas empresas

devem utilizar tecnologias ja

disponiveis para 0
reaproveitamento  (depende
do Market Pull)

DESAFIO

Possivel estimulo por meio
da legislacéo

13
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| SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Parcerias entre empresas

Start Ups

Logistica

Logistica Reversa e Economia Circular

Gerenciamento de resfduos (4gua/energia/poluicdo e matéria prima)
Novas legislacoes

Sustentabilidade

|—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Desenvolvimento de novas tecnologias para agregacao de valor aos residuos
Gerenciamento de residuos (4gua/energia/poluicdo e matéria prima)
Novas legislacoes

Sustentabilidade

_iiiii A MENTE DAS PESSOAS

Capacitacdo da equipe nas tecnologias agregadas e/ou adquiridas
Valorizagdo de consumo de produtos de maior sustentabilidade
Gerenciamento de residuos (4gua/energia/poluicdo e matéria prima)
Novas legislacoes

Sustentabilidade

14



oricultura 4.0
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Observamos a agricultura e a pecudria
participando de uma nova revolucdo digital
com cada vez mais produtores utilizando as
tecnologias e solugdes digitais. O proprio Censo
Jd mostra um crescimento ae 1900% do acesso
a dados”

-Natadlia Fernandes
CNA

Agricultura 4.0



___CENARIOS

O processo de revolucdo digital atinge também o
Agronegobcio.  (Nos ultimos 10 anos houve crescimento de

1900% do acesso a dados em estabelecimentos agropecuérios )

ON A pandemia acelerou o processo de interesse dos
q] T produtores pela tecnologia
=

Produtores mais  jovens
~ utilizam mais tecnologias

o(Do!

i

Agricultura 4.0

Start-Ups  tém tido papéis
" relevantes no desenvolvimento
de solucdes para o Agronegocio

'@} ]

- O Agronegoécio  brasileiro
apresenta diferencas regionais

LOADING...

— E uma realidade mas ainda h4 muito para avangar

~— Diversas aplicabilidades de tecnologias e solu¢des na agricultura 4.0
e Comercializacao
 Rastreabilidade
» Gestao
 Decisdo do produtor
» Operacdes financeiras 1 6



Brasil deve ser protagonista no
desenvolvimento de solucées

Cond

o

Falta de conectividade no campo

DESAFIO

oS
DESAFIO

Aproximacao entre
universidades e empresas

Rotas Tecnologicas

Outubro/ 2020

Brasil pode ser exportador de
tecnologias Agro

DESAFIO

Necessidade de capacitagao e
atualizagao dos profissionais
para utilizacao de novas
tecnologias

fss=

Novas formas de venda e
embalagens (impulsionadas
pela pandemia)

—i DESAFIO

A experiéncia digital

17
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| SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

StartUps

Aproximacao entre empresas e universidades

Automacao dos processos

Intensificacdo de culturas com ganhos de produtividade

Gestédo baseada em dados

Processos de producao a partir de novas ferramentas e técnicas
Sustentabilidade

Conectividade e uso de dados

Novas formas de venda

Solucoes integradas

|—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Tecnologias para rastreabilidade e logistica

Desenvolvimento da metrologia de controle e inspeccao, como parte integrada da Cadeia Produtiva
Food Safety/ Food Fraud/ Food Defense

Biotecnologia

Conectividade e uso de dados

Novas formas de venda

Solugdes integradas

Producdo a partir de novas ferramentas e técnicas

l——— A MENTE DAS PESSOAS

Capacitagao e atualizagdo dos profissionais para utilizacao de novas tecnologias
Profissionalizacéo

Mudanca no perfil das competéncias e skills

Conectividade e uso de dados

Novas formas de venda

Solucdes integradas 1 8




ogistica
Reversa

l l No Brasil, temos pouca cultura de separar lixo e
fazer segreqacdo. Acredito que a tecnologia
pode mudar a visdo e 0s ganhos financeiros a
respeito do desenvolvimento desse  novo
mercado.”

-Cyro Calixto
HAKABIO

Logistica Reversa



___CENARIOS

Logistica reversa do Aluminio j& € uma
T realidade devido ao alto valor agregado

PNRS! prevé acordo setorial entre
~ as empresas

Logistica
Reversa

_ Existéncia  de  tecnologias
porem falta de negobcios para

viabilizar solucoes

A falta da cultura da separacdo no Brasil
4 torna o desafio ainda maior portanto
deve ser um processo demorado

TPNRS - Politica Nacional de Residuos Sélidos

19



$)

A onda tecnologica pode mudar,
agilizar e também aumentar os
ganhos financeiros no sentido da
economia circular

’%
DESAFIO

Grandes desafios relacionados a
embalagem e logistica

Rotas Tecnoldgicas

Outubro/ 2020

Desenvolvimento dos bioprocessos
na transformacgao de materiais

o

DESAFIO

Mudanca na forma de pensar o
CONsSuUMo

fs=

Mudanca na forma de produzir

embalagem (producao de
embalagens verdes e sustentaveis,
agregando  maior valor aos
produtos)

—IDESAFIO

Mudanca de paradigma e
interesse dos consumidores

para impulsionar as
indUstrias no formato
circular

20
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| > SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Desenvolvimento de negoécios para a Logistica Reversa - Empreendedores

Sustentabilidade e Economia Circular

Demanda ambiental (processos que demandem menor congestionamento dos aterros
sanitarios e preocupagdo com o esgotamento de matérias-primas)

Respeito a legislacao
Pesquisa aplicada para a transformacgao de materiais

Novas embalagens (A producao de novas embalagens esta articulada também
com os temas: e-commerce, agricultura 4.0 e rastreabilidade)

}—— SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Desenvolvimento de bioprocessos
Extracdes supercriticas
Biorefinarias térmicas
Crackeamento quimico

Desenvolvimento de embalagens ambientalmente sustentaveis

Pesquisa aplicada para a transformacao de materiais

Novas embalagens (A producdo de novas embalagens esta articulada tambem
com os temas: e-commerce, agricultura 4.0 e rastreabilidade)

b——— A MENTE DAS PESSOAS

Educacao e conhecimento sobre o tema
Conscientizacdo ambiental e valorizacao de produtos ambientalmente sustentaveis
Sustentabilidade

Pesquisa aplicada para a transformacao de materiais

Novas embalagens (A producdo de novas embalagens esta articulada tambem
com os temas: e-commerce, agricultura 4.0 e rastreabilidade)

21



roteinas
Alternativas

'/ |

Hoje o Brasil exporta [Plant-Based]| para mais
de nove paises, logo vamos exportar para dez,
onze, vinte paises com tecnologia brasileira”.

-Gustavo Guadagnini
The Good Food Institute

Proteinas Alternativas




___CENARIOS

Estimado crescimento da populacao
mundial e fontes de proteinas
alternativas  como solucdo para
alimentar essa populacéo

]

Brasil € um dos grandes A produg&o de proteina PB demanda de

players —| @ menor volume de &gua comparada as

de fontes animais

Crescimento do mercado de
T proteinas alternativas
~———

Proteinas
Alternativas

Crises de @

abastecimento

_ Grande biodiversidade

v
5o

brasileira
—
Crescimento de movimentos N n &
de n&o sofrimento animal W
L Sustentabilidade na produc&o: O sistema de
Impactos Ambientais gerados producdo de proteina animal desperdica
pela producdo de comida: grande parte das calorias pois parte dos
desmatamento, qualidade da graos produzidos sao para alimentar os
agua e do ar animais. O consumo de proteinas alternativas

otimiza a producao

PB - Plant-Based

23
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Maior utilizacdo de tecnologias Aplicacdo de tecnologias de Novas técnicas e tecnologias
outros setores na indUstria de
alimentos. Por exemplo para o

cultivo de carne. E possivelmente
IndUstria farmacéutica aliada a

%4

indUstria A&B
e i
Massificacdo do consumo e Aumento da populagao Desenvolvimento de PB para
producdo de PB flexitaristas consumo animal

j-ﬁ @ DESAFIO

Bioprocessos e Biotecnologias Protelnas  baseadas em Produzir ~ mais  comida
(Tecnologias fermentativas insetos produzindo menos impactos

caminham em passos largos
para o futuro)

& '$ .S

e

DESAFIO DESAFIO —————DESAFIO
Manutencao do gosto, cheiro Reducdo dos custos de Saudabilidade
e aparéncia da proteina producao
animal
Rotas Tecnoldgicas 24

Outubro/ 2020



CAPACIDADE TECNOLOGICA

[
-
| ==  SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Regulamentacdes para o mercado de base vegetal
Futuro sistema regulatério (para carne cultivada por exemplo)

Desenvolvimento das indUstrias de ingredientes alternativos

Tornar produtos mais acessiveis, por precos, através de otimizag&o dos processos e de
novas tecnologias

Pesquisa aplicada no desenvolvimento de novos alimentos Flant Based. biotecnologias e
tecnologias fermentativas

—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Bioprocessos - biotecnologias - tecnologias fermentativas
Extrusdo com aditivos (proteina vegetal)
Processos de Fermentacao

Aplicacéo de biorreator para carne cultivada

Pesquisa aplicada no desenvolvimento de novos alimentos Plant Based. biotecnologias e
tecnologias fermentativas

b—— A MENTE DAS PESSOAS

Qualificac&o técnica
Quebra de paradigmas de consumo

Conscientizag&o da incapacidade de oferta de proteinas frente a demanda no
modelo atual de producao

Pesquisa aplicada no desenvolvimento de novos alimentos Plant Based, biotecnologias e
tecnologias fermentativas

Aplicacéo de tecnologias de outros setores na indUstria de alimentos (farmacéutico por exemplo)



8Hmemos

Veganos

'/ |

O grande desdafio € o desenvolvimento da

cadeia como um todo, de vdrios setores e
industrias”.

-Carlos Alberto

BRC Ingredientes e Brejeiro Produtos Alimenticios

Alimentos Veganos



___CENARIOS

Movimento de retirada de aditivos
" em busca da saudabilidade

Alimentos
Veganos

. Crescimento da populagdo em
busca de alimentos veganos

27
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ad
Novidades no segmento de
novos ingredientes

Desenvolvimento da
sensorial

analise

DESAFIO

Anélise sensorial minuciosa

Rotas Tecnoldgicas

Outubro/ 2020

AL
]

Novas analises metrologicas
(como avaliar se é vegano ou
nao?)

=

Desenvolvimento  de  P&D,
medicoes e parcerias

——DESAFIO

Retirada de aditivos

S

Parcerias entre indUstrias e
instituicdes como a Firjan

&

Desenvolvimento de anélises
a nivel DNA

28
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b——— SISTEMAS ORGANIZACIONAIS
Regulamentacdes para o mercado de base vegetal
Parcerias entre indUstrias e instituicdes como a Firjan

Desenvolvimento de P&D : Novos Ingredientes

Desenvolvimento de P&D : Retirada de aditivos (Tendéncia de saudabilidade)

|—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Novas analises metrolégicas
Melhoria dos padrdes sensoriais
Desenvolvimento de P&D : Novos Ingredientes

Desenvolvimento de P&D : Retirada de aditivos (Tendéncia de saudabilidade)

}——— A MENTE DAS PESSOAS

Capacitacao para as novas analises metrologicas
Capacitagao para o desenvolvimento da anélise sensorial
Conscientizagéo e promogéo do bem estar animal como filosofia de vida

Cultura de crenca na maior saudabilidade de produtos de base vegetal frente aos de base animal
Desenvolvimento de P&D: Novos Ingredientes

Desenvolvimento de P&D: Retirada de aditivos (Tendéncia de saudabilidade)
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Qlimemos

FUunclionals

l l Algumas empresas tém instalacdes em que
conseguem fazer toda a metodologia de
andlises [..] mas a maioria ndo possui
capacidade Instalada, e eu vejo nisso uma
grande oportunidade para Instituicoes como
universidades e a propria Firjan’”.

- Walace Oliveira
Consultor de Alimentos Funcionais

Alimentos Funcionais




___CENARIOS

& Hoje existe uma lista de alimentos
o ___ considerados funcionais pela ANVISA

@ Poucos trabalhos de
T caracterizacdo desses

~ .
alimentos

Alimentos
Funcionais

~—— Area com indicios de fraude

TANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria
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o

Desenvolvimento da metrologia
para funcionais: Oportunidade
para instituicdbes pois muitas
empresas ndo tem capacidade
instalada para realizar essas
anélises metrologicas. (“Provar”
que é funcional)

A

DESAFIO

Superar  barreiras  como

Rotas Tecnoldgicas
Outubro/ 2020

a

legislacdo e a cultura de consumo

Forma de regulamentacao.
Dificuldade em conseguir que o
produto seja inserido na lista de
alimentos funcionais da ANVISA

DESAFIO

*

*
é

Como vender os beneficios de um
alimento funcional? Como fazer as
indUstrias  acharem interessante
utilizar a funcionalidade como
estratégia”?

DESAFIO

=

DESAFIO

Falta normatizagao por parte
do governo para fiscalizar os
ingredientes  principalmente

probidticos

32



4l

-’

SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Adequacao as normas e regulamentacoes

Promogé&o dos produtos com melhor comunicacdo de seus beneficios e reducdo de custos
Start Ups

Parcerias tecnolégicas estratégicas

Regulamentacao e Legislacao

|—— SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Desenvolvimento de metrologia de alimentos funcionais
Desenvolvimento de tecnologias de ingredientes e produtos funcionais

Desenvolvimento de metodologias rapidas de validacdo das funcionalidades

Regulamentacao e Legislacéo

A MENTE DAS PESSOAS

Capacitacao nas respectivas anélises metrologicas

Percepcao de valor de saude no consumo de produtos funcionais

Regulamentacao e Legislacao
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1 QDemandaS

'/ |

Legals e
—1scalizacoes

O mais importante disso tudo é reconhecer a
necessidade de fortalecer a relagdo entre
Industria e governo. fFood Defense ndo é feito
SO por uma industria, mas por um sistema
como um todo”

- Eduardo Walter
Embrapa

Demandas Legais e Fiscalizacdes



___CENARIOS

Demandas Legais e
Fiscalizactes

=D

R

— Selo Arte (Lei 13680/2018)

. Com a pandemia os Programas de
Auto Controle (PAC’s) ganharam
mais forca
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T

Possibilidade  da  pandemia
incentivar as  indUstrias a
intensificarem os treinamentos

Falta de entendimento do que é e
para que servem os selos.

DESAFIO

Rotas Tecnologicas
Outubro/ 2020

=N

R

Mercado demanda nova visdo e
nova exigéncia para os PAC’s

A

Desmistificacao do industrializado:
Industrializado X Saudavel

DESAFIO

&

Maior demanda da aplicacao
de tecnologias e indUstria 4.0
no setor de alimentos devido
ao sistema com integracao
internacional

***

DESAFIO

Necessidade de Treinamento
e Capacitacéo
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| SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Programas de Auto Controle

Sistemas de Gestao de Seguranca dos Alimentos
Adequacéo legal continua e atualizada
Autorregulamentacao crescente

Metrologia legal acreditada e credenciada

Implementacao de requisitos de normas internacionais de certificacdo visando a
exportagao

Mudangas no sistema organizacional para implementacdo de novas tecnologias e
industria 4.0

|—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Metrologia de controle de produtos e processos
Desenvolvimento de metodologias de rapida para deteccao de perigos

Implementagao de requisitos de normas internacionais de certificagao visando a
exportagao

Aplicacdo de tecnologias e industria 4.0 no setor de alimentos devido ao sistema com
integracao internacional

b—— A MENTE DAS PESSOAS

Treinamento e capacitagado

Busca por higiene e seguranca em toda a Cadeia Produtiva até o consumo
Maior cultura de certificacao traduzida em seguranca

Novas praticas de maior controle da gestao higiénico-sanitaria

Capacitagao para aplicagéo de tecnologias e indUstria 4.0 no setor de alimentos

Implementacao de requisitos de normas internacionais de certificagao visando a
exportagao




11ieguranga

Manipulacao e
Qualidade de
Alimentos

l l Com os testes rdpidos € possivel otimizar as
respostas utilizadas para o monitoramento de
processos. Quando o resultado é dgil, a resposta
corretiva é rdpida.”

- Elisa Rocha
UFRRJ

Seqguranca. Manipulagdo e Qualidade de Alimentos




___CENARIOS

Brasil € um pafs Agro portanto o Food
T Safety é prioritario

Pandemia impulsiona as questbes de
— seguranca de alimentos

Utilizacao de métodos éageis

. N — ~ devido a sua velocidade
Seguranca, Manipulacao

e Qualidade de
Alimentos

Creditacdo onera o valor final
"~ das analises

#e

~— Aumento da produgao de alimentos e
consequentemente, aumento das
contaminacdes naturais, acidentais e
intencionais (Food Quality, Food Sdfety,
Food Fraud, Food Defense)
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Crescimento das demandas
mundiais de qualidade e
seguranca de alimentos

B

Maior utilizacdo de testes rapidos

Ld

Aumento da fiscalizacdo e
certificacdo compulsoria e da
implementagdo de  normas
compulsorias internacionais

DESAFIO

Rotas Tecnoldgicas

Outubro/ 2020

Y,

Crescimento do food Safety no
mundo todo

r

Aumento da relevancia de
controle de processos

ioesmo

Produtos mais in natura /
“Clean Label”

£

Mudancas e atualizacdes de
critérios microbiolégicos

Revisdo  de  protocolos
sanitarios, devido ao COVID

DESAFIO

Busca pela seguranca
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Aumento da informalidade

(como garantir seguranca
nesses casos?)

Maior utilizacao de
equipamentos e  métodos

automatizados

DESAFIO

Trabalhar com menos sal,
acucar e gordura

O'C

Parcerias empresas-universidades

€2

Juncao do Food Safety (APPCCT)
com o food Defense e Food Fraud,
gerando uma solucado integrada
para evitar falhas nao
intencionais e/ou intencionais na
producdo de alimentos

%

Processar alimentos com
Impacto positivo ou menos
negativo na saude do
consumidor

DESAFIO

Utilizacdo de Modulos de
producao

DESAFIO

Otimizar o uso de aditivos

Y DESAFIO

Implementar food Defense e
Food Fraud para o mercado
interno

Rotas Tecnoldgicas

Outubro/ 2020

TAPPCC - Anélise de Perigos e Pontos Criticos de Controle
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| % SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Certificacoes voluntéarias

Ferramentas compulsorias

Gesté&o de vida util

Controle de processos

Busca pela seguranca/Gestado da seguranca de alimentos

Otimizagao do uso de aditivos, sal, agUcar e gordura e produtos “Clean Label”

— SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Equipamentos e métodos automatizados
Testes rapidos e suas validacoes
Novos critérios microbioldgicos

Ferramentas de Sistemas de Gestdo de Seguranga de Alimentos

Desenvolvimento e Aplicacdo de Tecnologias Emergentes de Conservacao

Busca pela seguranca/Gestado da seguranca de alimentos

Otimizacao do uso de aditivos, sal, agUcar e gordura e produtos “Clean Label”

b——— A MENTE DAS PESSOAS

Capacitacao para testes rapidos

Capacitacao e Habilidades direcionadas aos novos critérios microbioldgicos
Busca por higiene e seguranca em toda a Cadeia Produtiva até o consumo
Maior cultura de certificacao traduzida em seguranca

Novas praticas de maior controle higiénico-sanitaria

Busca pela seguranca e Gestado da seguranca de alimentos

Otimizagao do uso de aditivos, sal, agtcar e gordura e produtos “Clean Label”




1 ZAlimentos

Organicos

'/ |

O Brasil no ano passado movimentou cerca
de 4,5 bl nesse mercado, cuja a produgdo
cresce ao ano 15%.”

- Maria lvone Jacintho
UFFRJ

Alimentos Orgdnicos



___CENARIOS

L _ Crescimento de consumo e produgdo de

,..’. organicos
00
'.

Crescimento de 200% na quantidade de

produtores de organicos credenciados
pelo MAPA!

o
oo
|

Devido a pandemia surgiram
— novas formas de venda como
cestas e venda direta

Alimentos
Organicos

O Rio de Janeiro é grande
~ consumidor de organicos

A
4L
L Maior parte da producao do Rio de

Janeiro é de agricultura familiar

N
6

£ A garantia do alimento organico
é a “rastreabilidade” / origem do
produto

IMAPA - Ministério da Agricultura Pecuéaria e Abastecimento
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DESAFIO

Crescimento do volume de
producdo para abastecimento
industrial com matéria prima
organica para produgdo de
organicos processados

Rotas Tecnoldgicas
Outubro/ 2020

e
dl
[6]0)

Revisédo de toda a cadeia da
agricultura familiar: volume e
escala de producao, logistica e
distribuicao

DESAFIO
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| > SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

Selo de produto organico - Consolidacao e valorizacao

Organizacao setorial da Cadeia Orgéanica

Crescimento do volume de producé&o para abastecimento industrial com matéria prima
organica para producao de organicos processados

Revis&o de toda a cadeia da agricultura familiar: volume e escala de producao, logistica e
distribuicao

l—_ SISTEMAS TECNICO - FiSICOS

Equipamentos de escala menor para atender a agricultura familiar

Desenvolvimento de tecnologias de conservacao fisica e bioldgica

Tecnologias de aumento de escala do modelo de producao

Monitoramento de contaminantes

Crescimento do volume de producao para abastecimento industrial com matéria prima
organica para producao de organicos processados

Revis&o de toda a cadeia da agricultura familiar: volume e escala de producao, logistica e
distribuicao

b——— A MENTE DAS PESSOAS

Capacitacao
Busca de saudabilidade com a diminuicdo de consumo de aditivos e residuos de pesticidas
Valorizagdo dos produtos naturais

Crescimento do volume de producao para abastecimento industrial com matéria prima
organica para producao de organicos processados

Revis&o de toda a cadeia da agricultura familiar: volume e escala de producao, logistica e
distribuicao




3Educagéo
Alimentar

'/ |

A industria dae Alimentos e Bebidas

disponibiliza técnicas de conservagdo de
alimentos livre de aditivos quimicos”

- Cdtia Buscatti

Nutricionista Clinica

Educacdo Alimentar



___CENARIOS

g Maior procura por uma

%r ) _alimentacao saudéavel

m __ Procura por praticidade

Educacgao
Alimentar

—— Saude preventiva pode reduzir os
findices de doencas crénicas nao
transmissiveis
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Tecnologias de seguranca de Manutencao da alimentacao mais Reducdo de gordura, acucar e
alimentos saudavel mesmo em cenarios sadio pela ANVISA
desafiadores

Ll

*
"‘#

Desmistificacdo do industrializado: | Educacdo para entendimento Técnicas de conservacgdo de
industrializado X saudavel dos rotulos e selos de inspecao alimentos livre de aditivos
quimicos

Alinhamento entre alimentag&o Educacao alimentar nas Inovacao na producéo de
saudavel, seguranca e praticidade escolas alimentos

Bn

Incremento da qualidade nutricional, | Produtos isentos de gliten,
como adicao de vitaminas, fons | lactose, “sem &lcool”
metélicos, entre outros.

Rotas Tecnologicas 49
Outubro/ 2020



1 ltomduséO

'/ |

Nos ndo temos qgue mudar radicalmente 0 Nnosso
sistema alimentar, temos que adequd-lo”.

-Luis Madi
ITAL

Conclusdo




Essa publicacao se propde a apresentar um novo olhar sobre as tendéncias que direcionarao o
mercado de Alimentos e Bebidas nos proximos anos diante do cenario atual. As perspectivas
apresentadas foram identificadas na série de webinar realizada em julho de 2020, que reuniu
pessoas de notério conhecimento neste segmento, e foram analisadas sob a o6tica do conceito de
capacidade tecnologica inovadora de uma empresa.

Observamos que, a onda tecnologica pode implicar em mudancas na cadeia de alimentos desde sua
producado no campo, passando pela rastreabilidade dos produtos até a forma como eles chegam aos
consumidores finais. Sendo assim, essa onda ird demandar avancos nas capacidades tecnologicas
iInovadoras das empresas como mudancas nos sistemas organizacionais, técnico-fisicos e na mente
das pessoas.

A sustentabilidade seréa estratégica e fara parte do dia a dia das empresas, inclusive por aspectos de
imagem junto ao consumidor, e impulsionara tecnologias de gestdo de residuos, reducao do
desperdicio de alimentos e a logfstica reversa. A cooperacao entre instituicoes foi identificada como
uma alternativa que pode viabilizar esse desenvolvimento, bem como o desenvolvimento de novas
tecnologias de bioprocessos e de agregacao de valor aos residuos, e a capacitacdo do corpo técnico.

Além disso, as novas demandas por alimentos como organicos, veganos, funcionais e proteinas
alternativas foram identificados como grandes propulsores para o desenvolvimento de novos
produtos e ingredientes, analises metrolégicas e sensoriais, e 0 desenvolvimento da regulacédo desses
alimentos. Paralelamente, a educacdo alimentar e a maior procura por uma alimentacao saudavel
impulsiona tecnologias para retirada de aditivos, aumento da rastreabilidade e da confiabilidade.

Por fim, observou-se que a pandemia deu forcas aos programas de autocontrole e as questdes de
seguranca de alimentos. Esse cenério de crescimento do Food Safety no mundo fomenta a utilizacao
de testes rapidos, a revisao de protocolos sanitarios e o aumento das fiscalizacdes e certificacées.
Sendo assim, observa-se que serao necessarias melhorias nos sistemas de gestao, maior controle
de processos, bem como treinamento e capacitacao dos profissionais do setor.

NOTA: E importante ressaltar que as informagdes contidas nessa publicagdo foram obtidas durante a realizacdo de workshops
em formato de debate aberto com a participagdo e contribui¢do técnica dos especialistas convidados. Demais informagdes sobre
direcionadores e tendéncias podem ser solicitadas a equipe de Gestdo Tecnoldgica da Firjan SENAI
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Nosso propésito estd em garantir a
capacidade tecnolégica inovadora dos
nossos servicos e produtos”.

- Equipe de Gestdo Tecnologica

Firjan
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Caro leitor,

Né6s, da drea de Gestdo Tecnoldgica, acreditamos Rotinas e Processos Organizacionais; Capital

que inovar e resolver os desafios tecnoldgicos é Humano; Infraestrutura Tecnolégica; Produtos e

fundamental para impulsionar a competitividade Servigos.

empresarial e para desenvolver a industria do L .
Buscamos desenvolver a industria, de maneira que

estado do Rio de Janeiro. , . .. . .
respostas rdpidas, eficientes e inovadoras sejam

Dessa forma, nosso propésito estd em garantir a uma prdtica e possam corresponder com a demanda

capacidade tecnolégica dos nossos servigos, da nossa sociedade.

prestados pelos Ntcleos Tecnoldgicos, Institutos de

Vamos juntos nos preparar para as novas

Tecnologia e Institutos de Inovagdo da Firjan SENAI, .
perspectivas futuras?

através de quatro pilares essenciais e insepardveis -

Para duvidas ou sugestdes,
entre em contato conosco:
tecnologia@firjan.com.br

Sobre nos
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